PROSTO Z MOSTU — TRENING TECHNIK KOMUNIKACYJNYCH
Symulator reagowania w sytuacjach trudnych

PROSTO Z MOSTU to gra, pozwalajaca trenowac podstawowe techniki komunikacyjne: pytania
otwarte, pytania zanurzone, parafraze, odzwierciedlanie, komunikat JA, FUKO, demaskowanie
aluzji. Gracze wcielaja sie w menedzerow roznych dziatow tej samej firmy. Spotykaja sie oni
w ramach cyklicznych zebran. Jak to czesto bywa w tego rodzaju sytuacjach, ludzie zywo
dyskutuja, spieraja sie, prezentujg wtasne zdanie lub po prostu milcza. Nie zawsze zwracajg
uwage na forme swojej wypowiedzi. Zdarza sie, ze padajg ostre stowa, niestosowne uwagi,
aluzyjne wypowiedzi, czy tez komplementy, z ktérymi nie zawsze wiemy co zrobic.
Gra uczy, jak zachowywac sie w takich sytuacjach, wyrabia umiejetnosc
prawidtowego formutowania parafrazy, pytan otwartych, udzielania informacji
zwrotnej i innych technik komunikacyjnych, stuzgcych porozumieniu

Korzysci dla Graczy:

P umiesz swobodnie postugiwac sie poszczegolnymi technikami komunikacyjnymi;
wiesz jak dobrac¢ odpowiednia technike do sytuacji;

potrafisz powstrzymac eskalacje emocji u siebie i w zespole;

nabywasz umiejetnosci komunikacyjnych przydatnych w pracy i w domu;

umiesz zachowac sie w niezrecznych sytuacjach;

potrafisz zatrzymac destrukcyjne zachowania innych;
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zyskujesz pewnosc siebie w reagowaniu na trudne sytuacje i zaczepne wypowiedzi.

Korzysci dla zespotu:

P w bezpiecznych okolicznociach rozmawiacie o trudnosciach, ktérych
doSwiadczacie podczas codziennych kontaktow;

> uczycie sie skupiac na poszukiwaniu rozwigzan, a nie na poszukiwaniu winnego;

| 4 oswajacie sie z reagowaniem swoim czy innych na niekonstruktywne wypowiedzi;

> integrujecie sie, bo towarzyszycie sobie w zmianie zachowan, w zmaganiu sie
z wtasnymi ograniczeniami.

Opinie uzytkownikow:

— Dopiero grajgc w Prosto z Mostu zrozumiatam, o co chodzi w FUKO, chociaz bylam na kilku szkoleniach z komunikacji.

— Gra jest fajna, bo mozna w niej zmieniac¢ poziom trudnosci. Przy pierwszych rozgrywkach dawalismy sobie 3 min
na przygotowanie wypowiedzi, przy kolejnych 1 min, a teraz reagujemy bez przygotowania. Jest przy tym duzo
smiechu, ale tez wysitku.

— Na sytuacje w grze chcialbym czasami zareagowac spontanicznie, tak jak mi podpowiadajg emocje, ale karty
Pomocnika trzymajg mnie w ryzach i uczq reagowania racjonalnego, nawet w sytuacjach budzqcych silne emocje.

— To, ze gramy w zespole w jakim pracujemy, daje mozliwos¢ nazywania trudnosci po imieniu, ,,prosto z mostu’’;

przestalismy udawac, ze w roznych sytuacjach sobie radzimy, chociaz tak nie jest.




Dlaczego New Players Poland?

JesteSmy innowacyjnym, skutecznym, petnym pasji zespotem doSwiadczonych treneréw bizne-
su, wspotpracujacych z organizacjami od 20 lat. Znamy problemy duzych i matych firm. Od lat
szkolimy z powodzeniem pracownikow, doradzamy zarzgdom korporacji, prowadzimy coachingi
i organizujemy dtugoterminowe projekty rozwojowe. Wiemy, ze uczestnicy szkolen i kursow
potrzebujg pomocy we wprowadzaniu zmian w codzienng rutyne. ZrozumieliSmy, ze kluczem
do sukcesu jest ugruntowanie tego, co przekazujemy na szkoleniach. Idealnym rozwigzaniem
bytoby powtarzanie i przypominanie zdobytych umiejetnosci.

ZastanawialiSmy sie, co pomoze w mity i sympatyczny sposéb wdrozyc i odSwiezyC wiedze
wyniesiong ze szkolen, bez odrywania pracownikow od stanowisk pracy i wysytania na dodatko-
we 2-dniowe szkolenie. Co w atrakcyjnej formie pomoze ksztattowac nawyki w codziennej pracy?
Odpowiedz nasuneta sie sama: GRY POSZKOLENIOWE!

Masz pytanie? Skontaktuj sie z nami!

tel. +48 698 166 890

n @newplayerspoland
u @newplayerspl

new players

New Players Poland Sp. z o.0.
www.newplayers.pl
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edukacja dla biznesu, biznes dla edukac;i




