Program szkolen w ramach projektu
»Coaching i NLP w biznesie - podnoszenie kwalifikacji przedsiebiorstw z regionu Lubuskiego”

CZYM JEST COACHING?

Coaching to metoda pracy, ktéra jest nastawiona na osigganie marzen, celdw, ktdre sobie zaktadamy.
To narzedzie, ktdre rozwija potencjat osoby korzystajgcej z procesu, pomaga lepiej zrozumiec siebie
samego, zwieksza wydajnosé i przyspiesza rozwdj osobisty. Coaching to najskuteczniejsza metoda
kierowania rozwojem witasnym lub pracownikéw.

Uczestnicy w trakcie szkolenia zdobedg kompetencje do wykonywania zawodu coacha poprzez aktywne
uczestnictwo w ¢wiczeniach, scenkach oraz rozwigzywania case study. Pozostatymi metodami
szkoleniowymi sg: praca w podgrupach, dyskusja moderowana, prezentacja oraz mini wyktady. Szkolenie
prowadzone jest w sposdb dynamiczny i ciekawy. Opieramy sie na rzeczywistych sytuacjach z pracy
uczestnikdw w celu zwiekszenia poczucia realnosci sytuacji, w ktorej pracuje coach. Podejscie to sprzyja
autentycznej pracy coacha z podopiecznym na szkoleniu.

Uczestnicy dzieki spotkaniom:
e Rozwing umiejetnos¢ aktywnego wspierania rozwoju podwtadnych
e Beda w stanie dobrac dziatania rozwojowe do rzeczywistych potrzeb podopiecznych
e Rozwing umiejetnos$¢ precyzyjnego, motywujgcego udzielania informacji zwrotnych
e Nabeda wiedze na temat narzedzi stosowanych przez coacha: superwizja, modelowanie
e Zrozumiejg znaczenie statego monitorowania postepéw w rozwoju zawodowym podopiecznych
e Rozwing umiejetnos¢ przeprowadzania rozméw coachingowych z pracownikami
e Rozwing umiejetnos¢ postugiwania sie réznymi stylami prowadzenia coachingu

PROGRAM TRENING COACHING

Proces szkoleniowy bedzie prowadzony wg wymagan Vocational Competence Certyficate VCC, oparty
o standardy ICF Miedzynarodowej organizacji zrzeszajgcej coachéw w ponad 81 krajach.

Projekt obejmuje nastepujace etapy:

e sesja przygotowujaca (16 h)
e sesja przygotowujaca (16 h)
e certyfikowana sesja- Program aprobowany przez International Coach Federation (27 h)
e certyfikowana sesja - Program aprobowany przez International Coach Federation (27 h)
e certyfikowana sesja - Program aprobowany przez International Coach Federation (27 h)

oraz

e Sesja mentorska grupowa (10h)
e Indywidualne sesje mentorskie (8h)
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e Pracaindywidualna beneficjenta (ok. 100h)
e Egzamin

Charakterystyka warsztatow:
i1l SESJA PRZYGOTOWUIJACA: Coaching - warsztat wprowadzajacy

e Czym jest dla mnie coaching?

e Kim jest coach? - Postawa i kompetencje coacha;

e Dylematy etyczne coacha - Kodeks Etyczny wg. International Coach Federation;

e Czym jest coaching w organizacji? - zarzagdzanie wiedzg i rozwojem w organizacji, indywidualne
rozwijanie pracownikéw, jak przekonaé organizacje do coachingu;

e  Odkrywamy siebie - metoda SMART, umiejetnosé stawiania celéw pozytywnych,
doprecyzowanie celéw, definiowanie wtasnych zasobdéw i okreslanie mozliwosci ich realizacji,
definiowanie wtasnych wartosci oraz okreslanie sposobdéw ich realizacji i przejawdw, inteligencja
emocjonalna, poziomy logiczne Diltsa;

Il CERTYFIKOWANA SESJA: ,,Coaching — mozliwosci rozwoju”
| DZIEN:

e Czym jest coaching - definicje i rodzaje coachingu
e Coaching jako proces - etapy procesu coachingu

Il DZIEN

¢ Wybrane kompetencje coacha wg. standardéw International Coach Federation - aktywne
stuchanie, zadawanie trudnych pytan, zawieranie kontraktu z klientem, budowanie relacji
z klientem opartych na zaufaniu, komunikacja werbalna i niewerbalna

Ill DZIEN

e Rozliczanie efektéw coachingu - udzielanie informacji zwrotnej, metody mierzenia efektywnosci
coachingu - czterostopniowa skala Kirkpatrica
e Mozliwosci rozwoju sciezki kariery coacha - dostepne szkoty coachingu i akredytacje

IV CERTYFIKOWANA SESJA: ,,Coaching for leadership”
I DZIEN

e Coaching a inne dyscypliny - réznice miedzy coachingiem a innymi dyscyplinami
e Model GROW w coachingu - etapy modelu GROW w procesie coachingu

Il DZIEN

e Kompetencje coacha wedtug standardéw International Coach Federation - Etyka w pracy
coacha; Planowanie i ustalanie celéw; Aktywne i odwazne zadawanie pytan; Ksztattowanie
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relacji coacha w zaleznosci od typu osobowosci klienta; Proces zmian w procesie coachingowym;
Aktywne stuchanie.

11l DZIEN

e Wybrane narzedzia coachingowe - Narzedzia do oceny sytuacji
e Rozwdj coachingu w Polsce - Szerzenie Swiadomosci coachingowej w Polsce

V CERTYFIKOWANA SESJA: ,,Coaching — budowanie swiadomosci”
| DZIEN

e Czym jest dla mnie coaching? (zrozumienie zjawiska i motywacje do bycia coachem, struktura
procesu coachingu)

e Modele stosowane w coachingu (proces komunikowania sie, uczenia sie oraz zmiany)

e Narzedzia stosowane w coachingu

Il DZIEN

e Woybrane kompetencje coacha (budowanie Swiadomosci, planowanie i ustalanie celéw,
bezposrednia komunikacja, wspieranie projektowania dziatan)

e Budowanie doswiadczenia (indywidualne sesje coachingowe)
Rozwdj coacha (mozliwosci rozwoju i doskonalenia umiejetnosci)

Ill DZIEN

e Wybrane kompetencje coacha cd. (wspieranie projektowania dziatan)
e Budowanie doswiadczenia (indywidualne sesje coachingowe)

TRENING NLP ( Neurolingustic skills in Business)
NSB wptywa na wydajnos¢ , skutecznos$¢ radzenie sobie w trudnych sytuacjach, komunikacje, lepsza
dostepnos¢ zasobdw i umiejetne programowanie siebie na osigganie jak najlepszych rezultatéw w pracy
zyciu osobistym. Trening obejmuje 20 h i koriczy sie uzyskaniem certyfikatu NSB. Szkolenie obejmie
nastepujace rodzaje NLP:

e NLP w biznesie

e NLP w sprzedazy

e NLP w zarzadzaniu

e NLP w negocjacjach

e Narzedzia NSB

e Etyka pracy narzedziami NSB
e Kodeks NSB

e NSB w coachingu
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