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10- REGION

Lubuski biznes potrzebuje madrego stymulowania fundu-
szami europejskimi. 900 min euro dostaniemy do 2020 .
To najwiecej w historii. Pytanie: Jak podzieli¢ te pienigdze?
Odpowiedzi na te pytania wiadze regionu szukaty

w ramach konsultacji spotecznych LRPO Lubuskie 2020.

40- MOJ BIZNES

Dla jednych hobby, dla innych sposéb na zycie - sport,

bo 0 nim mowa, to takze Swietny pomyst na biznes. 0 tym,
ze w powyzszym twierdzeniu nie ma przesady, przekonuje
Marek Huminski, wtasciciel nowo otwartego klubu
“Everest Fitness”.

48 - /ARZADZANIE

(aty czas gdzies gonimy, mamy mndstwo spraw, a wiek-
sz0$¢ z nas chciataby mie¢ mozliwos¢ rozciggania czasu
lub wstrzymywania go. 0 roli coachingu w motywowaniu
pracownikéw opowiada Beata Piasny

Przeczytaj takze OpZI %

ORGANIZACJA PRACODAWCOW
46 : N EWS ZIEMI LUBUSKIEJ
Strategia rozwoju, cykl szkoler dla kadry zarzadzajacej i regionalny portal gospodarczy - to propozycje, z ktérymi wychodzi g:::;:;lv: :’“‘““‘W“‘W Ziemi Lubuskiej
Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej, rozpoczynajac nowe przedsiewziecie. ul. Reja 6, 65-076 Zielona Géra

tel./fax +48 68 327 18 81
strona: www.opzl.pl

50- SPORTBIZNES e-mai-buoaop

[ facebook.com/pracodawcy
0d chwili, gdy Stelmet Zielona Géra zdobyt mistrzostwo Polski wszyscy kibicie wiedzieli, ze oznacza ono takze gre w Eurolidze - ) o

. I - Lo f i Sl . Przewodniczacy: Janusz Jasiriski
najlepszej koszykarskiej lidze Europy. To marzenie kazdego zawodnika, kazdego trenera i kazdej druzyny. W pazdzierniku to Dyrektor Biura: Jarostaw Nieradka

marzenie ziéci sie na parkiecie hali CR-S, a druzyny, ktdre do nas przyjada sa prawdziwymi tuzami koszykéwki. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej: Przemystaw Karwowski
Przewodniczacy Rady Programowej: Wactaw Maciuszonek

Oddziat w Nowej Soli 0ddziat we Wschowie
ul. Inzynierska 8 (Interior) ul. Niepodlegtosci 3a
. 67-100 Nowa Sol 67-400 Wschowa
DOdatek SpECJa | ny tel./fax 684114422 (fax 23) tel. +48 884 782 630

25-38 - BIZNES SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY LTI

ul. Wroctawska 12

W ramach projektu “Dziataj odpowiedzialnie” kontynuujemy watek CSR w Biznesie Lubuskim. W trzeciej juz edycji dodatku 63-200 Zary

specjalnego podejmujemy m.in. tematyke CSR w relacjach konsumenckich, zagadnienie réznorodnosci w pracy, czy prawne tel /fax +48 68 415 53 61 ll UEWTATAN
aspekty CSR. zary@opzl.pl =

wpieramy lbuskich fpreegiebiorcon.




Jarostaw Nieradka

Dyrektor Biura OPZL

Jesien tuz-tuz: mimozy kwitng, a goniqc
kormorany mozna dostac zadyszki.

My tymczasem przygotowujemy sie

do innych zawoddw — jakq pozycje
startowq przyjgc w wyscigu po przysze
dotacje? Wiemy juz ile euro trafi do
lubuskich firm, ile wydamy na drogi

a ile na polityke spofeczng

zy ochrone Srodowiska.

) - p——
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Drodzy (zytelnicy!
Bezposrednio i posrednio do przedsigbiorcow trafi az 22% z kwoty 900 min euro. | jedno wiem na
pewno: tak jak w latach 2006-2013, taki terazlubuskie firmy nie zmarnuja tej szansy.

Jesieni za pasem, wiec jak co roku zapraszamy na Lubuskie Forum Gospodarcze. Spotkanie odbedzie
sie po raz jedenasty, tym razem 11 pazdziernika bedziemy rozmawiac o rozwoju gospodarczym
regionu w oparciu 0 zasoby naturalne. Wegiel, gaz, ropa, miedz — tojak dotad w duzej mierze nasze
niewykorzystane szanse, a ostatnio duzo dzieje sie w tym zakresie. Wspélnie z przedsiebiorcami,
samorzadowcamii politykami przyjrzymy sie planom koncernéw zajmujacych sie poszukiwaniemi
eksploatacja tych bogactw. Bedziemy dyskutowac o tym, jak przygotowac sie do przysztych
inwestycji, aby w jak najwiekszym stopniu realizowaty je lubuskie przedsigbiorstwa. Ale Lubuskie
to takze zielona energia — sprawdzimy jakie s3 perspektywy rozwoju odnawialnych Zrddet energii.
Tradycyjnie Forum to nie tylko konferencja, rownie wazne sa spotkania. Te kameralne przy kawie,
odswiezenie starych znajomosci, nawiazanie nowych kontaktow, wieczor integracyjny, podczas
ktérego zdecydowanie zachecamy do poluznienia krawatdw. Po prostu, nie wypada nie by¢.

Jesien kojarzy mi sie jakos tak schytkowo: od , Jesieni $redniowiecza” po ‘jesien zycia' Organizacja
tymczasem rozpoczyna druga mfodos¢. Zamierzamy sie zmieni, zeby nie byto watpliwosci, na
(jeszcze) lepsze. Aby byto to mozliwe, gruntownie sie przebadamy (analizy), stworzymy strategie
rozwoju, przeszkolimy (pakiet szkolen dla kadry zarzadzajacej) i uruchomimy regionalny portal
gospodarczy, aby lepiej komunikowac sie z przedsiebiorcami i ich interesariuszami. Oto
wystartowatnasz nowy projekt, OPZL 2.0", czyli dowdd na to, ze wiosna jesienia jest mozliwa.
Zapraszamdo lektury od deski do deski.

fot. Sebastian Rzepiel / DalejRazem Multimedia
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Krotko

20-lecie Euroregionu

Polsko-niemiecka wspdtpraca trwa juz 20 lat. Na uroczystej
konferencji dyskutowano o doswiadczeniach, rezultatach, a takze
szansach i perspektywach wspétpracy transgranicznej na polsko-
niemieckiej granicy w kolejnych latach. Dla upamietnienia jubileuszu
Prezydenci Euroregionu zasadzili réze w Ogrodzie Rdzanym w Forst
na znak dalszej owocnej wspétpracy.

Kompleks

Posiadane przez wojewddztwo zloza surowcéw energetycznych,
takie jak gaz ziemny, ropa naftowa i przede wszystkim wegiel
brunatny s3 ogromna szansq dla regionu. Szacuije sie, ze w kopalni
oraz elektrowni prace moze znalez¢ nawet 4000 oscb.

Cho¢ planowana inwestycja budzi wiele kontrowersji wsrdd
mieszkaricow to wydaje sie niezbedna dla rozwoju catego regionu.

Eksport dalej

W lipcu br. eksport byt 0 6 proc., za$ import 0 0,7 proc. wyzszy niz w
lipcu 2012 roku. Saldo obrotéw towarowych byto dodatnie i wyniosto
ok. 0,3 mld EUR - podat NBP. To 0znacza, ze polskie przedsiebiorstwa
dobrze sobie radza na rynkach zagranicznych. | co najwazniejsze,
szukaja mozliwosci sprzedazy swoich produktow i ustug poza rynkami
UE, w tym takze poza rynkiem niemieckim.

Musisz tam

W najblizszym czasie OPZL zaprasza na nastepujace spotkania:

, Zielona Gora
Bezptatne szkolenie: Negocjacje w biznesie

, Zielona Gora
Spotkanie na Wydziale Mechanicznym dla przedsiebiorcow
(el: Prezentacja wydziatu i laboratoriow oraz moZliwosci wspdipracy z
lubuskimi przedsiebiorcami

, Cottbus
Dni Technologii Przysztosci 2013
Zapraszamy do wziecia udziatu w targach branz przysztosciowych

Wiecej informacji pod numerem
Aktualna oferte szkoler znajdziesz zawsze na www.opzl.pl

Chcesz zostac cztonkiem
Rady Nadzorczej?

Zarabia ten, kto inwestuje madrze. Inwestycja, ktora optaca sie do
korica zycia, to inwestycja w siebie. Ze wzgledu na coraz wieksze
wymagania rynku, warto siegac po rozwiazania, ktére zapewnia
namdobra pozycje narynku pracy.

Przy wielu spétkach handlowych i spétkach Skarbu Panstwa dziatajq rady
nadzorcze. Osoby zajmujace kluczowe stanowiska dyrektorskie i kierownicze
sprawuja badz tez planuja sprawowanie funkcji w radach nadzorczych.
tatwiej o sukces, gdy mozna sie do niego przygotowacz pomocg ekspertow.
Swoja wiedza i doswiadczeniem dzielg sig oni na kolejnych edycjach Kursu
dla Kandydatéw na Cztonkéw Rad nadzorczych, organizowanych w Zielonej
Gorze przez Europejska Grupe Doradcza Sp. z 0.0. i Organizacje Pracodawcéw
Ziemi Lubuskiej (OPZL).

Kurs przygotowuje do petnienia funkgji cztonka rady nadzorczej w spétkach
Skarbu Panstwa lub firmach prywatnych funkcjonujacych w oparciu
o przepisy prawa handlowego od praktycznej strony. Podczas kursu
omawiane s zagadnienia z zakresu zarzadzania przedsiebiorstwem, obrotu
gospodarczego, prawa spotek handlowych, rachunkowosci zarzadczej,
komerdjalizacji i prywatyzadji przedsiebiorstw, nowoczesnego marketingu,
rachunkowosci zarzadczej, itd.

Cowazne Europejska Grupa Doradcza posiada ponad 8-letnie doswiadczenie
w organizacji kursow. Zajecia prowadza wyktadowcy - eksperc m.in.
zMinisterstwa Skarbu Paristwa, Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu -
praktycy od blisko 20 lat, ktérzy w nowoczesny i przystepny sposéb
przekazujg stuchaczom wiedze. Uczestnicy kursu otrzymuja materiafy
szkoleniowe i najnowsze wersje aktdw prawnych. Wsréd absolwentéw
wspétczynnik zdawalnosci egzaminu paristwowego w Ministerstwie Skarbu
wynosi okoto 50 proc. Osoby zainteresowane zapraszamy do wypehnienia
formularza zgtoszeniowego udostepnionego na stronie www.opzl.pl.
Start26 pazdziernika.

Red.




News / News

0 energetyce po raz dziesigty

Mija dziesigc lat polsko-niemieckiego dialogu i wymiany mysli w branzy energetycznej. W dniach 21 i 22
listopada odbedzie sie jubileuszowa dziesigta konferencja ,Energetyka przygraniczna Polski i Niemiec —
doswiadczenia i perspektywy” organizowana przez Lubuskie Towarzystwo na Rzecz Rozwoju Energetyki, Izbe
Gospodarcza Energetyki i Ochrony Srodowiska, PWSZ w Sulechowie, firme E.ON edis AG, PKP Energetyka SA,
Mazel M.H. Mazurkiewicz sp. j., PGNiG SA oddz. Zielona Géra, Enea Operator sp. z 0.0. oraz PGE Gubin sp. z 0.0.
Patronat honorowy nad konferencja objeli Wicepremier Minister Gospodarki Rzadu RP oraz Premier Landu
Brandenburgia.

Z uwagi na rosnace od kilku lat zainteresowanie udziatem w konferencji (rok temu wzieto w niej udziat ponad
160 uczestnikéw z Polski i Niemiec), organizatorzy postanowili poszerzy¢ tegoroczny program i rozpisac go na
dwa dni. W pieciu blokach tematycznych zaplanowanych zostato 17 referatow. Bloki tematyczne to:
-Energetyka—regulacje prawne

-Wegiel brunatny — energetyka pogranicza

- Dystrybucja energii— problem do rozwiazania

-Kogeneracjainowe technologie

-Gazownictwoiztoza gazu

Blizszych informagji o konferencji mozna szukac na stronie internetowej www.lubuskaenergetyka.pl, a
zgtoszenia organizatorzy beda przyjmowac od 20 paZdziernika do 20 listopada, pod adresem
biuro@lubuskaenergetyka.pl.

Szoste Zeglarskie Regaty Lewiatana
zakonczone

W konkurencji jachtéw kabinowych Lubuskie w regatach reprezentowaty dwie zatogi wystawione przez firme
Iglotechnik- Chtodnictwo i Klimatyzacja. Zespoty z zatogami Iglotechnika, zajety kolejno: miejsce piate,
za sterem Tomasz Gniewczyriski oraz miejsce pigtnaste na jachcie sterowanym przez Zbigniewa Stepnia.

Pierwszego dnia na jeziorze Niegocin pogoda byta stoneczna, ale pojawiajaca sie co jakis czas flauta
powodowata, ze wieletddek niemal stawato w miejscu. Drugi dzieri regat na jeziorach Dobskie i tabap obfitowat
i w storice, i deszcz. Zeglarze nie poddawali sie jednak przeciwnosciom i walczyli do samego korica. Pogoda
najbardziej dopisata ostatniego dnia regat, gdy silny wiatr pozwolit w petni ztapa¢ wiatr w zagle. Wieczorami,
idacw slady tradycji zeglarskiej, uczestnicy regat raczyli sie rumem przy stuchaniuiwspélnym $piewaniu szant.

Tegoroczni uczestnicy zgodnie zadeklarowali swéj udziat w regatach za rok. Zatogi pod bandera Iglotechnika
ptywaty juz w tych regatach po raz trzeci, zajmujac zawsze wysokie pozycje. Liczymy, ze za rok uda sie w koricu,
zaja¢ miejsce na podium. Nie bedzie totatwe, gdyz rywalizacja w obszarze pierwszych pieciu zatdg, jak zawsze,
jest bardzo zacieta. Wszystko odbywa sie jednak w duchu sportowym i nie przystania wielkiej frajdy jaka jest
samozeglowanie.

Wszystkim chetnym do wziecia udziatu w przysztorocznych regatach oferujemy pomoc w wyprawie. Polecamy
takze wziecie udziatu w regatach morskich Lewiatana, ktére odbeda sig, jak co roku na wiosne , tym razem
startujemy z Chorwacji. Wszelkie informacje dostepne s3 w siedzibie OPZL w Zielonej Gérze lub bezposrednio
Tomasza Gniewczyiskiego w firmie Iglotechnik.

Red.

W dniach 21 22 listopada 2013
odbedzie sie jubileuszowa dziesiata
konferencja, Energetyka przygraniczna
Polski i Niemiec — doswiadczenia

i perspektywy”

Zatogi pod banderg Iglotechnika ptywaty
juz w tych regatach po raz trzeci, zawsze
zajmujac wysokie pozycje. Zapraszamy
pozostatych cztonkéw OPZL do udziatu
zarok!
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Ambasadorowie na start

W tym roku nagroda gospodarcza Ambasador przyznana bedzie dla firm dziatajacych w powiecie nowosolskim az w pieciu
obszarach. Nowosc to statuetka dla firminnowacyjnych. Konkurs wiasnie ruszyt - OPZL czeka na zgtoszenia.

W zesztym roku do konkursu sptyneto blisko 40 zgtoszen. W kazdej z kategorii byto
ich wigcej, niz w pierwszej premierowej edycji. Dominowaty firmy z Nowej Soli, ale
zqtoszenia przygotowaty tez firmy z Kozuchowa, Nowego Miasteczka, Siedliska czy
Otynia. Zwyciezcami zostali prawdziwi liderzy, firmy z branzy samochodowej,
produkji figur ogrodowych, maszyn przemystowych i kancelaria adwokacka.

— W konkursie moga wzia¢ udziat tylko firmy majace siedzibe lub prowadzace
dziatalno$¢ na terenie powiatu nowosolskiego — ttumaczy Bogumita Ulanowska,
przewodniczaca kapituty konkursu. Przedsiebiorcy, ktdrzy beda chcieli wzia¢ udziat
w konkursie wypetiaja formularz zgtoszenia do nagrody. Formularz jest
stosunkowo prosty i sktada sie z trzech stron. Jest identyczny dla firm ubiegajacych
sie o statuetke za efekty gospodarcze, jak za odpowiedzialny biznes albo
innowacyjnosc.

\/ Ambasador

NOWOSOLSKA NAGRODA GOSPODARCZA

fakty

KATEGORIE NAGRODY

Ambasador matego biznesu (firmy do 10 pracownikdw)

Ambasador sredniego biznesu (firmy do 50 pracownikéw)

Ambasador duzego biznesu (firmy powyzej 50 pracownikow)

Ambasador CSR (firmy odpowiedzialne spotecznie)

Ambasador innowacyjnosc (firmy wdrazajace nowe rozwigzania) - NOWOSC!

Co bedzie decydowac o tym, kto dostanie Ambsadora innowacyjnosci? — Bierzemy
pod uwage to na czym polegata stosowana innowacyjnos¢, przypatrujemy sie, czy
byto to powielenie czegos, co juz funkcjonuje np. w miescie czy catkiem nowy
pomyst. Wazne jest tez, jakie sq efekty zastosowania nowych rozwigzan, i czy
powstaty one dzieki wspétpracy z naukowcami, osrodkami badawczymi, czy
parkami technologicznymi. Wazne bedzie dla nas, czy za nowymi rozwiazaniami,
idg zmiany kwalifikacji pracownikéw. Na koricu sprawdzac bedziemy, czy
stosowane rozwiazania sa zastrzezone, czy maja zgtoszony patent — tlumaczy
Bogumita Ulanowska.

Firmy oceniane beda trzykrotnie. Pierwsza ocena ma sprawdzic, czy formularz jest
kompletny. Tylko takie bedq mogty by¢ poddane ocenie przez kapitute. — Kiedy
beda btedy w formularzu, pracownicy nowosolskiego biura OPZL beda sie
kontaktowali z przedsigbiorcami, aby poméc im uzupetni¢ dokument — wyjasnia
B. Ulanowska. — Nie chodzi przeciez o to, aby byto pod gdrke — dodaje.

Poprawnie przygotowane formularze bed3 poddawane ocenie przez kapitute
dwukrotnie. Pierwsza ocena to analiza zgtoszenia. Te firmy, ktére otrzymaja
minimum 30 proc. punktéw do zdobycia, beda zaproszone na spotkanie
z cztonkami kapituty. Na spotkaniu beda mogli przedstawi¢ swéj biznes,
odpowiedzie¢ na pytania cztonkéw kapituty. To bedzie ten decydujacy moment,
ktory zawazy na wybraniu zwyciezcy.

tukaszRut

Aby wzig¢ udziat w konkursie, nalezy pobrac prosty formularz zgfoszeniowy
ze strony www.ambasador.opzl.pl i dostarczy¢ go do oddziatu OPZL w Nowej
Solidodnia 18 pazdziernika2013r.

KAPITULA KONKURSU

Krzysztof Irek
dyrektor Aglomeradji Zielonogdrskiej

Patrycja Izydorek
Oddziat OPZL w Nowej Soli

Waldemar Jache¢
przewodniczqcy Komisji Gospodarki Rady Miasta Nowa S/

Marian Kaczkowski
starszy Cechu Rzemiost Rdznych i Przedsiebiorczosci w Nowej Soli
Andrzej Mattoka

prezes parku naukowo-technologicznego Interior
zastepca przewodniczqcego kapitufy

HARMONOGRAM KONKURSU LAUREACI STATUETEK o oo
25 wrzesnia - start konkursu y EDYCJA 2012 Monika Owczarek

18 pazdziernika — termin przyjmowania zgtoszeni
25 pazdziernika — zakoriczenie oceny formalnej
20 listopada — zakoriczenie spotkan z firmami

Ambasador Matego Biznesu:
Kancelaria Adwokacka Mariusz Ratajczak
Ambasador Sredniego Biznesu:

redaktor naczelny Tygodnika Krqg

Zbigniew Paruszewski
dyrektor zarzadzajacy Lumel SA

grudzief~ Gala Ambesacior Malpol Zdzistaw Malczuk f,::vfns,fzifm 0PZL wNowe Sol
Ambasador Duzego Biznesu: .
BIURO NAGRODY . Piotr Szyszko
. Ce Technical Sp. zo.0. przewodniczqcy Rady Miasta Nowa Sol
Oddziat OPZL w Nowej Soli Ambasador CSR:

ul. Inzynierska 8 (Park Interior), 67-100 Nowa 50l
ambasador@opzl.pl, www.ambasador.opzl.pl

Gedia Poland Assembly Sp. z 0.0.

Bogumita Ulanowska
0Omni Modo, cztonek zarzqdu OPZL, przewodniczqca kapituty



- wojewddztwo lubuskie w statystycznym obiektywie

Produkcja sprzedana przemystu i produkcja budowlano - montazowa

W lipcu br. notowano spadek produkcji sprzedanej przemystu w relagji
do analogicznego miesiaca ub. roku (o 3,1%) wobec wzrostu przed rokiem o 8,9%.
Spoéréd 29 wystepujacych w wojewddztwie lubuskim dziatéw przemystu spadek
produkgji sprzedanej w stosunku do lipca ub. roku notowano w 11, ktdrych faczny udziat
w produkgji sprzedanej przemystu wynidst 52,2%. Ponizej poziomu sprzed roku
uksztattowata sie sprzedaz m.in. w produkgi wyrobéw z metali (o 21,3%) oraz
w produkgji pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep (o 4,1%), po wzroscie
notowanym w tych dziatach w czerwcu br. (odpowiednio 0 2,0%i12,5%). Dalszy, jednak
mniej dynamiczny niz w poprzednich miesigcach, spadek sprzedazy w skali roku
zaznaczyt sie m.in. w produkgji papieru i wyrobow z papieru (o 3,3%) oraz w produkgji
artykutéw spozywczych (0 0,5%). Nieco wyzsza niz przed rokiem byta natomiast sprzedaz
w przedsiebiorstwach zajmujacych sie produkcja wyrobow z drewna, korka, stomy
i wikliny (0 0,2%) oraz po raz pierwszy od sierpnia ub. roku, w jednostkach zwiazanych
zprodukcjamebli(02,1%).

Nizsza niz przed rokiem byta takze produkcja sprzedana budownictwa (o 26,4%),
w tym produkcja budowlano-montazowa (o 31,7%). Spadek produkgji budowlano-
montazowej w skali roku notowano we wszystkich dziatach budownictwa, najgtebszy
(0 43,1%) w przedsiebiorstwach zajmujacych sie gtéwnie budowa obiektéw inzynierii
ladowej i wodnej (w ktérych przed rokiem zanotowano wzrost o 64,8%).
W przedsiebiorstwach, ktore zajmuja sie w przewazajacej czesci swojej dziatalnosci
budowa budynkéw spadek wynidst 35,8%, a w zajmujacych sie spedjalistycznym
robotami budowlanymi 6,3% (przed rokiem w tych dziatach notowano odpowiednio
wzrosto11,3%ispadek 00,4%).

Sprzedaz detaliczna i hurtowa

Sprzedaz detaliczna wzrosta w relacji do analogicznego miesiaca ub. roku (0 4,7%),
po spadku notowanym w poprzednich miesigcach zapoczatkowanym w maju ub. roku.
Sposréd grup o znaczacym udziale w sprzedazy detalicznej ogétem, bardziej dynamicznie
niz w poprzednich miesigcach wzrosta sprzedaz w jednostkach zajmujacych
sie dystrybucja Zywnosci, napojow i wyrobéw tytoniowych (wzrost o 13,2%). Nizsza
niz przed rokiem pozostata natomiast m.in. sprzedaz detaliczna w jednostkach
prowadzacych sprzedaz paliw statych, ciektych i gazowych (02,0%).

Jednocze$nie notowano wzrost sprzedazy hurtowej zrealizowanej w jednostkach
handlowych (06,0%), w tym w jednostkach hurtowych (0 6,8%).

Inwestycje

W I pétroczu br. naktady inwestycyjne byty nizsze niz w analogicznym okresie ub.
roku (o 1,8%), przy czym spadek byt mniej dynamiczny niz przed rokiem. W poréwnaniu
z1 pétroczem ub. roku ograniczono naktady na budynkii budowle (0 2,2%) oraz na $rodki
transportu (0 25,7%), ktérych udziat w ogéle naktadéw inwestycyjnych wynidst
odpowiednio 26,6% i 8,3%. Wzrosty natomiast naklady na maszyny, urzadzenia
techniczne inarzedzia (02,4%), ktére stanowity 65,1% ogétu naktaddw inwestycyjnych.

Liczba inwestycji nowo rozpoczetych w | pétroczu br. byta mniejsza niz przed rokiem
(07,1%), jednakich wartos¢kosztorysowa wzrosta (0 24,7%).

Rynek pracy

W lipcu br. zanotowano dalszy spadek przecietnego zatrudnienia w sektorze
przedsiebiorstw w relaji do analogicznego miesigca ub. roku (o 2,1%). Jednoczesnie
liczha zarejestrowanych bezrobotnych wzrosta w skali roku (0 1,2% do 57,9 tys. 0s6b),
astopabezrobocia wyniosta 15,1% wobec 15,0% przed rokiemi 15,3% przed miesigcem.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto wzrosto w stosunku do analogicznego
miesigca ub. roku o 4,8%, tj. bardziej dynamicznie niz przed miesigcem i przed rokiem,
0siggajac wlipcubr. poziom 3196 zt.

Urzad Statystyczny
w Zielonej Gérze
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Cywilizacyjny trojskok

Lubuskiego

Lubuska gospodarka potrzebuje madrego stymulowania funduszami europejskimi.

900 min euro dostaniemy do roku 2020. To najwiecej w historii. Pytanie: jak podzieli¢ te pienigdze?
lle, komu, na co, kiedy i pod jakimi warunkami? Odpowiedzi na te pytania wtadze regionu

szukaty w ramach konsultacji spotecznych Regionalnego Programu Operacyjnego — Lubuskie 2020.

Zorganizowane 10 wrzesnia przez marszatek Elzbiete Polak podsumowanie
konsultacji spotecznych w sprawie RPO-Lubuskie 2020 zgromadzito tak
lizng rzesze samorzadowcdw, przedsiebiorcéw, dziataczy spotecznych
i biznesowych, ze w auli Rektoratu Uniwersytetu Zielonogdrskiego zabrakto
miejsc. Thumy przychodzity tez na spotkania konsultacyjne w lutym,
kwietniu, czerwcu i lipcu, w wielu miastach woj. lubuskiego. Trudno sie
temu dziwic. Stawka jest wysoka: konkurencyjno$¢ naszej gospodarki i
przysztos¢ naszego regionu. Podsekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju
Regionalnego Pawet Ortowski, ktéry goscit 12 wrzesnia w Urzedzie
Marszatkowskim, stwierdzit: - Obecnie przyznane fundusze europejskie sa
ostatnimiw tak duzej skali. Zaktadamy, ze po roku 2020 nasz PKB na tyle sie
zwigkszy, ze nie bedziemy juz tak duzymi beneficjentami Polityki Spéjnosci
jakteraz.Trzeba zrobi¢ wszystko, zeby te pieniagdze madrze wydac.

Ruszylismyzkopyta

- Wiele juz zainwestowalismy w nasza gospodarke w koriczacej sie
perspektywie finansowej 2007-2013, ale wiele zostato jeszcze do zrobienia
— podkreslita na zakoriczenie konsultacji marszatek Elzbieta Polak.
Potwierdzit to m.in. prezydent Gorzowa Wlkp. Tadeusz Jedrzejczak, podczas
spotkania z ministrem Orfowskim: - DoSwiadczenia z kofczacy sie
perspektywa mamy bardzo dobre. Chciatbym podziekowac pani marszatek,
bo Gorzéw jest zadowolony z tego, cojuz dostat.

Nie trzeba daleko szukac, by zauwazy¢ efekty dotychczasowych unijnych
inwestycji w regionie: wystarczy wyruszy¢ samochodem i przejechac sie
nowymi obwodnicami i trasg S3, ruszy¢ rowerem po nowych Sciezkach,

odwiedzi¢ przystanie wodne na Odrze, przej$ sie na basen i na mecz
koszykéwki do Centrum Rekreacyjno-Sportowego w Zielonej Gorze, lub na
koncert do Filharmonii Gorzowskiej. Te inwestycje podniosty standard zycia
w regionie i posrednio zachecaja do inwestowania w gospodarke, rozwijaja
sektor handlu i ustug. Ale duzo zainwestowano tez w rzeczy, ktérych gotym
okiem nie wida¢: wodociagi, kanalizacje, uzbrojenie stref przemystowych,
parkéw naukowo-technologicznych czy Swiattowody i dostep do internetu.
To sa inwestycje, ktdére bezposrednio przektadaja sie na aktywnos¢
gospodarczg rodzimych firm i zagranicznych inwestoréw z branzy
przemystowej.

Ostatni skok, by wygrac

Niektorzy mowia, ze uczestniczymy w specyficznym ,tréjskoku
cywilizacyjnym”. Pierwszym skokiem byty fundusze przedakcesyjne i
perspektywa finansowa 2004-2006 po naszym wejsciu do UE, drugim —
kofczaca sie perspektywa 2007-2013, a trzecim skokiem (ostatnim i
decydujacym o zwyciestwie) bedzie rozpoczynajaca sie perspektywa 2014-
2020. Dwa pierwsze skoki Lubuskie wykonato bardzo dobrze, o czym
Swiadczy bonus 51 min euro z Krajowej Rezerwy Wykonania przyznany w

2010 r. za sprawne wdrazanie funduszy. Teraz pozostaje pytanie: jak
wykonac ostatni cywilizacyjny skok, zeby wygra¢? Najprostsza odpowiedz
brzmi: trzeba madrze zainwestowa¢ w gospodarke. Ale co to znaczy
madrze?

Na te pytania odpowiadaja ,0bszary wsparcia” w nowej alokacji RPO-
Lubuskie 2020 (patrz — infografika). Jest ich 12, z czego cztery dotycza



Europejskiego Funduszu Spofecznego, a osiem — Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Z puli EFRR, najwiecej pieniedzy (22 proc. catej alokacji)
dostang malii$redni przedsiebiorcy z Lubuskiego na wsparcie konkurencyjnosci
swoich firm. Tyle samo trafi na transport, a konkretnie na poprawe
przepustowosci i sprawnosci infrastruktury transportowej w regionie
(beneficjentami bed tutaj jednostki samorzadu terytorialnego i samorzad
regionalny). Trzecig osig priorytetowg z najgrubszym portfelem (18,5 proc.
alokacji) bedzie budowa gospodarki niskoemisyjnej w regionie. Pieniadze beda
trafiaty na odnawialne Zzrédta energii i zwiekszenie efektywnosci energetycznej.
Z kolei z puli EFS, najwiecej funduszy trafi na poprawe sytuacji na rynku pracy i
zwigkszenie mobilnosci pracownikéw (33,5 proc. alokagji) oraz na zwalczanie
ubdstwa i tzw. wiaczenia spoteczne (przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu) —27,5 proc. alokagji.

900 milionéw EUR

11

Na solidne wsparcie mogq tez liczy¢ tereny popegeerowskie, powojskowe,
obszary zagrozone kleskami zywiotowymi, tereny zdegradowane. Chodzi o tzw.
obszary strategicznej interwencji (0SI). — Sa to obszary do tej pory
niedoinwestowane, a teraz mamy na nie pienigdze. Bedziemy optowac za tym,
zeby zwiekszyc Srodki wtasnie na obszary strategicznej interwencji — podkresla
marszatek Polak.

Michatlwanowski
Rzecznik prasowy Zarzqdu Woj. Lubuskiego

dla Lubuskiego —

'EFRR |

Wsparcie konkurencyjnosci malych
i Srednich przedsiebiorstw

Poprawa przepustowosci sieci transportowe)
woj. lubuskiego (transport)

Budowa gospodarki
niskoemisyjnej w regionie

Ochrona Srodowiska
i zasoby kulturowe

Upowszechnienie

technologii informacyjnych

Infrastruktura
spoteczno-edukacyjna

Gospodarka

oparta na wiedzy

Adaptacja do
zmian klimatu

Podziat alokacji

Europejskiego Funduszu
Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego
w rozbiciu na poszczegolne
obszary wsparcia na lata
2014-2020

EFS|

Pomoc
techniczna

Edukacja i uczenie sie
przez cale zycie

Wiaczenie spoleczne
i zwalczanie ubdstwa

Rynek pracy i mobilnosé
pracownikéw

Infografika — Marek Pych, Urzqd Marszatkowski Woj. Lubuskiego
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Rezultat to stowo-klucz

Kolejne siedem lat funduszy europejskich w Polsce to raczej ostatnia szansa na tak
duze pieniadze, ktdre przyczynia sie do rozwoju regionu. Skorzystaja z nich na
pewno przedsiebiorcy, raz: bedac wykonawcami inwestycji prowadzonych przez
samorzady roznych szczebli, a dwa: realizujac wtasne projekty. Prowadzenie firmy
wymaga bowiem ciggtych zmian: technologicznych, produktowych, jakosciowych.
Wszystko po to, aby sprostac oczekiwaniom rynku, klientdw, nie dac sie wyprzedzi¢
konkurencji. Zachowanie konkurencyjnoéci na bardzo wymagajacym dzi$ rynku w
kazdej branzy wymaga statych naktadow. Dobiegajace korica ,rozdanie” funduszy
europejskich pokazato wiec doskonale, ze przedsiebiorcy sq przygotowani do
pozyskiwania $rodkéw unijnych i chetnie startujg w konkursach. Oczywiscie, nie
wszystkim sie udaje, czego przyktadem moze by¢ m.in. projekt mojej spétki, ktdry
odpadt w konkursie. Dla takich firm sq jednak inne formy finansowania, takze
dostepne dzieki Lubuskiemu Regionalnemu Programowi Operacyjnemu: fundusze
pozyczkowe i poreczen kredytowych. Twierdze, ze wsparcie dla przedsiebiorstw w
tej zwrotnej formie, jest nawet lepsze niz jednorazowe dotacje. Po pierwsze
projekty inwestycji s3 pewniejsze biznesowo, bardziej przemyslane z uwagi na
konieczno$¢ comiesiecznej sptaty rat, a po drugie ten pieniadz wciaz krazy: zasila
inwestujace firmy i wraca co 7Zrodta, do funduszu. Tym samym moga z niego
korzystacinni.

Przedsiebiorcy w ciggu kolejnych siedmiu lat skorzystaja na pewno takze ze
Srodkow na szkolenie pracownikéw. Brak wykwalifikowanej kadry to dzi¢ bolaczka
wielu z nas, pomimo weigz dos¢ wysokiego poziomu bezrobocia w wojewddztwie.
Przy szkoleniach stawiamy jednak warunek: ich oferta musi byc scisle zgodna z
potrzebami gospodarki. To przedsiebiorcy powinni decydowac o tym, jakie kursy
azy szkolenia s3 prowadzone, a nie firmy szkoleniowe, biegte w przygotowywaniu
whioskéw. Nie sta¢nas na szkolenia, ktdre nie dadzg rezultatow.

Lubuskie

Warte zachodu

[ wtasnie 'rezultat’to stowo-klucz. Wydatkujac kazda ztotowke z funduszy unijnych,
musimy caty czas mysle¢ o efektach. Czy realizowane w kolejnych siedmiu latach
przedsiewziecia, beda rzeczywiscie inwestycjami, ktdre z wielokrotnoscia zwrdca
poniesione naktady — w szerokim kontekscie, takze spotecznym, Srodowiskowym.
(zy tez pozostana tylko czysta konsumpcja, garbem finansowym dla samorzadéw i
przedsiebiorcéw. Juz dzi$ musimy mysle¢, jakie Lubuskie zostawimy naszym
dzieciomiwnukom.

JanuszJasiriski
przewodniczqcy OPZL

Debata o przysztosci Lubuszan

Nowa perspektywa unijna 2014 — 2020 to powazne wyzwanie cywilizacyjne, ktére
stawia przed nami niestychanie ambitne zadania. Jako wojewoda lubuski, ale takze
jako mieszkaniec chciatbym, aby te zadania byty zrealizowane wtasnie w naszym
regionie. Aby tak sie stato, chcemy skutecznie zacheci¢ potencjalnych
beneficjentéw do korzystania z programéw horyzontalnych. Pomoc Unii
Europejskiej na rozwdj dla naszego kraju to nie tylko bliskie i dobrze znane
programy regionalne. Pragne podkresli¢, ze zdecydowana cze$¢ $rodkéw bedzie
dzielona w ramach programéw centralnych dostepnych dla wszystkich
podmiotow.

Nowoczesnii odwaznimieszkaricy

Wierze w ambicje Lubuszan, wierze, ze kieruja sie konsekwencjg w dziataniu i
chetnie podejmuja wyzwania. Wsparcie unijne z ogéInokrajowych programéw jest
wzasiegu plandwioczekiwan lubuskich przedsiebiorstwisamorzaddow.

Najpierw potrzebna jest jednak szczegdlna wiedza, ktéra pozwoli sprawnie
porusza¢ sie w obowiazujacych przepisach, dajaca mozliwo$¢ odnalezienia
najbardziej odpowiedniego konkursu dla danego beneficjenta. Dlatego
zdecydowatem o organizagji specjalnego cyklu, ktdry poprzez spotkania raz w
miesigcu przez pét roku, przyniesie znakomite szanse do przygotowania sie do
startu po dotacje w nowej perspektywie unijnej. 0 pomoc w realizacji konferencji
poprositem Posta na Sejm RP Waldemara Stugockiego. Organizujac kolejne
spotkania, bedziemy przedstawiac dostepne mozliwosci rozwojowe.

Ambitne oczekiwania

Zapytamy przedstawicieli podmiotéw publicznych i prywatnych o oczekiwania,
jakie maja wobec kierunkéw rozwoju swoich firm, gmin lub uczelni, z jakich
Srodkéw chcg skorzystac. Informagje te beda potrzebne do udzielenia skutecznej
pomocy. Chciatbym, aby w efekcie naszych konferencji powstaty lubuskie projekty,
ktére znaczaco wptyng na rozwéj nie tylko podmiotéw startujacych w
ogdlnopolskich konkursach, alei catego regionu.

Jerzy Ostrouch
WojewodaLubuski

fot. OPZL
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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

BEZPLATNE SZKOLENIA - liczba miejsc ograniczona!!!

w ramach projektu

LUBUSKA KUZNIA KADR MMSP

Projekt trwa od 01.09.2012 - 31.05.2014 r.
Skierowany jest do Lubuskich Przedsiebiorcow (MMSP) i ich Pracownikéw.

0 eX p eto zaprasza na profesjonalne szkolenia ICT z zakresu:

® CERTYFIKOWANY SPECJALISTA

- Administrator i Programista Business Intelligence
dla sredniozaawansowanych - 48h * 2 grupy (8-osobowe)

1. Arkusz kalkulacyjny jako podstawowe narzedzie BI (16h)

2. Zaawansowane narzedzia BI w arkuszu kalkulacyjnym (32h)
Pozytywny wynik egzaminu = certyfikat ECCC IT M3

Poziom C (zaawansowany)

® CERTYFIKOWANY SPECJALISTA

- Administrator i Programista Business Intelligence
dla zaawansowanych - 80h * 2 grupy (8-osobowe)

1. Zaawansowane narzedzia BI w arkuszu kalkulacyjnym (32h)

2. Arkusz kalkulacyjny - narzedzie programisty BI (24h)

3. Administracja i narzedzia BI w bazie danych (24h)

Pozytywny wynik egzaminow = certyfikat ECCC IT M3

Poziom D (Expert) po szkoleniu nr 1+2 oraz certyfikat ECCC IT M4
Poziom B (Sredniozaawansowany) po szkoleniu nr 3

ZAPEWNIAMY MATERIALY DYDAKTYCZNE ORAZ ZWROT KOSZTOW DOJAZDU I NOCLEGOW

Wiecej informacji:
Na stronie internetowej pod adresem www.expeto.pl
W siedzibie Biura Projektu: ul. Fabryczna 17B/38, 65-410 Zielona Gora
Tel. 882 150 157, e-mail: m.marciniak@expeto.pl

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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REGION

20 lat Agenql Rozwo;u Regionalnego

Powstata, gdy synonimem polskiej gospodarki byty ostawione szczeki na targowisku. Dzis aktywizuje przedsiebiorcéw, dysponuje
instrumentami pobudzajacymi wzrost gospodarczy w Lubuskiem. Mowa o Agencji Rozwoju Regionalnego Spétce Akcyjnej w Zielonej Gorze.
Spétka ma juz 20 lat. Dwie dekady temu zostata powotana, by pomagac w tworzeniu wolnorynkowej gospodarki.

Agencja Rozwoju Regionalnego powstata w 1993 roku. Byta pierwsza w
regionie instytucjg o statusie prawa handlowego, ktorej zadaniem byta
promocja i wsparcie dla przedsiebiorczosci. Czy byto ciezko? Szlaki trzeba byto
przetrze¢. — To byly zupetnie inne czasy, byto bardzo mato spétek prawa
handlowego w regionie — wspomina Hanna Nowicka, prezes zielonogdrskiej
Agendji Rozwoju Regionalnego, osoba ktdra w Agenji pracuje niemal od
poczatku jej powstania. Wielu przedsiebiorcow w pierwszych latach wolnej
Polski dziatato na wiasng reke. O instytucjach wsparcia mozna byto tylko
pomarzy¢. Agencja Rozwoju Regionalnego w Zielonej Gorze miata by¢
odpowiedzia na to zapotrzebowanie, na zapotrzebowanie dotyczace wsparcia
dla matych i $rednich przedsiebiorstw. Poczatkowo gtéwnym udziatowcem
w ARR byt Skarb Paristwa oraz Agencja Rozwoju Przemystu w Warszawie, Bank
Zachodni, Bank Przemystowo-Handlowy. ARR nawigzywata kontakty
z partnerami w Polsce i za granica. Promowata region, oferty inwestycyjne,
reklamowata nasze ziemie, jako te atrakcyjne dla potencjalnych inwestoréw
z Europy. — Teraz zorganizowanie targdw, promocja zagraniczna brzmi
normalnie. Ale wtedy to byta heroiczna praca — mowi prezes. Dziafalnos¢
agendji koncentrowata sie réwniez na projektach doradczych zwigzanych z
restrukturyzacja przedsiebiorstw. Pracownicy Agengji byli autorami licznych

materiatéw konferencyjnych i publikacji w wydawnictwach uczelnianych. W
dorobku Agencji Rozwoju Regionalnego znajduje sie ponad 25 publikagji
ksigzkowych zzakresu polityki regionalnej, ekonomiki, organizadji zarzadzania,
funkcjonowania samorzadow, turystykii promogji regionu.

Dzigki dziatalnosci Agencji mali i Sredni przedsiebiorcy mogli siega¢ m.in. po
pieniagdze z Polskiej Fundacji Promogji i Rozwoju MSP. Dla mfodych
przedsiebiorcow, w dobie powszechnego dostepu do srodkéw z Unii
Europejskiej, niewyobrazalnym jest myslenie o jakichkolwiek innych Zrédtach
finansowego wsparcia. 20 lat temu Unia byfa dla nas poza zasiegiem, na
szczedcie nie na dtugo. Warto jednak chocby krétko przywotac inicjatywy,
w ktdre Agencja Rozwoju Regionalnego potrafita sie wpisac: opracowywanie
i udziat w programach naprawczych przedsiebiorstw, poreczenia i gwarancje,
organizacjaimprez gospodarczych i promocyjnych w Polsce i za granica, szeroko
rozumiana akcja edukacyjna, strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego
wojewodztwa, pierwsze rankingi firm. Nowoscig byto ksztattowanie
wizerunku, budowanie zaufania wsréd partnerow, nauka know-how, cho¢
wowczas taka siatka pojeciowa jeszcze nie funkcjonowata. Projekt PLATO byto
w tej dziedzinie prekursorem. Mali i Sredni przedsiebiorcy w ramach tego



fot. ARR SA w Zielonej Gorze

dziafania mieli okazje zaznaczy¢ swq obecnos¢ na marketingowej mapie rynkdw
UniiEuropejskiej.

Przetom w dziatalno$ci Agencji Rozwoju Regionalnego nastapit w jedenastym
roku jej funkgionowania. W 2004 roku ARR zostata Regionalng Instytucja
Finansujaca (RIF) waznym partnerem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbior-
czosci (PARP). Agencja rozszerzyta dziatalnos¢ o kontraktowanie i rozliczanie
unijnych dotadji dla przedsiebiorcdw. W 2006 roku rozpoczat dziatalnos¢ Punkt
Konsultacyjny w Gorzowie Wielkopolskim. Utworzone zostato Lubuskie Centrum
Obstugi Inwestora, ktore w wielu przypadkach zastepowato raczkujace jeszcze
w poszczegdlnych lubuskich magistratach komorki ds. promocji gospodarczej.
Centrum od razu nawiazato Scisty wspotprace z Polska Agencji Informagi
i Inwestycji Zagranicznych. - W latach 2004- 2008 uczestniczylismy w
przekazaniu Srodkéw finansowych w ramach programéw PHARE, Sektorowego
Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw (SPO WKP),
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobéw Ludzkich (SPO RZL)
i Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (ZPORR).
Lubuscy przedsiebiorcy zrealizowali wowczas 520 projektéw, uzyskujac
wsparcie finansowe na rozwéj i modernizacje przedsigbiorstw w wysokosci
ponad 3 min euro i ponad 168 min zt. Nasza rola byto udzielanie informacji o
mozliwo$ciach otrzymania dofinansowania, przeprowadzanie szkolen,
przyjmowanie i ocena wnioskow sktadanych przez przedsiebiorcow oraz
monitorowanie uméw o dofinansowanie —wymienia jednym tchem prezes ARR
Hanna Nowicka. - W 2008 roku wygralismy kolejny konkurs na RIF i podpisalismy
umowe z PARP na wdrazanie Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
(PO 1G) na lata 2007 - 2015. Ten program ma na celu wspieranie szeroko
rozumianej innowacyjnosci i obejmuje zardwno bezposrednie wsparcie dla
przedsiebiorstw, instytucji otoczenia biznesu oraz jednostek naukowych
Swiadczacych przedsigbiorstwom ustugi o wysokiej jakosci, a takze wsparcie
systemowe zapewniajace rozwdj srodowiska instytucjonalnego innowacyjnych
przedsigbiorstw — dodaje Nowicka. Do korica lipca tego roku ARR zawarta z
beneficientami 214 uméw na kwote ponad 280 min zt. Co wazne, suma ta ciagle
rosnie dzieki aktywnoscilokalnych przedsiebiorcow.

ARR w Zielonej Gorze dziata dzis w dwdch siedzibach:
przy ul. Chopina 14 (na zdj.) i ul. Sulechowskiej 1

Waznym momentem dla dziatalnosci ARR byto powstanie Lubuskiego Funduszu
Pozyczkowego (LFP). Instrument pozwolit na sieganie po przyjaznie
oprocentowane pozyczki tym, ktérzy na kredyty komercyjne nie mieli o liczy¢,
badz warunkiich zaciggania byto co najmniejniekorzystne. Fundusz udziela dzié
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- Bardzo dobra znajomosc rynku, trwate kontakty
zZprzedsiebiorcami i instytucjami oraz fachowa kadra,
gwarantujq sprawnos¢ i skutecznos¢ naszych dziatari -
podkresla Hanna Nowicka, prezes ARR SA

pozyczek mikro-, matym i $rednim przedsiebiorcom na cele obrotowe
i inwestycyjne. Dokapitalizowany przez $rodki krajowe, samorzadowe i unijne
pozwolit juz na wsparcie przedsighiorcow w kwocie 33 min zt. Udzielono blisko
400 pozyczek.

ARRnie tylko doradzai pozycza srodki, ale sama réwniez realizuje rdzne projekty.
Wsréd nich ,Promowanie najlepszych praktyk poprzez wymiane doswiadczen
pomiedzy sfera nauki i gospodarki w woj. Lubuskim’,, Lubuski Portal Innowagji’,
Wsparcie finansowe dla studentéw studiow doktoranckich kierunkéw Scistych i
technicznych Uniwersytetu Zielonogdrskiego”. Na liscie miedzynarodowych
dziatan znajdziemy m.in. projekt JOSEFIN, ktéry stawia na rozwdj
innowacyjnych przedsiewzie¢ z regionu Morza Battyckiego, czy tez
,Ponadregionalng Sie¢ Aniotéw Biznesu — Innowacja” ARR pojawia sie
w programach transgranicznych, w sektorze energetycznym, naukowym,
w parkach technologicznych. - JesteSmy aktywnym cztonkiem Organizadji
Pracodawcow Ziemi Lubuskiej, Zachodniej Izby Przemystowo-Handlowej,
Polskiego Zwigzku Funduszy Pozyczkowych, a takze Lubuskiego Klastra
Energetyki Odnawialnej i Efektywnosci Energetycznej. Bardzo dbamy o poziom
obstugi naszych klientow. Odpowiednia jakos¢ Swiadczonych ustug zapewnia
System Zarzadzania Jakoscig IS0 9001:2009, rozszerzony o standardy Krajowego
Systemu Ustug (KSU). Bardzo dobra znajomo$¢ rynku, trwate kontakty
z przedsigbiorcami i instytucjami oraz fachowa kadra, gwarantuja sprawnos¢
i skutecznos¢ naszych dziatan — podkresla Hanna Nowicka. - Przed nami kolejna
perspektywa finansowa UE. Zamierzamy bardzo mocno sie rozwijac. Szczegdlnie
jesli chodzi o instrumenty zwrotne i Lubuski Fundusz Pozyczkowy — zapowiada
prezes ARR. Znéw na pomoc beda tez mogli liczy¢ ci, ktérzy dopiero stawiaja
pierwsze kroki we wiasnym biznesie. — JesteSmy elastyczni, potrafimy
dostosowac sie do zmieniajacych sie warunkéw — dodaje na zakoriczenie Hanna
Nowicka.

ARR w Zielonej Gorze dziata dzis w dwdch siedzibach: przy ul. Chopina 14
i ul. Sulechowskiej 1. W Gorzowie Wlkp. przy ul. K. Wielkiego 1. Strategicznym
akcjonariuszem (91,57 %) jest Samorzad Wojewddztwa Lubuskiego
reprezentowany przez MarszatkaWojewddztwa.

Przemystaw Kobus

azipg lauojatz m s yyy 10)
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Kontrola? Wezwij nasze pogotowie

Jak trwoga, to do Boga — méwi stare przystowie. Podobnie postepuja przedsiebiorstwa, ktére zaskoczone kontrolami Paristwowej Inspekgji
Pracy czy wypadkami pracownikdw przy pracy, szukaja wsparcia wykwalifikowanych ekspertéw. Od teraz mozemy na to zaradzic,

wdrazajac nowg ustuge dla lubuskich firm.

— Prawo naktada na podmioty gospodarcze wiele
obowigzkow, ktorych niewykonanie, czy wadliwe
wykonanie jest sankgonowane — mowi dyrektor
ds. rozwoju Edu-Lex, Karol Panasewicz.

Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej podpisata z firma Edu-Lex Sp. z 0.0.
umowe o wspétpracy w zakresie obstugi cztonkdw Organizacji. Spétka
powstata na bazie 14-letniego doswiadczenia wspéinikdw w zakresie prawa
pracy, prawa gospodarczego, bezpieczeristwa i higieny pracy, przepiséw
przeciwpozarowych, ochrony Srodowiska oraz podnoszenia jakosci ustug
i wizerunku firm. Ich doswiadczenie w obstudze podmiotéw gospodarczych
pozwolito stworzy¢ kompleksowg oferte skrojong pod potrzeby lubuskich
przedsiebiorstw. — Prawo nakfada na podmioty gospodarcze wiele
obowiazkéw, ktérych niewykonanie, czy wadliwe wykonanie jest
sankcjonowane — mowi dyrektor ds. rozwoju Karol Panasewicz. —W ramach
naszej wspotpracy z firmami, to my wypetnimy te obowiazki, gwarantujac
najwyzsza jakos¢ ustug i dajac przedsiebiorcy bezpieczerstwo w tym zakresie —
zapewnia. W zespole Edu-Lex znajdziemy prawnikéw, specjalistéw ds. szkolen
i rozwoju, ktdrzy wezesniej pracowali w urzedach paristwowych i kontrolnych,
a takze wspétpracowali z wieloma firmami o réznej specyfice dziatania.
L doswiadczen Spétki korzystali m.in. Wyborowa S.A., Tesco, Carrefour,
Kaufland, Netto, AS System, Valmet, LUMEL, ZASTAL, Tabor Szynowy Opole,
Folaroni Poznan, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego czy
Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Zielonej Gorze.

L biezacej obstugi w zakresie nadzoru nad bezpieczeristwem i higieng pracy
i przepisami p.poz. oraz doradztwa prawnego korzysta biuro Organizagji
Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej. — To dla nas komfortowa sytuacja — przyznaje

dyrektor OPZL Jarostaw Nieradka — dzieki temu mozemy skupic sie na naszej
zasadniczej dziatalnosci, nie zaniedbujac jednoczesnie obowiazkéw
wynikajacych z przepisow Prawa Pracy i innych. Cieszy nas to tym bardziej, ze
spotka Edu-Lexjest cztonkiem Organizagji.

Na podstawie umowy pomiedzy OPZL i Edu-Lex, firmy cztonkowskie
Organizacji moga korzysta¢ z oferty na preferencyjnych warunkach,
przedstawionych w ramce. Aby poznac szczegdty oferty i skorzystaé z
poszczegélnych pakietow, wystarczy skontaktowac sie z biurem Organizacji w
Zielonej Gorze, tel 68 327 1881, biuro@opzl.pl.

Red.

Podstawowy zakres ustug

150 pln netto/ m-c:

a. audyt poczatkowy,

b. obowigzkowe wstepne szkolenia BHP dla pracownikéw,
¢. nadzor BHP przewidziany prawem,

d. uczestniczenie w kontrolach organéw nadzoru nad
warunkami pracy PIP, PIS, UDT.

Rozszerzony zakres ustug

200 pin netto/m-c:

a. zakres podstawowy oraz dodatkowo:

b. ocene ryzyka zawodoweqo i jej aktualizacje,

¢. obowiazkowe okresowe szkolenia BHP dla pracodawcy i
pracownikow,

d. postepowania powypadkowe,

e. regeneracje gasnic (3 sztuki w pakiecie).

Kompleksowy zakres ustug

250 pin netto/m-c

a. zakres rozszerzony oraz dodatkowo:

b. poradnictwo prawne telefoniczne, projekt 2 pism,
C. p.poz. — nadzor i regeneracja gasnic,

d. szkolenia z pierwszej pomocy przedmedycznej.

Podstawowy zakres ustug kosztuje 150 pln netto miesiecznie w odniesieniu do firm
zatrudniajgcych do 5 0séb. Przy zatrudnieniu od 6 do 10 0s6b obstuga wynosi 250 pln
netto miesiecznie, a od 11 0sdb cena ustalana jest indywidualnie. Istnieje réwniez
mozliwos¢ rozliczania sie za poszczegdinie wykonane czynnosci.
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UBUSKIE FORUM GOSPODARCZE 2013

_ Potudnie z potencjatem!
naturalne i fundusze unijne szansq rozwoju regionu

11-12 pazdziernika
Hotel Tanzanit - Jesionka k. Kolska

(ji 2102 miedzi i srebra w Lubuskiem
Gubin - stan realizacji, perspektywy

i Energetyki Wojewodztwa Lubuskiego
alizagjaz wykorzystaniem srodkow LRPO

gy www.forum.opzl.pl

zzzzzzzz

0p2| @ il wigcej informadji i zgtoszenia

Otwarcie nowego
Klubu Fitness

obok Focus Mall
juz 7 pazdziernika!

Karnet Open juzod .

{ ‘I-\.
W przedspi'zed\ﬁ y S é%
dla czfonf(ow ' |

Naszym klientom oferujemy:

« Saune -« Joge - Pilates - Step « Sztangi « Fatburning « TBC, ABT - Shape - Stretch - Dance -« Pilates « Zumbe «
- Strefe pomiarow - Porady dietetyczne - Konsultacje trenerskie « Trening personalny « Trening funkcjonalny «
» Indoor cycling « Przedszkole dla maluchow « i wiele innych -

) www.everest-fitness.pl facebook.com/fitness.everest &) 605 435 224 (Marek Humirski)

Reklama

Reklama
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/miany w prawie pracy

Najwieksze korzysci odniosq firmy o duzych wahaniach zaméwien
i zatrudnieni w nich pracownicy. Pracownicy uzyskajq wiekszq
stabilnos¢ zatrudnienia za cene zréznicowanej, w poszczegdlnych
miesiqcach, intensywnosci pracy.

23 sierpnia 2013 r. weszta w zycie ustawa o zwigzkach
zawodowych oraz nowelizacja Kodeksu pracy, wydtuzajaca
do roku okres rozliczeniowy czasu pracy. Takie rozwigzania
sprawdzaja sie juz w 14 panstwach Europy. Pomoga
w uratowaniu jak najwiekszej liczby miejsc pracy oraz
w utrzymaniu konkurencyjnosci polskiej gospodarki w czasie
spowolnienia gospodarczego.

Nowelizacja umozliwi bardziej racjonalng organizacje czasu pracy. Wydtuzenie
okresu rozliczeniowego czasu pracy z 4 do 12 miesiecy pozwoli przedsiebiorcom
dostosowac zapotrzebowanie na wykonywang prace do biezacych potrzeb.
Pracownicy zas, dzieki mozliwosci wnioskowania o indywidualne skorzystanie
z ruchomego czasu pracy, beda mieli utatwione godzenie zycia zawodowego
zosobistym.

Nowe przepisy pozwalaja tez na wprowadzenie réznych godzin rozpoczynania
pracy albo przedziatu czasu, w ktérym pracownik ma rozpocza¢ prace. Pracownik
ma zagwarantowane wynagrodzenie nie nizsze niz ptaca minimalna, nawet jesli
w danym miesigcu nie miatby obowiazku wykonywania pracy. Wprowadzenie
tych rozwiazan musi by¢ zgtoszone Paristwowej Inspekcji Pracy i nie bedzie
mozliwe bezzgody reprezentacji pracownikéw.

Wedtug Konfederagji Lewiatan dzieki mozliwosci elastyczniejszego organizo-
wania produkcji w dostosowaniu do uzyskiwanych zaméwien, mozliwe bedzie
zmniejszenie zwolnier pracownikéw. Najwieksze korzysci odniosa firmy o duzych
wahaniach zamdwien i zatrudnieni w nich pracownicy. Pracownicy uzyskaja
wieksza stabilnos¢ zatrudnienia za cene zrdznicowanej, w poszczegdlnych
miesigcach, intensywnosci pracy. Przedsiebiorstwa beda mogly fatwiej
dostosowac sie do zmieniajacych sie warunkéw, a kiedy wzrosng zaméwienia
wydadza mniej nazatrudnienieiszkolenie nowych pracownikdw.

Przeciw rozwigzaniom zawartym w nowelizacji ostro protestuja natomiast
zwiazki zawodowe. Wedtug zwigzkowcow wydtuzenie okresu rozliczeniowego w
praktyce sprowadzi pracownika do roli niewolnika, a zmiany oznaczaja w praktyce
wydtuzenie czasu pracy, likwidacje ptatnych dodatkéw za nadgodziny, a tym
samym znaczne obnizenie wynagrodzen.

Ale co o tym wszystkim sadzi druga strona, czyli pracownicy? S3 petni obaw,
poniewaz ich sytuacja stata sie mniej stabilna wobec mozliwych dziatan
przetozonych. Z g6ry zakfadaja zt3 wole swoich pracodawcow, poniewaz sa nieufni
wobec zmian. Ale czy stusznie? Na to pytanie odpowiedZ znajdziemy w
najblizszym czasie.

Red.



Nr 2(3)/2013

Dodatek specjalnydo Magazynu codawcow Ziemi Lu

Przecz

Promocjaidei CSR w Lubuskiem trwa
0 projekcie realizowanym przez OPZL i Regio ogdrski NSZZ Solidarnos¢

Lubuskie Perty Spotecznej 0dpowiedzialnosci Prze
Poznajmy laureatéw pierws

Siegnij p ¢ena CSR

Pienigdze dla Twojej firmy czekajei "y

| CSRw relagjach z konsumentem
Wzajemne zaufanie oraz madre prawo to podstawa w'dobrych stosunkach przedsiebiorstwo-klient
., -

3ce konsumenckiego CSRu

Zarzadzanie réznorodnoscia el em CSR w firmie
Rownosc¢ kobiet i mezczyzn w miejscu pracy jest szansg na zmiang spot

Pracodawcy bez barier
ma chronicisprzyja¢ (SR

Zamawiajac tak jak zawsze, mozesz pomoc tak jak nigdy
H H 0 tym, jak dziatalno$¢ gospodarcza NGO moze wspierac realizacje zadan na rzecz podopiecznych
dziata

dpowiedzialnie
- .
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Promocja idei (SR w Lubuskiem trwa

W ramach projektu pt.:,Dziataj odpowiedzialnie! - promocja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w wojewddztwie lubuskim” lubuscy
przedsiebiorcy oraz pracownicy poznaja czym jest spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (ang. CSR), jakie przynosi korzysci oraz jak powigzac

ja z dziatalnoscia biznesowa.

(zwarte seminarium informacyjne z cyklu ,CSR w
Twojej firmie? To mozliwe!”, ktére odbyto sie
21 czerwca w Hotelu Bastion w Kostrzynie nad Odra
zgromadzito pracownikéw i pracodawcow okolicznych

firm o réznym przekroju branzowym i wielkosci, co *

zagwarantowato rézne punkty widzenia w dyskusji.
Lebranych faczyt jeden cel - poznanie czym jest
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, jakie niesie zE
sobg korzysci i czy warto wiaczy¢ ja w strategie
biznesowa. Odpowiedzi na te pytania, na podstawie
swojego bogatego doswiadczenia, udzielita Marta
Szymborska, Lider (SR Grupy Raben, zarzadzajaca
wdrazaniem projektéw CSRw 10 krajach Europy.

Dzieki czesci warsztatowej seminarium, uczestnicy
mieli szanse przekonac sie nie tylko na czym polega
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, ale réwniez
poznac jej praktyczne aspekty. Drugg czes¢ spotkania
poprowadzita Dorota Leligdowicz, trener rozwoju
osobistego, doradca, coach z blisko 10-letnim
doswiadczeniem. Uczestnicy mogli dostrzec jak wazny
jest (SR nie tylkow zyciuzawodowym, aleiosobistym.

Odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw powinna wynikacz
synergii pracodawca-pracownik-otoczenie, poniewaz
ich funkcjonowanie w duzym stopniu zalezy od jakosci
relagji pracodawcy i pracownikéw, a harmonijny
rozwdj zawodowy i osobisty pojedynczego pracownika
moze wprost przetozy¢sig na sukces firmy.

Na stronie http://www.opzl.pl/materialy_wideo/
dostepne s3 video-relacje ze wszystkim dotychcza-
sowych seminariéw informacyjnych oraz z konferengji
otwierajacej projekt. W filmach zaprezentowane
zostaty réwniez przyktady dobrych praktyk CSR
lubuskich przedsiebiorstw. Zachecamy do obejrzenia
materiatéw.

MaciejPrzqdka

- KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Wkrétce kolejne seminaria. Tym razem spotkamy sie:
- 18 pazdziernika 2013 r. w Zarach
-22 listopada 2013 r. w Nowej Soli

Szczeqdty spotkari wraz z formularzami zgtoszeniowymi dostepne sq
na www.csr.opzl.pl. Zapraszamy!
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(SR na miare MSP

Zainteresowanie zagadnieniem spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (ang. CSR — Corporate Social Responsibility) nieustannie rosnie,
miedzy innymi za sprawg licznych konferendji, szkoleri, konkursow i rankingdw organizowanych zardwno na szczeblu ogdlnokrajowym,
jak i regionalnym, takim przyktadem jest chocby konkurs o tytut, Lubuskiej Perty Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw”.

(SR to wyzwanie, z ktérym predzej czy péiniej
przyjdzie zmierzy¢ sie firmom w regionie. | cho¢ s3
firmy, ktére dziatajg aktywnie w tej sferze, to wielu
przedsiebiorcéw traktuje CSR jako koszt i nadal zadaje
sobie pytanie ,po co wiasciwie (SR jest potrzebny
mojej firmie?”. Koncepdji (SR czesto przeciwstawiana
jest teza Miltona Friedmana, laureata nagrody Nobla
w dziedzinie ekonomii, ktéry twierdzit, ze ,jedyna
spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu jest pomna-
zanie zyskéw”. Paradoksalnie w tym tkwi wiasnie
istota tej idei, aby dziatania podejmowane w ramach
wdrozonej w przedsiebiorstwie strategii (SR, two-
rzyty mierzalng warto$¢ firmy w sposéb generujacy
zysk, innymi stowy aby generowana wartos¢
pozafinansowa byfa $cisle powiazana i przyczyniata
sie do podnoszenia wartosci finansowej firmy.

Przedsigbiorstwa podejmuja pierwszy krok polega-
jacy na poparciu i zobowigzaniu sie do realizaji
dziatan w kontekscie CSR, ale niejednokrotnie na tym
poziomie pozostaja, nie wdrazajac koncepcji CSR
w praktyce. Prowadzi to do tworzenia tzw. (SRu
wizerunkowego i wzmacniania postrzegania tej
koncepdji jedynie jako dziatar PR, ktére pomagaja
uzyskac przewage konkurencyjng ale nie przyczyniaja
sie do budowania dtugotrwatej wartosci firmy. Jest to
czesta putapka, w ktéra wpadajg firmy zniechecajac
sie po pierwszych prébach wdrazania dziatart (SR lub
nie dostrzegajac w nich wiekszej wartosci po kilku
miesigcachzaangazowania.

Czym jest wiec (SR i jak te koncepcje wdrazac
skutecznie? Zgodnie z nowq definigja, wpisujaca sie
we wspétczesne trendy i wyzwania zréwnowazonego
rozwoju, zaproponowang przez Komisje Europejska,
odpowiedzialny biznes to odpowiedzialnos¢
przedsiebiorstw za ich wptyw na spoteczefistwo.
Strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
prowadzi do trwatego sukcesu przedsiebiorstwa
dzieki prowadzeniu dialogu z otoczeniem,
uwzglednianiu kwestii ochrony srodowiska i budowe
kapitatu spotecznego. Mozliwo$¢ wytwarzania
przysztego majatku przez firme jest kreowana przez
dynamiczng interakcje i owocne relacje firmy z jej
klientami, pracownikami, dostawcami, inwestorami, i
innymi interesariuszami. Wspétczesnie relacje te
przesuwaja sie w strone zaufania i partnerskiej
wspdtpracy tworzac modele win-win, ktdre przynosza
korzysci zaréwno dlafirmy jakidlajej otoczenia.

W wymiarze praktycznym, (SR to system zarzadzania
aspektami pozafinansowymi w przedsiebiorstwie,
takimi jak Srodowisko (zarzadzanie odpadami,
efektywnos¢ energetyczna, ekobiuro, transport);
praktyki pracownicze (relacje z pracownikami,
zdrowie i bezpieczeristwo zawodowe, zarzadzanie
talentami, réznorodnos$¢ i réwne szanse); zaangazo-
wanie spoteczne; etyka biznesowa; odpowiedzialny
marketing; relacje z klientami. Wszystkie te obszary s3
integralng czeScia firmy i stanowig o jej wartosci, beda
jednak miaty rézne znaczenie ze wzgledu na profil
dziatalnosci firmy, wielko$¢ lub jej zasieg. Ponadto,
znaczenie tych obszaréw powinno by¢ rozpatrywane
réwniez w kontekscie specyficznych zagrozen i szans
branzowych. Firma produkcyjna potozy wiekszy
nacisk na bezpieczne miejsce pracy i zarzadzanie
Srodowiskowe, firma handlowa na relacje z praco-
wnikamiiklientami, a takze minimalizacje wptywu na
Srodowisko poprzez bardziej ekologiczny i wydajny
transport.

Dla wiekszosci matych i Srednich przedsiebiorstw
mechanizm CSR jest i pozostanie raczej nieformalny,
o nie znaczy, ze nie powinien by¢ strategicznie
zarzadzany i zintegrowany z istniejaca strategia
biznesowa.

Model tworzenia strategii CSR i budowania
zréwnowazonej wartosci powinien uwzgledniac
nastepujace elementy:

- sposdb zarzqdzania dziataniami (SR - czyli kto,
jak i na jakiej podstawie (kodeks etyczny, strategia
(SR) zajmuje sie dziataniami CSR;

- wdrazanie polityk (stanowisko firmy) i spo-
sobow zarzadzania poszczegélnymi obszarami
(np. w oparciu o normy i standardy miedzynarodowe
takiejak SA8000, 150 26000, AA1000);

- wyznaczanie krétko i dtugoterminowych ce-

K

dziataj
odpowiedzialnie

Iéw dla kazdego zistotnych dla firmy obszarow CSR;

- wdrazanie szczegétowych programéw i pro-
cedur (np. procedury rekrutacji, ocena satysfakgji kli-
entéw, pracownikowitp.);

- publikacja informagji lub raportow z pro-
wadzonych dziatai zawierajacych podsumowanie
irozliczenie zatozonych celéw;

- oraz cytujac za Komisjg Europejska ,badanie
mozliwosci opracowania innowacyjnych produktéw,
ustug i modeli biznesowych, ktdre przyczynia sie do
dobrobytu spotecznego i doprowadza do lepszej
jakosciibardziej produktywnych miejsc pracy.”*3

Wracajac wiec do kluczowego pytania ,po co CSR jest
potrzebny mojej firmie?” Poza wzrostem konkuren-
cyjnosdi i rozpoznawalnoscia firmy, ksztattowaniem
pozytywnego wizerunku firmy wéréd pracownikéw,
pozyskaniem i utrzymaniem najlepszych pracow-
nikéw, poprawq relacji ze spotecznosciy lokalna,
wzrostem wiarygodnosci firmy np. dla kredyto-
dawcdw, kontrahentéw, klientéw, konsumentéw, do
istotnych korzysci ptynacych z kompleksowego
i systemowego wdrazania (SR naleza: identyfikacja
stabych stron firmy i wdrozenie odpowiednich dziatan,
poprawa relacji z dostawcami i — co dla MSP
szczegdlnie istotne — bycie postrzeganym jako
rzetelny i odpowiedzialny dostawca, sprawniejsze
zarzadzanie procesami w firmie, wzrost jakodci
produktow i ustug, wzrost innowacyjnosci, wdrozenie
oszczednych rozwigzan podnoszacych efektywnosc
ekologicznaienergetyczna.

Przewiduje sie, ze partnerzy biznesowi i kliend,
w przysztosci, beda zwracali co raz wieksza uwage na
to czy i jak bardzo odpowiedzialnie zarzadzana jest
firma. Warto wiec spojrze¢ na wiasne przedsie-
biorstwo jako catos¢ i przyjrzec sie jak funkcjonuje
i tworzy swojq wartos¢. W takim rozumieniu CSR to nie
jestkoszt, ale dtugoterminowa inwestycja.

Marta Gorska
Senior Research Analyst
GES Investment Services Poland
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Wybralismy Lubuskie Perty
Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw

Wraz z zakoriczeniem tegorocznych wakacji dobiegt korica Konkurs ,Lubuskie Perty Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw”,

bedacy jednym z dziatan unijnego projektu pt.:,Dziataj odpowiedzialnie! - promocja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w wojewddztwie
lubuskim”. Gtéwnym jego celem byto wytonienie prawdziwych peret wsrdd lubuskich firm, ktére w swoich dziataniach i strategii
uwzgledniaja spotecznie odpowiedzialne praktyki.

Uczestnikami przedsiewziecia mogty by¢ firmy
mikro, mate, $rednie i duze, pod warunkiem
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
terenie wojewddztwa lubuskiego oraz oczy-
wiscie wykazania dbatosci nie tylko o korzysci
ekonomiczne, ale i o cate szeroko pojete
otoczenie.
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Okazato sie, ze lubuski biznes to nie tylko
dziatania zmierzajace do pomnazania zyskéw, a
cel gospodarczy mozna realizowa¢ w zgodzie
z otoczeniem. tacznie do Konkursu naptyneto
29 zgtoszen. Swoje odpowiedzialne praktyki
zdecydowato sie zaprezentowac 9 firm mikro,
5 matych, 8 $rednich i 7 duzych. Kapituta zto-
zona z przedstawicieli Srodowiska przedsie-
biorcow, pracownikéw, samorzadu tery-
torialnego, Uniwersytetu Zielonogdrskiego oraz
lubuskich instytucji publicznych ocenita przed-
siebiorstwa w czterech obszarach:

1.lokalny rynek pracy
2.$rodowisko naturalne
3.zaangazowanie spoteczne
4. uczciwe praktykirynkowe

Poznajmy sylwetki zwycieskich i wyréznionych
firm.

Long Inc. Zbigniew (zmuda (Patac Wiechlice)
Lubuska Perta Spofecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw
w kategorii mikroprzedsiebiorstwo

Lubuskie Perty
Splecanl Opoviedzaose precsierst

Przedsiebiorstwo dziata w branzy hotelarsko-gastronomicznej. Patac Wiechlice nieustannie wspiera
spoteczno$¢lokalng poprzez zapewnienie miejsc pracy okolicznym mieszkaricom, a tym samym wptywa
na poprawe jakosci zatrudnienia w regionie. Pracownicy sg szkoleni w zakresie BHP oraz ryzyka
zawodowego, a ponadto majg do wyboru szeroki wachlarz innych szkoleri podnoszacych ich
kwalifikacje. Przedsiebiorstwo wdraza i stosuje szeroki wachlarz rozwiazan prosrodowiskowych
w obszarach gospodarki odpadami, oszczedzania energii elektrycznej i cieplnej. Gtéwng zasada
dziatalnoscijest zasada zréwnowazonego rozwoju.

P.U.H. Sanitex Jan i Elzbieta Zdrzatka
Lubuska Perta Spofecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw .

. L. Lubuskie Perty
w kategor” ma’e przeds'eblorstwo Spolecznej Odpoviedzialnosc Przedsieorst

Firma swoja dziatalnos¢ gospodarcza rozpoczeta w 1989 r. Sanitex swiadczy ustugi sanitarno-budowlane
oraz prowadzi handel zwiazany z urzadzeniami i materiatami instalagji sanitarnych oraz materiatami
budowlanymi. Firma w pierwszej kolejnosci inwestuje w ludzi. Pracownicy uczestnicza w wielu szkoleniach,
koriczacych sie certyfikatami. Sanitex bierze udziat w wielu kampaniach i projektach spotecznych
promujacych bezpieczne i godne warunki pracy, wspétpracuje z Powiatowymi Urzedami Pracy oraz z
Zaktadem Doskonalenia Zawodowego. W dziatalnos¢ s3 wpisane réwniez udziaty w Konkursach
proekologicznych, ktdre potwierdzaja dbatos¢ o ochrone srodowiska i minimalizacje ubocznych skutkdw
dziatalnosci. W pierwszej kolejnosci wspotpraca nawigzywana jest z lokalnymi firmami, tylko z pewnymi i
sprawdzonymi wspdtpracownikami.

Fabryka Nici Amanda
Lubuska Perta Spofecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw

w kategorii srednie przedsiebiorstwo Lubuskie Perty

P

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci firmy jest produkcja i sprzedaz nici do szycia odziezy, butéw, mebli
tapicerowanych, tapicerki samochodowej, a takze nicizdobniczej do specjalnego zastosowania. Fabryka
jest jedynym w Polsce producentem nici odziezowych w nawojach 500m. Jest jednym z wiekszych
pracodawcow w Sulechowie, wspdtpracuje z lokalnym Urzedem Pracy, angazuje sie spofecznie. Filarem
dziafalnosci jest przestrzeganie wszystkich zasad prawa pracy oraz dbatosc o ochrone zdrowia i higiene
pracy. Duzy nacisk pofozony jest na rozwdj pracownikow oraz zachowanie, ochrone i poprawe jakosci
Srodowiska naturalnego.



Elektrocieptownia,Zielona Gora” SA
Lubuska Perta Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw
w kategorii duze przedsiebiorstwo

_ Lubuskie Perty

Elektrocieptownia jest nowoczesnym i solidnym dostawca energii elektrycznej i ciepfa z Zielonej Gory.
Stara sie spefnia¢ oczekiwania klientow i akcjonariuszy w oparciu o kompetencje i zaangazowanie
pracownikéw, dziatajgc w przyjazni ze Srodowiskiem naturalnym. Spotka kieruje sie zasada
zréwnowazonego rozwoju. Posiada, propaguje i realizuje Polityke Jakosci. Sprawg priorytetowq jest
bezpieczeristwo, higiena pracy, a takze dbatosc o Srodowisko. Spétka ogranicza ilos¢ wytwarzanych
odpadow, segreguje je i przekazuje do dalszego wykorzystania w procesie recyklingu. EC Zielona Géra
bierze udziat w projekcie ochrony bioréznorodnosci. Spétka buduje réwniez dobre relacje z otoczeniem,
angazujacsie w szereq dziatari narzecz spotecznoscilokalnych oraz promujac dziatalnos¢ charytatywna.

dziataj
odpowiedzialnie

Rhodia Polyamide Polska Sp. z 0.0.
Lubuska Perta Spofecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw

w kategorii duze przedsiebiorstwo
Lubuskie Perly

Firma powstata w 2003 r. po wydzieleniu produkcji granulatow konstrukcyjnych ze struktur ZWCH Stilon
SA. Obecnie zaktad nalezy do belgijskiego koncernu Solvay. Zajmuje sie produkgja specjalistycznych
materiatéw poliamidowych na potrzeby Swiatowego rynku motoryzacyjnego, elektrycznego i
elektronicznego oraz artykutéw konsumpcyjnych. Firma moze sie pochwali¢ podpisaniem,,Globalnego
Porozumienia o Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu”. W dziatalnosci nigdy nie stosuje dziatan o
charakterze dyskryminacyjnym, za to zawsze dba o Srodowisko naturalne, przywiazuje wielka wage do
dialogu spotecznegoi obywatelskiego. W swojej dziatalnosci Rhodia Polyamide Polska stosuje programy
profilaktyki zdrowotnej, bierze udziat w europejskich i ogélnopolskich kampaniach bezpieczeristwa
i zdrowia w miejscu pracy oraz stara sie budowac poczucie tozsamosci pracownikow z firma.

Swedwood Poland Sp. z 0.0.

oddziat Fabryki WEST w Zbaszyniu

Lubuska Perta Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw
w kategorii duze przedsiebiorstwo

Lubuskie Perty

Jesttojedenztrzech oddziatéw fabrykiWEST rozmieszczonych w wojewédztwie lubuskim. Dziatalnos¢
opiera sie na produkgji i sprzedazy mebli dla sieci IKEA. Swedwood Poland zatrudnia ponad 2800
pracownikow. Organizuje cykliczne szkolenia z prawa pracy, przeprowadza audyty wewnetrzne
i zewnetrzne. Stara sie wprowadzac jak najbardziej elastyczne warunki pracy kfadac przy tym ogromng
uwage na bezpieczeistwo pracownikéw. W dziat alnosci filarem s3 takie relacje z pracownikami,
réwnos¢ szans kobiet i mezczyzn oraz poszanowanie praw czf owieka i jego godnosci. Firma prowadzi
polityke zréwnowazonego rozwoju z uwzglednieniem ochrony $rodowiska naturalnego. |0
hezpieczeristwo pracownikéw dba w oparciu o spet niane przepiséw prawnych, wymagar
wewnetrznych oraz standardu IKEA-IWAY.
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Wyroznienia
Infar Sp. z 0.0. _ Lubuskie Perly

kategoria mikroprzedsiebiorstwo

Zielonogérska firma konsultingowa oraz dostawca rozwigzan wspierajacych efektywne
zarzadzanie przedsiebiorstwem. Spegjalizuje sie w realizacji projektow usprawniajacych procesy
podejmowania decyzji poprzez utatwienie dostepu do wszystkich zrddet danych. Firma ktadzie
duzy nacisk na zapewnienie swoim pracownikom odpowiedniej bazy szkoleniowej bez wzgledu
na wiek, doswiadczenie, staz pracy czy ptec. Standardem sg elastyczne godziny pracy i home
office. Infar stosuje zasade réwnego traktowania oraz promuje réznorodnos¢. Wyznaje takze
rownosc szans kobiet i mezczyzn co przekfada sie na strukture zatrudnienia. Poszanowanie
godnosci i praw cztowieka zapewnia kodeks etycznego postepowania. Firma przywiazuje
rowniez istotng wage do ochrony srodowiska naturalnego, stosuje energooszczedne sprzety,
minimalizuje zuzycie energii i generacje odpadow. Wspdtpracuje z osrodkami naukowymi,
umozliwiajac min. praktyki studentom oraz bierze udziat w Targach Pracy.

Sela Sp. z o.0.

kategoria mate przedsiebiorstwo
Sela to centrum z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej
prosperujace na lubuskim rynku od ponad 8 lat. Przez lata dziatalnosci z matej, garazowej
(dwuosobowej) firmy serwisujacej gasnice, rozwineta sie o kolejne dziaty, ktére maja wspdlny
mianownik — poprawe bezpieczeristwa w miejscu pracy. Wyrdznikiem na rynku i jednoczesnie
zrodtem sukcesu jest kompleksowos¢ obstugi, uczciwa konkurencja poprzez stosowanie
uczciwych praktyk rynkowych. Sela dba nie tylko o bezpieczedstwo swoich klientéw i
pracownikéw, ale réwniez kfadzie duzy nacisk na dobre relacje z pracownikami. W swoich
dziataniach firma nie pomija troski o ekologie. Codziennoscia jest segregacja odpadéw, recykling
i0gdlny nacisk na mate zuzycie energii.

Lubuskie Perty

RadioZachod SA

Lubuskie Perty
kategoriasrednieprzedsiebiorstwo S i
Radio Zachdd jest Regionalng Rozgtosnig Polskiego Radia nadajaca na terenie Wojewddztwa
Lubuskiego. Gtéwne CSR-owe zasady Radia to czytelne zasady wspotpracy, poszanowanie praw
pracowniczych, jasny przeptyw informagji oraz budowanie zaufania i dobrej atmosfery
w zespole. Pracownicy mogq korzysta¢ z udogodnieri socjalnych w postaci réznych funduszy.
Radio Zachdd spetnia wszystkie normy w zakresie ochrony Srodowiska, ktorymi obwarowane
jest funkcjonowanie rozgtosni radiowych. Program rozgtosni jest zorientowany
napotrzeby lokalnejspotecznosci.

- KAPITAL LUDZKI 0 ZI %
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Zastepca Dyrektora Generalne@o Kgr]federacji Lewiatan

Przewodniczqcy Kapituty Konkursu
Lubuskie Perty Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw”

Mam kilka obserwacji wynikajgcych z pracy w Kapitule.
Po pierwsze, do konkursu zgtosity sie firmy, ktdre dobrze
wiedziaty, wjakim celuto robigio cow tym wszystkim chodzi.
To dowdd na to, Ze na Ziemi Lubuskiej idea spotecznej
odpowiedzialnosci upowszechnia sig szybko i trafia nie tylko
do duzych, ale i do mniejszych firm. Po drugie, wiele z tych
firm juz wezesniej, przed konkursem, realizowato praktyki,
ktdre dzis nazywamy CSR-owymi. Ich witasciciele
i menedzerowie po prostu wiedzieli, Ze warto by¢ dobrym
pracodawcq i partnerem biznesowym i wynikato to z ich
poczucia przyzwoitosci. Po trzecie, po rozmowach kapituty
Z firmami w ostatnim etapie konkursu mielismy ogromny
problem: wszyscy nominowani okazali sie mie¢ zblizony
Lpoziom spotecznej odpowiedzialnosci”. W grupie firm
duzych ich strategie w tym zakresie byty wrecz porow-
nywalne, jakkolwiek niekoniecznie sktadaty sie z tych samych
dziatari. Dodam, Ze te akurat przedsiebiorstwa Smiato mogq
i powinny dzielic sie swoimi osiggnieciami w ogdinapolskich
konkursach i przeglgdach dobrych praktyk spotecznej
odpowiedzialnosci. W imieniu organizatoréw konkursu
i cztonkow kapituty serdecznie dziekuje wszystkim firmom,
ktdre poswiecity nam swdj czas i zasoby. Zachecam Parstwa
do kontynuowania i pogftebiania Waszych dziatar CSR-
owych w gfebokim przekonaniu, Ze to sie optaci i Wam,
ispoteczeristwu.
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Siegnij po dotacje na CSR

Przedsiebiorcy planujacy rozpoczecie lub kontynuacje dziatan w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu moga
ubiegad sie 0 wsparcie finansowe na ten cel. Dotacje udzielane s przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci
(PARP) w ramach realizacji projektu,, Zwiekszenie konkurencyjnosci regiondw poprzez spoteczng odpowiedzialnos¢
biznesu (CSR)" finansowanego ze srodkéw Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspétpracy.

Kto moze skorzystacz dotacji?

0 wsparcie ubiegac sie mogq przedsiebiorstwa z
sektora MSP, czyli mikroprzedsigbiorstwa, mate lub
Srednie przedsiebiorstwa, spetniajace warunki
okreslone w Zataczniku | do rozporzadzenia Komisji
(WE) nr800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r. Ponadto ich
siedziba powinna znajdowac sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, a dziatalnos¢ powinna by¢
prowadzona od przynajmniej szesciu miesiecy,
w odniesieniu do daty ztozenia wniosku o dofinanso-
wanie.

Jakie projekty moga liczy¢ nawsparcie?
Dziataniarealizowane w ramach projektu zgtaszanego
do dofinansowania, muszg by¢ zgodne z przyjeta w
przedsiebiorstwie strategia (SR lub tez powinny
wynika¢ z innych dokumentéw strategicznych
przedsiebiorstwa (np. statutu). Jesli przedsiebior-
stwo nie posiada strategii (SR, jej stworzenie moze
stanowi¢ jeden z elementéw projektu. Zapisy zawarte
w strategii powinny by¢ spdjne z planowanymi w
projekcie dziataniami, a te z kolei powinny by¢ zgodne
zdziatalnoscia gospodarcza (zarejestrowang) firmy.

Wsparcie udzielane jest na realizacje projektéw,
ktorych zakres obejmuje co najmniej jeden z wymie-
nionych obszaréw spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, czyli:

-$rodowisko naturalne

-relacjez personelem przedsiebiorstwa
-zaangazowanie spoteczne.

Projekty z pierwszego obszaru powinny wigzac sie
z wdrazaniem dziatart ukierunkowanych na ochrone
Srodowiska oraz realizacje inwestycji minimalizu-
jacych wptyw dziatant przedsiebiorstwa na srodo-
wisko. Moga to by¢ np. projekty prowadzace do
zwiekszenie efektywnosd materiatowej i energetycz-
nej towaru lub ustugi poprzez zmniejszenie zuzycia
materiatéw i surowcéw, redukcje odpadéw, lub tez
projekty polegajace na wdrozeniu systemu
zarzadzania Srodowiskowego przez wprowadzenie
standardéw $rodowiskowych lub poprawe jego
funkcjonowania.

Projekty z obszaru drugiego powinny by¢ ukierunko-
wane na wdrazanie wszelkich dziatan zwiazanych
z zaangazowaniem w kwestie pracownicze, np.

budowanie kultury spotecznej odpowiedzialnoéci
biznesu u przedsiebiorcy poprzez zwiekszenie udziatu
pracownikéw w zarzadzaniu przedsiebiorstwem,
wprowadzenie wolontariatu pracowniczego, lub tez
wdrozenie standardéw spotecznych np. SA 8000, AA
1000.

Trzeci obszar to projekty obejmujace dziatania
przedsiebiorstwa na rzecz rozwoju wspétpracy z
otoczeniem, czyli instytucjami publicznymi i
prywatnymi, osobamiindywidualnymiitp.

Zainteresowani pozyskaniem dotacji przedsiebiorcy
moga kontaktowac sie z INFORMATORIUM POLSKIE)
AGENCJI ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI (od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 10:00 do

16:00) z siedzibg w Warszawie przy ul. Panskiej
81/83, tel. (22) 4328991 do 93, infolinia: 0801 33 22
02, e-mail:info@parp.gov.pl

Przyktadami takich projektéw mogtoby by¢ wdrozenie
zréwnowazonego tancucha dostaw, lub tez
zaangazowanie przedsiebiorstwa w dobrowolne
dziatania i partnerstwa lokalne, czy tez pomoc w
zachowaniu lokalnego Srodowiska i dziedzictwa
kulturowego.

Wsréd wydatkéw, ktore mozna sfinansowac w ramach
dotadji, znajduja sie:

- ustugi doradcze $wiadczone przez specjalistéw
zarejestrowanych w prowadzonej przez PARP bazie
doradcow,

-audyt, np. srodowiskowy, jakosci, energetyczny,

- badania lub analizy produktéw oraz proceséw
produkcyjnych lub ustugowych,

- certyfikacja produktu, procesu lub ustugi,
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- dziataniainformacyjno-promocyjne projektu,
- inwestyge w rzeczowe skfadniki majatku oraz
wartosciniematerialnei prawne.

lle wynosi kwota dotacji i poziom dofinanso-
wania?

Maksymalna kwota wsparcia o jaka moze ubiegac sie
jedno przedsiebiorstwo to 100 tys. zt., natomiast
poziom dofinansowania zalezy od rodzaju projektu,
kidry bedzie realizowany. Na najwyiszy poziom
wsparcia - 70% catkowitych wydatkow kwalifiko-
wanych - moze liczy¢ przedsigbiorstwo realizujace
projekt w zakresie $rodowiska naturalnego. Projekt
realizowany w obszarze relacji z personelem
przedsiebiorstwa lub tez dotyczacy zaangazowania
spotecznego, to mozliwos¢ uzyskania wsparcia do
maksymalnie 50% catkowitych wydatkéw
kwalifikowanych. Ten sam poziom dofinansowania
bedzie obowigzywat w przypadku realizacji projektu
faczacego dwa wybrane lub wszystkie trzy obszary
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

W biezacym roku prowadzony byt juz jeden nabor
whioskéw — w wojewddztwie lubuskim dofinanso-
wanie otrzymato tylko jedno przedsiebiorstwo —
w odpowiedzi na konkurs wnioski ztozyty trzy firmy.
Kolejny nabdr wnioskéw zaplanowany zostat na
IVkwartatbiezacego roku.

Najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi sq
publikowane na stronie www.csr.parp.gov.pl. Pod tym
adresem znajduj sie rowniez wszelkie informacje i
dokumentacja dotyczaca dotacjina CSR.

Agnieszka Pozniak
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CSR wrelacjach z konsumentem

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu juz z zasady wskazuje,
ze celem firmy jest oferowanie i dostarczanie klientom wytwordw

spetniajacych normy jakosciowe przewidziane dla danego rodzaju produktu lub ustugi,
a idac krok dalej, szeroko pojety szacunek dla interesariuszy.

Waznym sktadnikiem celu firmy jest ciagta dbatos¢
o0 jej rozwéj, a nie tylko osiaganie korzysci
wynikajacych z jednorazowych transakgji. Odpowie-
dzialnos¢ w dziafalnosci gospodarczej polega na
gotowosci spetniania tego, co zostato przez
przedsiebiorce zadeklarowane. Polega na gotowosci
do ponoszenia konsekwencji za podejmowane
dziatania, takze te nieumyslne, wyrzadzajace
krzywde interesariuszom i klientom. Ponoszeniu tej
odpowiedzialnosci sprzyja kultura organizacyjna
firmy oparta na wspdlnych wartosciach, ktdre s3
nadrzedne i wyznaczaja normy jakosSciowe
w prowadzeniu dziafalnosci gospodarczej. Taka
kulture organizacyjng tworza nie tylko osoby
zarzadzajace przedsiebiorstwem ale réwniez
pracownicy.

W Polsce dobrze znamy to hasto. Klient nasz Pan
powtarzajg od stuleci kupcy i rzemieélnicy. Bywa
wymagajacy, peten kapryséw, bywa tez szczodry,

budzacy sympatie lub lek. Cho¢ istnienie przed-
siebiorstw zalezy od konsumentéw, to whasnie ta
grupa jest stabszym uczestnikiem obrotu gospo-
darczego. Zatem wymaga wiekszej ochrony. Przykfa-
dow asymetrii w relacji konsument przedsiebiorca
jest wiele. Wystarczy przypomniec sobie ostatnia
wizyte w serwisie samochodowym lub zakup
telewizora. Kazdy z nas czesciej lub rzadziej staje w
sytuacji kupowania towaru badz ustugiz dziedziny, na
ktérej mato sie zna. Zaktadamy wowczas, ze
sprzedawca dysponuje profesjonalng wiedza i jest
w stanie poméc nam dokonac najlepszego wyboru.
Wiecej wymagamy tego od niego. Jednak wiasnie
posiadanie informacji, do ktérych konsument na og6t
nie ma dostepu, czyni z przedsiebiorcy silniejsza
strone relacji. Owszem bywaja klienci dociekliwi,
czy klienci hobbysci, jednakze przecietny konsument
z requly dysponuje takimi informacjami, jakie
przekaze mu przedsiebiorca.

Aby mozna byto méwi¢ o spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu wzgledem konsumentéw, nalezy
zacza¢ od spetnienia podstawowych wymogéw
prawnych w tym zakresie i dopiero na tej solidnej
podstawie rozpocza¢ budowanie wizerunku firmy
odpowiedzialnej.

(zego nalezy przestrzegac, czyli przepisy kon-
sumenckie w Polsce

Wsréd aktow prawnych majacych znaczenie dla
ochrony konsumentéw w Polsce wymieni¢ nalezy
kilka ustaw. Przede wszystkim jest to kodeks cywilny.
Okresla on ogdlne warunki zawierania uméw oraz
m.in. definicje konsumenta czy uregulowania
dotyczace klauzul w tak zwanych wzorcach
umownych, czyli umowach, ktérych konsument nie
negocjuje, a jedynie zawiera je, akceptujac w catosci
badZ w catosci odrzucajac. Wazna jest réwniez ustawa
o sprzedazy konsumenckiej. Zawiera ona miedzy
innymi warunki zawierania uméw z konsumentami



w tym zakres informacji, jakie powinni otrzymac.
Ustawa reguluje takze kwestie zwiazane z odpowie-
dzialnoscig za towar oraz z reklamacjami. Zaga-
dnienia zwigzane z informowaniem konsumentéw
zawierajg réwniez ustawa o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym oraz ustawa
o zwalczaniu nieuczciwej konkurengji. Pierwsza
obejmuje m.in. katalog dziatan przedsiebiorcéw,
ktére sq zakazane, poniewaz w sposéb istotny
znieksztatcajg decyzje konsumentéw. Druga z wy-
mienionych ustaw okresla miedzy innymi takie formy
reklamy, ktére s niedozwolone.

W przypadku przedsiebiorcy sprzedajacego towary
poza lokalem firmy (na przyktad w drodze akwizycji)
lub na odlegtos¢ (na przyktad sprzedaz wysytkowa lub
przez Internet), jego obowiazki wzgledem konsu-
mentéw okresla ustawa o ochronie niektdrych praw
konsumentéw oraz odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny. Regulacje
dotyczace miedzy innymi reklamowania sie za
posrednictwem telefonu czy poczty e-mail zawiera
ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.
W dziatalnosci gospodarczej zwtaszcza polegajacej na
sprzedazy detalicznej, z oczywistych powoddéw wazna
jest réwniez ustawa o cenach. Okreéla ona miedzy
innymi zasady uwidaczniania cen oraz obnizaniaich w
przypadku wad produktu.

Najwazniejszym aktem prawnym requlujacym
kwestie zwigzane z zabezpieczeniem ekonomicznych
intereséw stabszych uczestnikow rynku jest w Polsce
ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw.
Wprowadza ona zakaz stosowania praktyk, ktére
naruszajq prawa konsumentéw. Ustanawia zarazem
system ich ochrony, tworzony przez Prezesa UOKIK
(podejmujacego interwencje, gdy zagrozone s3
zbiorowe interesy konsumentéw, to znaczy dotyczace
potencjalnie nieograniczonego kregu oséb) oraz
miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumentow
majacych kompetencje w sprawach indywidualnych.
Oferowanie produktéw i ustug powinno by¢ zgodne z
ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U.
2004 nr 173, poz. 1807). Ustawa ta zawiera dwa
artykuty wskazujace wprost prawny obowiazek
przestrzegania norm etycznych w dziatalnosci
gospodarczej:

Art. 17. Przedsiebiorca wykonuje dziatalnos¢
gospodarczq na zasadach uczciwej konkurencji
i poszanowania dobrych obyczajow oraz stusznych
intereséw konsumentow.
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Art. 18. Przedsiebiorca jest obowigzany spetniac
okreslone przepisami prawa warunki wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, w szczegdinosci dotyczqce
ochrony przed zagrozeniem Zycia, zdrowia ludzkiego
imoralnoscipublicznej, atakze ochrony Srodowiska.

Jak ci¢ widza, tak die pisza, azyli o reputagji

i zaufaniu

Zawsze byto tak, e opinia konsumentéw miata wielka
moc, wynoszaca na szczyt badz z niego stracajaca. To
ona sprawia, ze jedne sklepiki osiedlowe s petne
klientdw, inne za$ omijane szerokim tukiem, ze
kalendarz hydraulika moze by¢ catkiem zapetniony
lub $wieci¢ pustkami. Tak byto zawsze, ale mozna
chyba zaryzykowac twierdzenie, ze od czasu upow-
szechnienia sie Internetu sifa opinii konsumentéw
zwiekszyta sie po wielokroc. Sie¢ petna jest stron, na
ktérych mozna wymieniac sie uwagami i wrazeniami
na temat jakosci towaréw z wszystkich branz,
rzetelnosci sprzedawcéw i producentéw. Wielu
konsumentéw, niegdys bezbronnych wobec dzie-
dziny, na ktdrej sie nie znali, rozpoczyna poszukiwanie
produktu lub ustugi od przegladniecia spegjali-
stycznych stroniforéw internetowych.

Czym kierujemy sie przy dokonywaniu zakupu? Dla
wiekszosci konsumentdw podstawowym kryterium
wyboru towaru i ustugi jest cena. To jednak sie zmienia
ibedzie zmienia¢ w coraz wiekszym stopniu. Swiadcza
chociaz o tym badania spoteczne z udziatem mtodych
konsumentdw. W 2009 . przebadano pod katem m.in.
kryterium dokonywanych wyboréw konsumenckich
1135 0s6b w wieku 18-25 lat. Gtéwnym czynnikiem
pokazata sie cena (80 proc.), ale tuz za nig uplasowata
sie jakos¢ (77 proc.). Potowa respondentéw jako
istotne kryterium wskazata marke, przy czym nie musi
ona by¢ tozsama z obecnoscig produktu w mediach,
gdyz dopiero co piaty ankietowany zdeklarowat, ze
kieruje sie reklama. Coraz wieksza role odgrywaja
takie czynniki jak ekologia czy dziatalnosc¢ spoteczna
przedsiebiorcy. Badania te wykazuja duzg Swiado-
mo$¢ mtodych konsumentéw ludzi, ktérzy juz
niedtugo beda decydowaco obliczu polskiego rynku.

Przedsiebiorca powinien petni¢ role przywddcza
z pozytywnym wzorem postepowania dla pracow-
nikéw firmy oraz pozostatych jej interesariuszy. To
whasciciel firmy, dyrektor, kierownik daje przykfad dla
pracownikow jak nalezy pracowac, wg jakich zasad
nalezy postepowac. Taka rola jest wzorcem dla
zatrudnionych pracownikéw i motywuje ich do
dziataniai stusznego postepowania w pracy wewnatrz

opzl 2
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firmy oraz do uczciwego postepowania z intere-
sariuszami na zewnatrz firmy. Wazne jest zaufanie,
ktére musi funkcjonowa¢ w przedsiebiorstwie.
Zaufanie klientéw/konsumentéw do danej firmy jest
przekonaniem o jej rzetelnosci i kompetendji co
przynosi dobre korzysci dla wszystkich stron transakgji
i owocuje zainteresowaniem ofertg firmy i wptywa na
jej dobra opinie. Zaufanie to cenny instrument, ktéry
stymuluje wzrost sprzedazy i zysku przedsiebiorstwa.

Jako podsumowanie niech postuzg stowa Reinharda K.
Spengera-,W rzeczywistosci nie ma wiekszego Srodka
zabezpieczajacego niz zaufanie. Zaufanie stanowi
skuteczniejsza kontrole niz jakikolwiek system
kontrolny. Zaufanie tworzy wieksza wartos¢ niz
jakakolwiek koncepcja zarzadzania, podnoszaca
wartos¢”.

BernadettaHolak

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Publikacja wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Konsumencki wymiar CSR: Polska w tyle

Badania obejmujace wdrazanie i mierzenie efektywnosci idei (SR pokazuja, ze nie ma odwrotu od tej koncepgji.
| dobrze, bo polscy przedsiebiorcy potrzebuja narzedzia, ktére pomoze im wzmocni¢ wiarygodno$¢ wsrdd swoich klientow
czy wspotpracownikdw.

Oczekiwania konsumentéw, jak rowniez wszystkich
innych interesariuszy z otoczenia firmy, staty sie tak
Znaczace, ze przedsiehiorcy nie mogq ich pominac w
swojej strategii dziatania, jesli chca rentownie
funkcjonowac na rynku i méc ze soba konkurowac. Na
szczescie coraz wiecej polskich firm rozumie ten
mechanizm i z roku na rok powigksza sie liczba
zainteresowanych CSR.

A o tym jak wazny dla polskiego konsumenta jest
odpowiedzialny biznes wskazujg badania przedsta-

Infolinia

W kazdq srode w godzinach 10.00 - 12.00
pod numerem telefonu (22) 511 03 65,
dyzurujq eksperci Deloitte gotowi udzieli¢
odpowiedzi na pytania firm zwiqzane
zpodejmowaniem i prowadzeniem
dziatari w sferze CSR.

wione 10 wrze$nia br. na konferencji BAROMETR CSR.
W ankiecie przeprowadzonej w czerwcu i lipcu udziat
wzieto 1055 respondentéw w wieku 18-55 lat. Jednym
z najwazniejszych komunikatow ptynacym z tego
badania jest pozytywny stosunek konsumentéw do
dziatari (SR prowadzonych przez firmy — az 88 proc.
Warto dodac, ze 57 proc wierzy, ze produkty i ustugi
firm, ktdre dziataja odpowiedzialnie s3 lepszej jakosci.
Dla 76 proc. z nich stanowi to zachete do zakupu
produktéw lub skorzystania z ustug tych przed-
siebiorstw. Prawie tyle samo dzieli sie pozytywna
opinia o firmie z innymi osobami, a 55 proc. wyraza
che¢ pracy w instytucji zaangazowanej w CSR.
Inakomitym podsumowaniem tego pierwszego w
Polsce cyklicznego badania opinii konsumentéw w
obszarze (SR sq stowa Agaty Gruszeckiej-Tiesluk.
Wedtug menadzerki Forum Odpowiedzialnego
Biznesu ds. zarzadzania wiedza polscy konsumenci
coraz czeciej zwracajg uwage na problemy lokalne, a
to powoduje, iz staja sie piata wiadza, ktdrej zdanie
musza respektowac przedsiebiorcy.

Niestety, analiza Komisji Europejskiej, dotyczaca
postepu we wdrazaniu wytycznych zawartych
w Strategii z 2011r. odnosnie spotecznej odpowie-
dzialnosci przedsiebiorstw, pokazuje, ze firmy nie-
koniecznie licza sie z opinig konsumentéw. Co wiecej
z opublikowanego w marcu br. badania dowiadujemy
sie, ze pozycja polskich firm jest niestety najmniej
znaczaca. Badaniem objetych zostato 200 losowo
wybranych wielonarodowych duzych przedsiebiorstw,
tj. powyzej 1 tysigca pracownikow, zaréwno

Zainteresowani tematyka CSR moga dowiedziec sie
m.in. co kryje sie pod pojeciem dialogu z intere-
sariuszami i jakie przynosi on korzysdi, jak stworzy¢
mape interesariuszy swojej firmy, jak zdefiniowac
podejscie do prowadzenia dialogu z kazda z grup
interesariuszy, jakie formy dialogu s3 najprostsze do
wdrozenia i przynosza jednoczesnie najwiecej
korzysci czy jakie sa kluczowe czynniki sukcesu w
procesie dialogu. Ponadto moga otrzymac prakty-
ane wskazowki dotyczace procesu definiowania
strategii (SR, porozmawiac na temat podejmowania
dziatan ze sfery CSR oraz okreslania miernikow tychze
dziatar, omowic problemy, z ktérymi borykaja sie w
procesie podejmowania i kontynuowania dziatan
zobszaru CSR.

prywatnych jak i pastwowych — po 20 firm z kazdego
kraju. Na tle dziesieciu badanych parstw unijnych
Polska plasuje sie na szarym koricu, co ciekawe wraz z
firmami z Niemiec, Wielkiej Brytanii i Czech, natomiast
faworytem jest Dania. Analiza ta ukazuje nam stopien
niedoinformowania firm z zakresu idei CSR wéréd
najwiekszych przedsigbiorstw dziatajacych na terenie
Polski. Miejmy nadzieje, ze w najblizszym czasie te
tendencje sie zmienia, poniewaz dopoki firmy
z sektora MSP nie beda mialy na kim sie wzorowac,
spoteczna odpowiedzialnos jeszcze dtugo nie zagosci
w umystach polskich przedsiebiorcéw. A konsumenci
zekaja.

Autorzy badania ,The 2013 Cone Communica-
tions/Echo Global CSR Study” posunelisie jeszcze dalej,
twierdzac, ze spoteczna odpowiedzialnosc jest niejako
obowiazkiem firm. A to dlatego, ze przedsiebiorcy
powinni by¢ aktywnymi uczestnikami w rozwiazy-
waniu kwestii spotecznych i $rodowiskowych. Moze
i w krajach, w ktorych koncepcja CSR funkcjonuje
dtuzej, ma to sens, jednak dla firm polskich,
raczkujacych w tym obszarze, jest to stwierdzenie
nazbyt smiate. Na razie pozostawmy przedsiebiorcom
wybér i obserwujmy jak CSR dopasuije sie do polskich
realiow.

Milena Patys

Zachecamy do korzystania z porad specjalistow.
Pytania zadawac mozna réwniez droga elektroniczng
wysytajac wiadomos¢ pod ponizszy adres e-mail:
poradaCSR@deloitteCE.com.

Inicjatywa prowadzona jest w ramach projektu
unijnego,Promocja zaangazowania przedsigbiorstw
w budowe kapitatu spotecznego w Polsce poprzez
wykorzystanie narzedzi CSR", prowadzonego przez
Konfederacje Lewiatan w partnerstwie z Deloitte
Advisory Sp.zo.0.

Trédto: http://konfederacjalewiatan.pl
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[arzadzanie roznorodnoscia
elementem (SR w firmie

Kazde przedsiebiorstwo to pewnego rodzaju system spoteczny sktadajacy sie z niepowtarzalnych jednostek — osdb
wykonujacych na jego rzecz okreslong prace. Z kolei kazdy cztonek zespotu to ztozona indywidualno$¢, z okreslonymi
mozliwosciami i potrzebami. Wyzwaniem stojacym przed przedsigbiorstwem jest konieczno$¢ pogodzenia réznorodnosi,

asztuka umiejetne ich wykorzystanie, do tego aby nie dzielity, ataczyty i przynosity wspéine, wymierne korzysci.

Pte¢, wiek, rasa, pochodzenie etniczne,
(nie)petnosprawnos¢, orientacja seksualna,
wyznanie, miejsce zamieszkania, jezyk, stan
cywilny, wyksztatcenie, doswiadczenie zawo-
dowe, styl zycia — to tylko niektdre z mozliwych
aspektow wzgledem, ktdrych ludzie moga sie od
siebie rézni¢. Zwrdcenie uwagi na istniejace
réznice, zaakceptowanie ich i przyjecie jako
potencjat rozwojowy, a nie jak problemy czy
przeszkody, moze stanowi¢ pierwszy krok w
zarzadzaniuréznorodnoscia.

Prawidtowo rozumiane zarzadzanie rézno-
rodnoscia opiera sie nazatozeniu, ze szeroko pojeta
réznorodno$¢ podnosi jakos¢ funkcjonowania catej
organizacji i ma na nig pozytywny wplyw.
Gtéwnym celem zarzadzania roznorodnoscig jest
stworzenie takiej kultury organizacyjnej i takich
warunkéw pracy, w ktorych ludzie, mimo
istniejacych roznic, a moze wiasnie dzieki nim,
zyskuja szanse wspdlnego uczenia sie, wzajem-
nego dzielenia wiedza i doswiadczeniem, oraz w
ktorych kazda zatrudniona osoba, bez wzgledu na
pte¢, wiek, wyznanie, pochodzenie czy tez inne
charakterystyczne cechy, czuje sie doceniona i
szanowana, dzieki czemu moze w petni
wykorzystywac swoj potengjat, co w konsekwencji
przyczynia sie do sukcesu przedsigbiorstwa. W ten
sposdb, taczac cele biznesowe i spofeczne,
przedsiebiorstwo moze realizowac ideg spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w kontekscie relacji z
pracownikami.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ przyktad
miedzynarodowej korporacji IKEA, obecnej
réwniez na polskim rynku. Hasto "BadZ z nami,
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bedac soba" towarzyszy rekrutacji, wskazujac tym
samym, ze réznorodnos¢ wsréd potencjalnych
pracownikéw, jest dla firmy wartoscia. Ponadto
IKEA osobom juz zatrudnionym, chcacym sie
rozwija¢, oferuje wsparcie w stworzeniu
indywidualnego planu rozwoju, odpowiadajacego
naich wiasne potrzeby i uwzgledniajacego mocnei
stabe strony, a nastepnie udostepnia rozwiazania
pozwalajace na pogodzenie pracy z dodatkowym
ksztatceniem.

Przedsiebiorstwa doceniajace znaczenie rézno-
rodno$ci moga juz dzi$ przystapi¢ do
miedzynarodowej, dobrowolnej inicjatywy,
promowanej przez Komisje Europejska. ,Karta
Réznorodnosci” to pisemne zobowiazanie do
stosowania polityki réwnego traktowania
i zarzadzania réznorodnoscia, a takze aktywnego
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi w
miejscu pracy. Inicjatywa obecna jest w 12 krajach
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europejskich. Aby zosta jej sygnatariuszem nalezy
wypetni¢ formularz dostepny pod adresem
www.kartaroznorodnosci.pl/pl/ankieta-dla-
sygnatariuszy-kr.

AgnieszkaPoZniak
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Promowanie (SR wsrod firm

Wspétczesny swiat stoi w obliczu wielu ztozonych problemdéw gospodarczych i spotecznych. Panujacy dotychczas paradygmat, mowigcy,
Ze wraz ze wzrostem ekonomicznym wzrastac bedzie poziom Zycia ludzi traci obecnie na popularnosci i staje sie co najmniej dyskusyjny.
(oraz wiekszg wage przyktada sie do odpowiedzialnosci biznesu w ksztattowaniu zréwnowazonego rozwoju spoteczno-ekonomicznego.
W Polsce i na $wiecie podejmowane s rozmaite dziatania majace na celu promowanie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

(CSR, z ang. corporate social responsibility).

- KAPITAL LUDZKI
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By nie szukac daleko, przyktadem takiej inicjatywy
jest oczywiscie projekt Dziataj odpowiedzialnie! —
promocja spofecznej odpowiedzialnosci biznesu w
wojewddztwie lubuskim realizowany przez OPZL
wraz z Solidarnoscia. W niniejszym artykule nie
sposéb opisa¢ z nalezyta uwaga wszystkich
projektow promujacych CSR, dlatego skupie sie
jedynie na tych, ktdre s mi najblizsze na co dzien,
mianowicie realizowanych przez GES Investment
Services Poland przedsiewzigciach GES Enga-
gementiRiskTransparency.

GESEngagement

Swiadomo$¢ biznesu na temat jego odpo-
wiedzialnosci wobec spoteczenstwa wazrasta.
Niestety jednak, na catym $wiecie wciaz dochodzi
do bardzo wielu przypadkéw pogwatceri praw
cztowieka i degradacji srodowiska naturalnego.
Praca dzieci, praca przymusowa czy brak
zapewnienia bezpieczeristwa w miejscu pracy to
tylko niektére nieetyczne zachowania, ktdrych
w XXI wieku dopuszcza sie wiele przedsigbiorstw
na $wiecie. GES Engagement to ustuga oferowana
inwestorom gietdowym, w ramach ktdrej analitycy
GES nawiazuja z takimi firmami dialog majacy na
celu przekonanie ich do bardziej odpowiedzialnych
zachowan. Przyktadem takiego dialogu jest
wspétpracaz Rio Tinto, firma wydobywajaca ztoto i
miedz w okregu Grasberg w indonezyjskiej Papui.
Projekt wydobywczy Rio Tinto byt od zawsze
uznawany za bardzo kontrowersyjny zaréwno z
perspektywy Srodowiska naturalnego, jak i praw
cztowieka. Kopalnia w Grasberg jest krytykowana
miedzy innymi za emisje do $rodowiska
nieoczyszczonych odpadéw ptynnych, ktére
spowodowaty dezintegracje catego systemu rzecz-
nego na dtugosci 100 km. Dzieki zaangazowaniu
GES oraz inwestoréw gietdowych, ktérym
nieobojetny jest stan $rodowiska naturalnego, w
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2012 udato sie przekona¢ Rio Tinto do bardziej
odpowiedzialnego zachowania. Firma ustalita
rozbudowang polityke oraz wprowadzita system
zarzadzania $rodo-wiskowego we wszystkich
swoich lokalizacjach. Obecnie GES wraz z
partnerami stale monitorujg realizacje nowych,
odpowiedzialnych zatozen $rodowiskowych firmy.

Risk Transparency

Jednym z podstawowych narzedzi, poza bezpo-
Srednim dialogiem, dzieki ktorym firma umozliwia
monitorowanie swoich dziatan jest raport
spoteczny. Risk Transparency to projekt, ktérego
celem jest promowanie raportowania spotecznego.

Trudno przeceni¢ role zaufania w relacjach
biznesowych. Impas gospodarczy z 2008 roku
interpretowany jest jako kryzys zaufania miedzy
uczestnikami Zycia spoteczno-gospodarczego.
Budowanie zaufania to staty proces, oparty na
szczerosci, czy tez wedtug nomenklatury

Zaawansowany 0
aa” aat

Zadowalajacy

o 445%
Niezadowalajacy

e g 95.55%

biznesowej, transparentnosci. Tak jak w relacjach
prywatnych trudno jest nam zaufa¢ komus o kim nic
nie wiemy, tak w zyciu gospodarczym uczestnikom
rynku (inwestorzy, kontrahenci, klienci) trudno jest
zaufa¢ i powierzy¢ pieniadze firmie, ktéra nie
raportuje przejrzyscie o wszystkich aspektach
swojej dziatalnosci. Miedzynarodowe trendy
potwierdzaja niebagatelng role raportowania.

Risk Transparency to projekt o charakterze
badawczym i edukacyjnym. Jego celem jest
diagnoza stanu wskaznikéw ESG wsréd spotek
notowanych na GPW i jednoczesnie zachecanie firm
do raportowania. Wskazniki ESG odnoszg sie do
odpowiedzialnosci firmy wobec: Srodowiska
(Environmental), spoteczefstwa (Social) oraz
akcjonariuszy (Governance). GES Poland,
Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych oraz Crido
Business Consulting w tym roku juz po raz trzeci
publikuja wyniki analizy stanu raportowania
spotecznego w Polsce. Wyniki tegorocznych badan
zostang ogtoszone wkrétce, a rezultaty zminionego
roku przedstawia tabela na stronie obok.

Jak widac, najstabiej wypada raportowanie kwestii
zwigzanych z ochrong srodowiska i odpowie-
dzialnoscig spoteczng, a nieco lepsze noty firmy
otrzymaty za raportowanie na temat fadu
korporacyjnego.

Zadna ze spétek nie otrzymata noty zaawan-

0 6.73%
1.93% 84.24%
9807 9.03%

sowanej za raportowanie kwestii srodowiskowych i
spotecznych, a jedynie nieliczne otrzymaty ocene
zadowalajaca: 4.45% firm w zakresie danych
Srodowiskowych i 1.93% w zakresie danych
spotecznych. Zdecydowana wigkszos¢ badanych
firm otrzymata ocene niezadowalajaca za
raportowanie tych kwestii. Ujawniane przez firmy
informacje na temat tadu korporacyjnego sg na

K

dziataj
odpowiedzialnie

zdecydowanie wyzszym poziomie; 84.24% firm
uzyskato ocene zadowalajaca. Przyczyng takiego
stanu rzeczy s oczywiscie requlacje prawne, ktdre
narzucaja spotkom notowanym na rynku gtéwnym
pewne obowiazki informacyjne. Ocene niezado-
walajaca w zakresie tadu korporacyjnego otrzymaty
spétki notowane na NewConnect, ktére nie musza
stosowac sie do obowigzkéw informacyjnych takich
samych jak firmy z rynku gtéwnego.

Zintegrowane raportowanie na temat kwestii
spotecznych, $rodowiskowych i fadu korpo-
racyjnego jest juz obowiazkowe w niektdrych
krajach, a Komisja Europejska wspiera podazanie w
tym kierunku i proponuje wprowadzenie obowiaz-
kowego raportowania w catej Unii. W tym
kontekscie ogromnego znaczenia nabiera
wspomniany wczesniej edukacyjny cel Risk
Transparency. W ramach projektu powstat
Przewodnik po ESG — jest to praktyczny podrecznik,
w ktérym wyjasniono szczegéty analizy GES Risk
Rating®. Ponadto, stworzona zostata platforma,
poprzez ktdra analizowane spétki maja dostep do
szczegbtowych wynikow analiz dla swojej
organizagji, mozliwos¢ zadawania pytan a takze
zapoznania sie ze statystykami ESG dla swojego
sektora. Celem Przewodnika i platformy jest
promowanie raportowania oraz zapewnienie
firmom jak najlepszego wsparcia merytorycznego
W niefatwym procesie raportowania danych
pozafinansowych.

Promowanie (SR to nietatwe zadanie, przede
wszystkim dlatego, ze jest to koncepcja nowa i
(zesto opacznie rozumiana. (zasem styszy sie
opinie, ze jest to narzedzie marketingowe, dzieki
ktéremu nieuczciwi przedsiebiorcy chca poprawi¢
swéj nadszarpniety nieetycznym dziataniem
wizerunek. Wiele jest takze gtosow, iz spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu to utopia, piekna idea
niemozliwa do zrealizowania. Mam nadzieje, ze
przedsiewziecia takie jak Dziataj odpowiedzialnie!
czy GES Engagement i Risk Transparency pomoga
przetamac stereotypy, odczarowac utopie i
pokazac, ze (SR to jedyna droga rozwoju w XX
wieku.

AnnaSeliga
Research Analyst
GES Investment Services Poland
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Polityka rownych szans
a spoteczna odpowiedzialnosc biznesu

Rownosc¢ kobiet i mezczyzn w miejscu pracy jest szansa na zmiane spofeczng i rozwdj potencjatu ludzkiego przedsigbiorstwa.

Bez spotecznie odpowiedzialnego biznesu rzeczywista zmiana spoteczna jest niemozliwa, a zaangazowanie firm w promowanie
réwnosci szans kobiet i mezczyzn jest kluczowe nie tylko dla wzrostu efektywnosci dziatan przedsiebiorstw i organizacji, ale takze dla
rozwoju

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu pokazuje, ze
réwnos¢ pfci, rozumiana nie tylko jako przestrze-
ganie podstawowych praw czlowieka, ale takze
zapewnienie kobietom i mezczyznom réwnego
dostepu do wszelkich débr i ustug spotecznych
stanowi szczegdlnie istotny warunek osiggniecia
trwatego rozwoju spoteczno-ekonomicznego, ale
przede wszystkim tworzy polityke rownych szans.
Gtéwna motywacja do podejmowania rozwiazan
mieszczacych sie w ramach polityki rownych szans
jest zapewnienie takiego funkcjonowania firmy,
ktére cechuje przestrzeganie istniejacych prze-
pisow prawa zwigzanych z zakazem dyskryminagji
w zatrudnieniu. Dodatkowa motywacja jest czesto
che¢ prowadzenia biznesu zgodnie z zasadami
odpowiedzialnosci i sprawiedliwosci spotecznej,
z ktéra wiaze sie gotowos¢ do rzeczywistego
zagwarantowania, ze wszyscy cztonkowie danej
spotecznosci, zaréwno kobiety, jak i mezczyzni,
maja réwne mozliwosci zatrudnienia w firmie,
otrzymania réwnego wynagrodzenia za te sama
prace, awansu czy dostepu do szkolen. Takie
kierunki prowadza w praktyce do wyksztatcenia
precyzyjnych narzedzi i wdrozenia konkretnych
rozwigzan z dziedziny zarzadzania zasobami
ludzkimi, ktore wspieraja dostep kobiet do
zatrudnienia i stanowisk decyzyjnych, gwarantuja
rowno$¢ ptac, chronig wszystkich pracownikéw
przed molestowaniem seksualnym, a zaréwno

kobietom, jak i mezczyznom zapewniaja mozli-
wos¢ godzenia obowiazkéw zawodowych z rodzin-
nymi.

Rownos¢ kobiet i mezczyzn jest czynnikiem
gwarantujacym sukces przedstawicielom obu ptci.
Potaczenie talentéw kobiet i mezczyzn w $ro-
dowisku pracy premiujagcym umiejetnosci,
profesjonalizm i rentownos¢ nie oznacza nowego
podziatu wadzy czy zasobdw. Przeciwnie, kobiety i
mezczyzni, pracujac razem, tworza sytuacje,
w ktdrej obie strony zyskuja, gdyz praca zespotowa
tworzy wartos¢dodana.

Mtodzi ludzie zaréwno kobiety, jak i mezczyzni s
krytyczni wobec dzisiejszego wizerunku zarza-
dzaniaipanujacych w firmach warunkéw. Chcieliby
mie¢ mozliwos¢ elastycznych form pracy, cenia
sobie firmy prowadzace polityke przyjazna
rodzinie. Firmy, ktdre nie stuchaja gtosu mtodych
menedzeréw, beda omijane przez kobiety
i mezczyzn, ktérzy pragng osiagnac réwnowage
miedzy zyciem rodzinnym a zawodowym.

Wysitki podejmowane w celu zlikwidowania
nieréwnosci ze wzgleduna pte¢ w biznesie, czesto
koncentruja sie na formalnych barierach
utrudniajacych awans kobiet, tj. na strategiach,
praktykach i procedurach. Tymczasem rozwdj

zawodowy kobiet hamowany jest réwniez poprzez
nieformalne procesy i relacje w miejscu pracy, na
ktore sktadaja sie styl komunikacji i sposoby
myslenia.

Nierdwna pozycja kobiet i mezczyzn na rynku pracy
wystepuje w mniejszym lub wiekszym stopniu w
catej Unii Europejskiej. W Polsce w ostatnich latach
wskazniki zatrudnienia kobiet byly o 11-15
punktéw procentowych nizsze niz wskazniki
zatrudnienia mezczyzn, za$ stopy bezrobocia 0 1-7
punktdw procentowych wyzsze, przy czym
zagrozenie bezrobociem dtugookresowym  byto
wyraznie wieksze dla kobiet. Nierdwno$¢
przejawiata sie przede wszystkich w wynagro-
dzeniach. Szacuje sig, ze kobiety zarabiaja o blisko
20 proc. mniej niz mezczyzni. Maja takze
ograniczony dostep do szkolen i awanséw. Kobiety
zajmuja okoto 30 proc. stanowisk kierowniczych,
lecz wérdd dyrektoréw i prezeséw firm jest ich
zaledwie 12 proc..

Na rynku pracy mamy do czynienia z podziatem
zawodéw na,meskie”i,kobiece”. Jednak mezczyzni
wykonujacy zawody stereotypowo postrzegane
jako ,kobiece” i tak awansuja szyhciej i zarahiaja
wiecej od kobiet pracujacych na tych samych
stanowiskach, badZ wykonujacych te sama prace.
Kobiety czesto pracujg na stanowiskach tzw.



peryferyjnych, pomocniczych, administracyjnych,
wspierajacych. (Kobieta — ksiegowa, mezczyzna -
dyrektor finansowy). Z takich stanowisk o wiele
trudniej jest awansowac na stanowiska kierow-
nicze. Nawet kiedy kobiety zblizaja sie do szczytu
hierarchii, to najwyzsze stanowiska decyzyjne w
firmach sa najczesciej poza ich zasiegiem.
Stereotypom podlega tez zwalniany z pracy
pracownik powyzej pewnego wieku (45+), w
ktorego przypadku pracodawca uznat, Ze jest
niezdolny do nabywania nowych umiejetnosci
niezhednych firmie.

Chociaz stereotypy utatwiaja podejmowanie de-
Cyzji i czesto sa oparte na realnych doswiad-
czeniach, to jednak zaczeto sobie zdawac sprawe
z tego, ze w dynamicznie rozwijajacym i zmienia-
jacym sie Swiecie wiele z tych doswiadczen nie
przystaje do rzeczywistosci, w ktorej musimy
funkcjonowac. Pracodawca, odmawiajacy przyjecia
do pracy osoby powyzej pewnego wieku pozbawia
sie potencjalnie wartosciowego pracownika
0 duzym doswiadczeniu i umiejetnosci rozwia-
zywania probleméw i o ustabilizowanej sytuacji
rodzinnej.

Zte praktyki dotyczace kobiet (dyskry-
minagja) - przyktady:

1. Kobiety bardzo czesto podczas rozmowy
kwalifikacyjnej pytane sa o to, czy posiadaja
dziecii czy planuja miecdzieci.

Informacja ta jestistotnym elementem branym pod
uwage przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu.
Rekrutujacy nazywaja to nawet “skuteczna
rekrutacjg”!

Zdarzaja sie niekiedy drastyczne przypadki -
zobowiazania kobiety w tresci umowy o pracg, ze
nie zajdzie w ciaze w wyznaczonym okresie od
zawarcia umowy, a jesli mimo wszystko tak sie
zdarzy - zaptaci umowng kare w okreslonej
wysokosci! Niekiedy takie zobowiazanie nie jest
trescig pisemnej umowy, lecz sktadane jest
w formie ustnej. Zdarza sie, ze nawet jezeli przyszly
pracodawca, deklaruje, ze nie jest to dla niego
istotne, czy kobieta ma dziecko, czy nie, to zadaje
takie pytanie by mdc zatrudni¢ osobe nie
posiadajaca dziedi.

KAPITAL LUDZKI
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2. Kobiety chetniej "wypychane" sg na tzw.
samozatrudnienie - zamiast zawierania umowy
o prace dajacej okreslone korzysci i zabezpieczenia,
zmusza sie kobiety do zatozenia wtasnej firmy i
wystawiania faktur za wykonang prace (lub prace
na umowe zlecenie czy o dzieto; niekiedy
pracodawca zawiera umowe o prace na kwote
minimalng, a reszte wyptaca na podstawie umowy
o dziefo). Zdarza sie, ze pracodawcy tlumacza
kobietom, ze tak bedzie lepiej dla samych
zatrudnionych.

3. Kobiety bardzo czesto sa zwalniane z pracy
po okresie urlopu macierzynskiego lub
wychowawczego, nie dopuszcza sie ich
w ogdle do pracy po zakornczeniu tych
urlopow.

4, 7US odmawia wyptaty zasitku macierzyn-
skiego, gdy umowa o prace zostata zawarta
na krotko przed zajsciem w ciaze lub przed
porodem albo z firma, z ktéra kobiete tacza stosunki
rodzinne np. zfirma prowadzona przez tesciowa lub
siostre.

5. Niekiedy kobiety otrzymuja nizsze wyna-
grodzenie na tych samych stanowiskach.

6. Mniej chetnie nizmezczyzni zatrudniane sg
nastanowiskach kierowniczych.

Pozytywne kierunki wypracowane w spo-
tecznie odpowiedzialnym przedsiebiorstwie:
- dziatania adaptacyjne, w trakcie ktérych nowe
pracownice i nowi pracownicy moga w pehi
zintegrowadsie zfirma,

« dziatania informacyjne stuzace podnoszeniu
poziomu swiadomosci na temat réwnosci szans w
miejscu pracy,

- opracowana polityka, w ktdrej pracodawca
deklaruje chec¢ wspierania rozwoju zawodowego,
podnoszenia kwalifikagjiiszkolenia pracownikow
«rdwny dostep doszkolen kobieti mezczyzn,

- jasny dla wszystkich pracownic/pracownikéw
systemawansu,

- monitorowany poziom wynagrodzen w celu
eliminowania nieréwnosci ptacze wzgledu na pte¢,
- specjalny program godzenia zycia zawodowego
z rodzinnym skierowany np. do kobiet w cigzy
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imtodych matek,

« informacje i szkolenia pracownikow w zakresie
umiejetnosci rozpoznawania mobbingu i molesto-
wania seksualnego.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu pozwala
pracodawcom przeciwdziata¢ dyskryminacji ze
wzgledu na pte¢ w miejscu pracy, umozliwia
poznanie rozwiazan znoszacych bariery w rozwoju
zawodowym kobiet i wspierajacych réwnos¢ ptd
w miejscu pracy. Ale przede wszystkim podkresla
korzysci ptynace z aktywnego eliminowania
dyskryminacji ze wzgledu na ptec: szerszy dostep
do zasobéw ludzkich, zwiekszong kreatywno$é
i innowacyjnos¢, dobry wizerunek i nowe szanse
marketingowe oraz redukcje kosztéw zwigzanych
zrekrutacjgiabsencja.

Przedsiebiorstwo spotecznie odpowiedzialne sza-
nuje godnos¢ kazdego cztowieka, stwarza réwne
szanse zatrudnieniairozwoju dla kobieti mezczyzn.
Jest to moralna powinnos¢ firmy, niewynikajaca
z opfacalnosdi, lecz z przyjetej filozofii odpowie-
dzialnosci wobec pracownikéw.

DariuszLiniart
SekretarzZarzqdu Regionu Zielonogdrskiego NSZZ Solidarnos¢
Koordynator ds. rozwoju zwiqzku
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Ustawodawstwo
spotecznie odpowiedzialne

Spoteczna odpowiedzialno$¢ z definicji wykracza poza obowiazki prawne przedsiebiorstwa. S3 jednak przepisy, ktére moga wspierac rozwéj

(SR w firmie.

Rozwigzania prawne zachecajace przedsiebiorcow
do podejmowania inicjatyw na rzecz (SR nie sa
jeszcze powszechne. Przyczyna ich nieznajomosci
tkwi przede wszystkim w niezrozumiatym systemie
podatkowym oraz ciagtych zmianach przepiséw w
tym zakresie. Dyskutowane obecnie zwigkszenie
jasnoscirequlacji prawnych niewatpliwie przyczyni
sie do lepszego zrozumienia koncepcji odpowie-
dzialnego biznesu, co w przysztosci przetozy sie na
wieksza liczbe dobrych praktyk w tym zakresie.
Niniejszy artykut ma za zadanie przyblizy¢
przedsiebiorcom idee CSR i korzysci ptynace z jej
implementacji w firmie.

Podstaw koncepcji zréwnowazonego rozwoju
i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
nalezy upatrywa¢ w dokumentach Komisji
Europejskiej (min. Manifest of Enterprises, Zielona
Ksiega, Biata Ksiega). Przyjete w nich rozwiazania
nie pozostaty bez echa w panstwach czton-

kowskich, w tym i w Polsce. Przewidujg one
bowiem réznorodne instrumenty prawne, zmie-
rzajace do ich popularyzagji. Aktywnos¢ Polski na
polu CSR jest motywowana rozlicznymi korzy-
Sciami, nieodfacznie wiazacymi sie z odpowie-
dzialnoscia. Celem zachecenia przedsigbiorcéw do
jej wdrazania i praktykowania takiego podejscia
wprowadza sie min. réznorodne rozwigzania w
systemie podatkowym. Najczesciej przyjmujq one
postac ulgi zwolnieri podatkowych, ale obok nich
mozna takze wyrézni¢ innego rodzaju zachety
podatkowe. Przejawiaja sie one na gruncie
wszystkich obszaréw (SR, tj. Srodowiskowym,
pracowniczym, spotecznym oraz biznesowym. Ich
zadaniem jest wspiera¢ zaangazowanie przedsie-
biorstw w rozwéj odpowiedzialnosci spotecznej
i ekologicznej firmy. W obszarze Srodowiskowym
ustawodawca wprowadzit zachety podatkowe na
innowacje i inwestycje w zakresie zwiekszania
efektywnosci budynkéw oraz ulgi podatkowe dla
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przedsiebiorcéw, korzystajacych z alternatywnych
Zrodet energii. Szczegdlne udogodnienia zostaty
przewidziane dla podmiotéw o statusie centréw
badawczo-rozwojowych. Na szczegdlng uwage
zastuguja ulgi podatkowe zwigzane z nabyciem
nowej technologii. Przedsiebiorcy, bedac
podatnikami CIT majg mozliwos¢ odliczenia od
podstawy opodatkowania do 50 proc. kwoty
wydanej na jej nabycie. Nowa technologia w
rozumieniu ustawy o CIT- to wiedza technologiczna
w postaci wartosci niematerialnych i prawnych.
Dotyczy w szczeg6lnosci wynikéw badan i prac
rozwojowych. Umozliwia wytworzenie nowych lub
udoskonalenie obecnych wyrobdw badz ustug i nie
jest stosowana na Swiecie przez okres dtuzszy niz
ostatnich 5lat.

Jezeliwiec przedsiebiorcy rozwazaja uruchomienie
nowej linii produkcyjnej, wdrozenie nowych ustug
przy zastosowaniu nowatorskich rozwiazan, warto



zastanowi¢ sie nad mozliwoscig skorzystania ze
wskazanego udogodnienia. Podatnicy PITmoga by¢
zwolnieni z podatku na podstawie premii
termomodernizacyjnej istniejacego obiektu, w
wyniku ktérej nastapi zmniejszenie zuzycia energii.
Przystuguje ona inwestorowi na spfate czesci
kredytu zaciagnietego na inwestycje. Premia
termomodernizacyjna nie moze wynosic wiecej niz
20 proc. kredytu na termomodernizacje oraz nie
wiecej niz 16 proc. kosztéw poniesionych na
termomodernizacje i nie wiecej niz dwukrotnos¢
przewidywanych rocznych oszczednosci energii.
Premia nie moze by¢taczona z otrzymaniem dotagji
ze $rodkéw Unii Europejskiej. Warto takze
wspomnie¢, ze przedsiebiorcy zaangazowani
w polityke inwestycyjna, ukierunkowang na
ochrone Srodowiska moga liczy¢ na ulgi posrednie
w zakresie wytwarzania energii elektrycznej
z odnawialnych 7rodet (zwolnienie z akcyzy),
ponoszenia wydatkéw na zakup oraz instalacje
urzadzen stuzacych do jej produkgji (ulga
inwestycyjna).

W obszarze pracowniczym przedsiebiorcy,
wdrazajacy koncepcje (SR, zatrudniajac osoby
bezrobotne, moga otrzymac refundacje ponie-
sionych kosztéw od starosty (np. z tytutu opfta-
conych skfadek na ubezpieczenie spoteczne
bezrobotnego czy wyposazenia jego stanowiska
pracy).

W sposéb szczegdlny ustawodawca zacheca do
tworzenia miejsc pracy dla oséb powyzej 50-tego
roku zycia, oferujgc w zamian zwolnienie z
obowiazku uiszczania sktadek na Fundusz
Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych oraz
Fundusz Pracy w okresie pierwszych 12-stu
miesiecy po zawarciu umowy o prace z 0soba objeta
uprzednio (30dni) ewidencjg bezrobotnych
powiatowego urzedu pracy. Nieco odmienne
korzysci przewidziane zostaty przy zatrudnieniu
0s6b niepetnosprawnych. Pracodawca moze, przy
spetnieniu warunkéw ustawowych, ubiegac sie o
zwrot kosztow poniesionych w zwiazku z
przystosowaniem pomieszczen zakfadu pracy do
ich potrzeb, jak réwniez o comiesieczne
dofinansowanie. W kwestii tworzenia miejsc pracy
dla nowych pracownikéw niezwykle rentowne jest
inwestowanie na obszarze Specjalnych Stref
Ekonomicznych, gdzie osiggniecie okreslonego
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ustawowo poziomu zatrudnienia uzasadnia zwol-
nienie przedsiebiorcy z podatku dochodowego. Nie
bez znaczenia — w mys| zatozen (SR — pozostaje
dbatos¢ o rozwéj pracownikéw, uwidaczniaja sie
przede wszystkim w zapewnieniu im szkolen.
Koszty poniesione przez pracodawce na ten cel, jak
rowniez przeznaczone na dziatalno$¢ socjalng,
moga by¢ zaliczone na poczet kosztow uzyskania
przychodéw.

W obszarze spotecznym preferencja zostaty objete
podmioty wspierajace dziatalnos¢ charytatywna.
Wartos¢ przekazywanej organizacjom, dziatajgcym
w sferze pozytku publicznego darowizny (nie musi
by¢ tu status organizacji pozytku publicznego). Na
ten cel podlega odliczeniu od podstawy
opodatkowania nawet do 10 proc. dochodu.
Natomiast dostarczane przez producenta towary
spozywcze s zwolnione z podatku VAT. Dokonujac
datkdéw, nalezy upewnic sie, ze organizacja nie jest
jednostka sektora finansow publicznych i nie dziata
w celu osiagniecia zysku. Przydatne w tym celu
beda statuty danych podmiotéw. Najczestszym
btedem s3 darowizny na rzecz placéwek
oswiatowych (np. szkdt), ktére okazuja sie
jednostkami  organizacyjnymi samorzadéw (nie
lizne szkoty prowadzone s3 przez organizacje
pozarzadowe). Pomimo spetnienia szczytnego celu,
nie osiggnie sie wiec spodziewanej korzysci
finansowej.

W obszarze biznesowym na uwage zastuguje
mozliwos¢ skorzystania przez przedsiebiorce ze
zwolnienia z podatku od nieruchomosci (grunty,
budynki lub ich czesci), zwigzanej z prowadzeniem
przez niego dziatalnosci gospodarczej. Warunkiem
koniecznym jest jednak uprzednia uchwata rady
gminy w tym podmiocie. Np. Rada Miasta Poznania
uchwalita juz kilka takich aktéw prawnych
w interesujgcym nas obszarze. Na szczegélne
uwzglednienie zastuguje uchwata z 2008 r.
w sprawie zwolnienia z podatku od nieruchomosci
w ramach pomocy regionalnej na wspieranie
nowych inwestycji lub tworzenie nowych miejsc
pracy zwigzanych z nowg inwestycja. Uchwata jest
adresowana zaréwno do mikro, matych jak
i Srednich przedsiebiorcow. Wystarczy spetni¢
okreslone wymagania co do wielkosci inwestygji. Co
prawda uchwata obowiazuje juz tylko do
31 grudnia 2013 ., jednak mozna spodziewac sig
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przedtuzenia jej obowiazywania. Szereq korzysci
o charakterze podatkowym (zwolnienie z podatku
dochodowego PIT i CIT) nieodtacznie wiaze sie
z prowadzeniem dziatalnoéci gospodarczej na
obszarze Specjalnych Stref Ekonomicznych (SSE) na
podstawie zezwolenia. SSE to miejsce podlegajace
specjalnemu ulgowemu traktowaniu podat-
kowemu, gdzie przedsiebiorca moze rozpocza¢
dziatalnos¢ gospodarczg na specjalne przygoto-
wanym terenie i prowadzic ja nie ptacac podatku
dochodowego.

Bartosz Koztowski
Radca Prawny,
wspdfpracujez Wielkopolskg Izbq Przemystowo- Handlowq

przedruk z magazynu
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Zamawiajac tak jak zawsze,
mozesz pomoc tak jak nigdy

Spotecznie odpowiedzialny biznes to nie tylko dziatania podejmowane na rzecz otoczenia — moze to byc takze istota samego
przedsiebiorstwa. Jak to dziata widac na przykfadzie spétki,Dalej Razem”. Przedsiebiorstwo non-profit Swiadczac ustugi poligraficzne
i multimedialne da prace 20 osobom z autyzmem (w Polsce na 10 tysiecy dorostych autystow, tylko 1 proc. znajduje zatrudnienie),

a zysk z dziatalnosci bedzie przekazywany w cafosci na cele statutowe Stowarzyszenia Pomocy Osobom Autystycznym,,Dalej Razem”-

whasciciela spotki.

Organizacje pozarzadowe utrzymuja sie gtdwnie ze
sktadek cztonkowskich, projektéw, grantéw
i darowizn. Najpopularniejsze ostatnio finanso-
wanie z projektdw unijnych nie zapewnia
stabilnosci finansowej i gwarancji na rozwoj
organizacji. W wojewddztwie lubuskim nie ma
takze podmiotu non profit, ktdry utrzymywatby sie
gtéwnie z prywatnych darowizn. ,Trzecia droga”
finansowania NGO jest wiec dziatalnos¢ gospo-
darcza. Mozna jednak by¢ nastawionym wytacznie
na korzy$¢ finansowa lub wybrac ideg ekonomii
spotecznie odpowiedzialnej, gdzie przy okazji
zarobku zmienia sie otoczenie w jakim sie
funkcjonuje. Taki model wybrato Stowarzyszenie
Pomocy Osobom Autystycznym ,Dalej Razem”. W
Zielonej Gorze powstata spétka, ktdra swiadczac
ustugi poligraficzne i multimedialne zatrudnia
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.

- Aby wcieli¢ w zycie pomyst dotyczacy miejsc pracy
dla naszych dorostych podopiecznych potrzebo-
walismy zarazi¢ kogo$ nasza ideg — mowi prezes
spétki Mateusz Andrysiak — udato nam sie pozyskac

do wspétpracy Fundacje Velux z Danii, ktére
poszukiwaty organizadji z ciekawymi pomystami z
Polski i Czech. Przeszli$my pozytywnie przez sito
weryfikacyjne i dzieki ich wsparciu mozemy
wyremontowa¢ pomieszczenia, zakupi¢ sprzet i
funkcjonowac przez pierwszy okres dziatalnosci.
Realizujac nasz projekt spotkalismy sie z duzym
zrozumieniem i sympatia. Podjelismy wspdtprace z
firmami otwartymi na nowe pomysty i zaanga-
zowanymi w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu.
Nasi pracownicy naprawde mogg i chca pracowac,
sumiennie wykonuja swoje obowiazki. Firma jest
dla nich szansa na rozwdj, dla Stowarzyszenia
wsparciem, a dla rodzicéw podopiecznych SPOA
,Dalej Razem” nadzieja na spokojng przysztos¢ ich
dziecka.

Spétka operuje zintegrowanymi pracowniami —
poligraficzng, multimedialng i warsztatowg — co
umozliwia kompleksowa obstuge podmiotdw,
ktorym zalezy na spdjnym wizerunku czy
precyzyjnym wykonaniu. W ofercie poza drukiem
znajduja sie m.in. pomoce edukacyjne,

projektowanie graficzne, ustugi fotograficzne,
spoty reklamowe, montaz filméw, a nad jakoscia
ustug czuwaja doswiadczeni instruktorzy od lat
zwi3zani ze swoja branzg oraz asystenci
pomagajacy w pracy.

Jak to dziata w praktyce?

,Dalej Razem” sp. z 0.0. nie jest zaktadem pracy
chronionej, warsztatem terapii zajeciowej ani
Swietlicg terapeutyczna. To wolnorynkowy
podmiot, ktéry obowiazuja takie same prawa
i obowiazki jak inne firmy funkcjonujace w regio-
nie. Jednak zamawiajac w ,Dalej Razem” klient
pomaga zapewni¢ ciagtos¢ finansowa organizagji
non-profit - zysk z dziatalnosci spétki jest
przekazywany na cele spoteczne. Wybieranie
miedzy np. zamoOwieniem kalendarzy w duzej
drukarni a zleceniem druku w spotce non profit
wiaze sie wiec nie tylko z decyzja co do ceny ustugi,
ale pytaniem czy firma chce skorzystac z
mozliwosci zmieniania otoczenia w jakim
funkcjonuje. Dajac szanse osobom z niepetno-
sprawnosciami daje sie sygnat,wiem, ze s3 dobrzy
w tym co robig, zamawiam to co i tak musze
zamowic, wiec zrobie to tutaj, bo przy okazji moge
pomac”.

»Lamawiaj jakzwykle, pomagaj jak nigdy!”

Hasto spétki odzwierciedla gtéwna korzys¢ ze
wspdtpracy. Dla firm, ktére nie moga sobie
pozwoli¢ na dotowanie organizacji przez
charytatywne wptaty jest to idealne rozwiazanie
na wprowadzenie kolejnego elementu do strategii



fot. DalejRazem Multimedia

(SR. Réwniez podmioty, ktdre obowiazuje Ustawa o
Prawie zaméwien publicznych, moga w trybie
przetargowym zlecac ustugi przedsiebiorstwu non-
profit. Wykorzystuje sie do tego klauzule spoteczne,
ktore pozwalajg na umieszczanie w przetargach
zapiséw, umozliwiajacych wybieranie ofert nie
tylko ze wzgledu na cene, ale takze za profil
dziatalnoéci. Réwniez we wnioskach o dotacje
unijne zastosowanie podobnego zabiegu moze
spowodowac przyznanie dodatkowych punktow
przy ocenie.

,Dalej Razem” dysponuje 3 pracowniami, w ktdrych
oprécz podopiecznych Stowarzyszenia pracuja
doswiadczeni eksperci czuwajacy nad jakoscia
oferowanych ustug. Dziat poligraficzny, wyposa-
zony w sprzet do druku cyfrowego (Konica Minolta
bizhub PRESS (7000 i bizhub PRO (C1051) oraz
ekologicznego, bezpiecznego druku wielko-
formatowego (HP Latex 260) przyjmuje zlecenia na
druk od 1sztuki.

Pracownia multimedialna realizuje sesje zdjeciowe,
projekty graficzne, strony www czy montaz filmow.
Dla klientéw, ktdrzy potrzebuja artykutéw wykony-
wanych recznie oferte przygotowat dziat reko-
dzielniczy - tu powstaja pomoce edukacyjne,
artykuty dekoracyjne, tutaj takze trafiaja materiaty
z poligrafii, ktére wymagaja wykoriczenia (np.
obraz na ptdtnie, ktdry trzeba naciagna¢ na rame).
Taki wachlarz ustug daje szerokie pole do rozméw o
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poziomie wspétpracy, by w nowy sposéb powalczy¢
obudowanie postaw spotecznie odpowiedzialnych.

Stowarzyszenie Pomocy Osobom Autystycznym
,Dalej Razem” powstato w 2001 roku i obejmuje
wsparciem ponad 150 podopiecznych i ich rodziny.
Osoby z autyzmem Korzystajq z zaje¢ senso-
rycznych, dogo i muzykoterapii, pracuja z tera-
peutami w systemie grupowym oraz 1 na 1.
0d dwdch lat SPOA prowadzi takze przedszkole
integracyjne, a teraz - myslac o dorastajacych
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podopiecznych, stworzyto miejsca pracy dosto-
sowane do poziomu zaburzen kazdego z pracow-
nikéw. Wszystkie inicatywy byly mozliwe dzigki
wyremontowaniu zabytkowej willi w Zielonej
Gorze, przekazanej przez whadze miasta. Koszty
remontu pokrywa jednak Stowarzyszenie, ktére
wciaz poszukuje darczyficéw zapewniajacych
ciggtos¢ wspardia.

NataliaMichalska
dyrektor ds. sprzedazy DalejRazem

DALEJ
'RAZEM

spolka z o.0.

"Dalej Razem" Sp. z 0.0.
ul.Sienkiewicza 10
65-443 Zielona Gora

e-mail: firma@dalejrazem.pl
tel.: (68) 3222 836
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. Patronat Honorowy
Lubuskie MarszatekR Wojewo6dztwa Lubuskiego
Warte zachodu e
Elzbiety Polak

0 realizatorach
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ORGANIZACJA PRACODAWCOW
ZIEMI LUBUSKIE)

Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej (Lider)

0d chwili powstania w 1991 r. misjg Organizacji Pracodawcéw Ziemi
Lubuskiej jest ochrona praw i reprezentowanie intereséw zrzeszonych
przedsiebiorcow wobec zwiazkéw zawodowych pracownikow, organdw
wiadzy i administracji paistwowej, a takze samorzadu terytorialnego.

Organizacja Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej prowadzi szereg inicjatyw
majacych na celu pomoc swoim cztonkom w wielu dziedzinach: od
szkolen, doradztwa, po spotkania z partnerami zagranicznymi, seminaria,
wyjazdy studyjne, spotkania integracyjne, projekty wspétfinansowane
przez Unie Europejska.

Wiecej: www.opzl.pl

Region Zielonogorski NSZZ “Solidarnos¢” (Partner)

Region Zielonogdrski jest jedng z 34 regionalnych struktur NSZZ
,Solidarnos¢”. Skupia ponad 7 500 cztonkéw zrzeszonych w 140
organizacjach zakladowych, podzaktadowych i miedzyzaktadowych. Dziata
na terenie dawnego wojewddztwa zielonogorskiego (na terenie
wojewodztwa Lubuskiego dziataja dwie struktury regionalne w Zielonej
Gorze i Gorzowie Wielkopolskim).

Dziatania regionu opieraja si¢ na Biurach Terenowych, tzw. Powiatowych
Komisjach Koordynacyjnych, ktdre dziataja w powiatach nowosolskim,
zarskim i Swiebodziriskim. Oddziaty sq organami przedstawicielskimi
Zarzadu Regionu i nie s3 wtadza zwigzkowa.

Wiecej: www.solidarnosc.zgora.pl
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Biznes Spotecznie Odpowiedzialny
nr2(3)/2013

Publikacja jest dystrybuowana bezptatnie
i powstata w ramach projektu

dziataj
odpowiedzialnie

Dziataj odpowiedzialnie! - promocja spotecznej
odpowiedzialnosci Biznesu w wojewddztwie lubuskim

realizowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego przez
Organizacje Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej (lider)
Region Zielonogdrski NSZZ Solidarnos¢ (partner)

Patronat medialny nad projektem:

P | Jim, B Pl | J00Fe
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SECOIWARWICK

Przedsigbiorstwo SECO/WARWICK Europe S.A. powstate w wyniku pofqczenia na poczqtku 2013 roku dwdch Spotek: SECO/WARWICK S.A.

oraz SECO/WARWICK ThermAL S.A. stato sie jednym z zatrudniajqcych najwiekszq liczbe pracownikéw w Swiebodzinie i wojewddztwie lubuskim.
Réwnoczesnie jest firmq unikalng w skali Kraju, poniewaz réwniez w Swiebodzinie znajduje sie Swiatowa centrala firmy. Jednostki regionalne
Grupy zlokalizowane sq w USA, Indiach, Chinach, Brazylii, Niemczech oraz Rosji.

SECO/WARWICK: Tu czeka swiatowa kariera

Taka konfiguracja daje pracownikom bezpre-
cedensowe mozliwosci codziennej wspétpracy
z kolegami na catym Swiecie. Ze wzgledu na polskie
pochodzenie grupy, pracownicy SECO/WARWICK
Europe S.A. posiadaja najwieksze doswiadczenie w
wielu obszarach know-how firmy, dlatego tez czesto
podrézuja do spétek korporacji zlokalizowanych na
pozostatych kontynentach, w celu wsparcia swoich
wspdtpracownikéw oraz realizacji projektéw, a takze
przekazywania wiedzy zdziedziny obrobki cieplnej.

Jedng z kluczowych przewag konkurencyjnych firmy
jest wiedza specjalistyczna inzynierdw. Dlatego tez
urzadzenia produkowane w Grupie opieraja sie na
nowatorskich w skali $wiata technologiach oraz s3
projektowane i produkowane dokfadnie wedtug
potrzebklienta.

Wazne miejsce w planie kazdego tygodnia zajmuja
réwniez szkolenia wewnetrzne na tematy Scisle
zwigzane z projektowaniem urzadzen. W 2013
priorytetowymi tematami s3: réznego rodzaju
oprogramowania, procesy technologiczne w obréhce

cieplnej, obliczanie elementéw grzejnych, oméwienie
mozliwosci systeméw nadrzednych, zasady projekto-
wania urzadzen do pracy z atmosferg niebezpieczna,
wykorzystanie materiatéw izolacyjnych i ognio-
trwatych w produkowanych piecach i wiele innych.
Szkolenia prowadzone s3 przez najbardziej doswiad-
czonych inzynierdw spétki, a takze przez niektdrych
dostawcow technologii uzywanych do produkgji
urzadzen dla klientdw. W tym roku zostaty takze
zapoczatkowane nowoczesne formy, takie jak
webinaria, gdzie uczestnikami sg rowniez pracownicy
oddziatéw indyjskich, chinskich i amerykanskich.

Ponadto w S/WE realizowany jest intensywny program
szkolen zewnetrznych z zakresu: zarzadzania zasobami
ludzkimi, zarzadzania czasem pracy, transportu
i procedur celnych, kierowania grupa projektowa,
finanséw, podejmowania decyzji i kreatywnego
rozwigzywania probleméw, motywowania i moty-
wadjizadaniowych, negocjacji w biznesie, skutecznego
marketingu, pozyskiwania zaméwied — system
zamOwien publicznych, coachingéw doradczych,
stosunkow miedzyludzkich w organizacji biznesowej.

Bartosz Klinowski, Prezes SECO/WARWICK Europe S.A.: firma jest czescig grupy SECO/WARWICK, ktéra nalezy

do czofdwki swiatowych producentdw urzqdzeri do obrdbki cieplnej metali. Jestesmy liderem technologicznym w branzy.
Naszymi klientami sq czotowe firmy z wielu gatezi przemystu na catym Swiecie. Dzieki osiqgnieciom w dziedzinie badan

i rozwoju, wspétpracy z najbardziej uznanymi osrodkami akademickimi, oraz przystosowaniu do nowej (oszczednej)
filozofii procesu przemystowego nasze produkty zapewniajq naszym klientom przewage konkurencyjnq w zakresie

procesow wytworczych.

W szkoleniach wewngtrznych w roku biezacym wzieto
udziat ponad 200 pracownikéw, w ramach 110 godzin
szkoleniowych. W szkoleniach zewnetrznych okoto 270
os6b.

S/WE oferuje takze pakiet Swiadczenri pracowniczych.
Naleza do niego w ramach funduszu socjalnego miedzy
innymi: dofinansowania wypoczynku dzieci, wypo-
azynku pracownikéw, dofinansowanie do wyprawki
szkolnej, pozyczki mieszkaniowe. W marcu do pakietu
zostata witaczona opieka medyczna, ktdra sa objeci
kluczowi pracownicy — najlepsi z nich wraz z
rodzinami.

Poniewaz firma od wielu lat stabilnie buduje swéj
potencjat rynkowy, potrzebuje do realizacji swoich
celéw coraz wigkszych rzeszy fachowcow. Bez przerwy
trwaja rekrutacje na stanowiska: konstruktor, inzynier
sprzedazy, inzynier projektu, inzynier serwisu oraz
automatyk.

Oferta S/WE jest elastyczna. Na wiekszo$¢ stanowisk
zatrudniamy zaréwno osoby ze sporym doswiad-
czeniem i dorobkiem zawodowym, jak i niedawnych
absolwentéw wyzszych uczelni. Planujemy
zintensyfikowa¢ kontakty z wyzszymi uczelniami
technicznymi  zachodniej Polski, aby nasza oferta
skuteczniej docierata do ich absolwentéw oraz
studentéw ostatnich lat. Rozbudujemy takze
wspétprace ze szkotami Srednimi z Lubuskiego oferujac
staze i praktykizawodoweich uczniom.

ANYMOYOSNOJS TNHALYY
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Marek Huminiski

Pasja to podstawa

Dla jednych hobby, dla innych sposéb na zycie - sport, bo 0 nim mowa, to takze swietny sposéb na biznes. 0 tym, ze w powyzszym
twierdzeniu nie ma przesady, przekonuje Marek Huminski, wtasciciel nowo otwartego klubu,, Everest Fitness".

Dariusz Nowak: Dla wielu oséb, w tym dla Pana, sport to praw-
dziwa pasja.

Marek Humirski: Jestem pasjonatem biegania i sportu, pare lat temu
przebiegtem maraton. Wtasnie dlatego wspdlnie z rodzing postanowitem
otworzy¢ klub fitness. Uwazam, ze ludzie coraz chetniej spedzaja wolny
czas aktywnie i taka forma ruchu powinna sie spodoba¢ zardwno
miodszym, jak i starszym mieszkaricom. Zreszt3, na tym polega wtasnie
piekno sportu, nie liczy sie wiek, wazne sg checiizapat.

Jak dtugo zajeto Panu przejécie drogi od pasji do wtasnego klubu?

0 klubie fitness myslelismy z zong od wielu lat, ale niestety, nie byto na to
pieniedzy. Albo brakowato funduszy na lokal, albo na wyposazenie i tak w
kétko. Sporym problemem byto takze znalezienie odpowiedniego miejsca.
Szukalismy powierzchni nie mniejszej niz 1200 m kw., znajdujacej sie w
centrum miasta, Zeby ludzie mieli blisko. Nie chciatem tworzy¢ klubu
gdzie$ na uboczu, bo mimo ze stawiamy na fitness, ludzie s stosunkowo
leniwi. W ten sposob lokalu szukaliSmy tadnych pare lat. W koficu udato sie
znalez¢ pustg hale przy galerii Focus Mall. To byt jednak poczatek drogi.
Duzo jezdzitem po Polsce poznajac klimat fitnessu”. Dowiadywatem sie,



jakie problemy maja inne kluby, jaki sprzet wybra, jakie s3 wymagania ludzi. W
koficu po dtugich przygotowaniach udato mi sie stworzy¢ co$ wtasnego. Miedzy
innymi dlatego hasto klubu brzmi,Twoja droga do celu”. Droga ta moze nie jest
najtatwiejsza zmozliwych, ale jej pokonywanie daje wiele satysfakgjiiradosci.

Czy poczatki w tej branzy sa ciezkie?

Bez profesjonalnego doradztwa jest to praktycznie niemozliwe. Mam spore
doswiadczenie w zarzadzaniu i marketingu, ale otworzenie takiego klubu to
wielka sprawa. Zakup sprzetu to tylko jedna z wielu, wielu czedci. Ludzie
oczekujg takze fachowej pomocy, dlatego trzeba zatrudni¢ odpowiednich
trenerdw, zaznajomicsie zwiedz 0 odzywkach, stworzy¢ plan zajec grupowych.
Musiatem takze dowiedziec sie, jakie zajecia s3 dzis modne. Jednym stowem
wprawi¢w ruch wielka maching, ktérama wiele trybikéw.

Pierwsze skojarzenia zwigzane z cwiczeniami to wysitek i zmeczenie.
Czy mozna trenowa¢ tak, zeby polepszy¢ wyniki bez torturowania
organizmu?

Jak juz mowitem, jestem biegaczem. Braku ruchu sprawia, ze jestem
nieszczesliwy. Wiadomo, ze zajecia na sitowni czy fitness moga meczy¢, ale
ludzie aktywni sg szczesliwsi. Wystarczy zreszta spojrzec na ulice. Coraz wiecej
ludzi biega, jezdzi na rowerze, uprawia Nordic Walking czy najzwyczajniej w
Swiecie spaceruje. Sport staje sie modny i bardzo dobrze, ze tak sie dzieje.
Oczywiscie mozna takze traktowac ruch jako niepotrzebny wysitek, ale
wychodzac z sitowni jestesmy natadowani pozytywnga energia. Osoby, ktdre
siedza bezczynnieinicnie robia, s najczesciej smutne.

Wracajacdo samego klubu. Co znajdziemy w srodku?

Przede wszystkim najnowoczesniejszy sprzet do (wiczen, ktérego nie
znajdziemy w innych klubach. Przygotowalismy takze salke dla dzieci tzw.
przedszkole, w ktérym bedziemy starali sie zacheci¢ maluchy do ruchu. W lokalu
pojawi sie specjalne pomieszczenie do pomiaréw. Bedzie tam mozna np.
analizowac sktad swojego ciata. Oprécz tego strefa SPA, czyli sauna i masaz.
Absolutna nowo$¢ na skale regionu to klatka do coraz popularniejszego
CrossFitu. Z rzeczy nietypowych warto tez wspomnie¢ o zajeciach grupowych dla
kobietw ciazy.

Klub fitness to Pana druga firma. W jak duzym stopniu przydato sie
Panu doswiadczenie nabyte przy prowadzeniu poprzedniej dziatal-
nosci?

0d 21 lat wspdlnie z zong prowadzimy firme ,Kampol’, ktéra zajmuje sie
produkgja i sprzedaza poscieli zdrowotnej z owczej wetny. Naturalne w takim
przypadku jest to, Ze przy otwieraniu nowego interesu korzystamy z nabytego
doswiadczenia. Wiele dziatan marketingowych i reklamowych to pomysty
zaczerpniete zdrugiej firmy. Oczywiscie, rozni sie tylko skala. W przypadku klubu
dziatamy na rynku lokalnym. Wcale nie oznacza to jednak, ze zadanie jest
tatwiejsze, czy tezmniej wymagajace.

(Czy to oznacza, ze wypracowat Pan schemat, ktory pozwala odnies¢
sukces wkazdym biznesie?

Doktadnie odwrotnie. Rutynai marazm to wielkie zagrozenie dla przedsiebiorcy.
L ,Kampolu” zapozyczylismy jedynie kilka pomystéw, gdyz dziatanie wedtug
schematéw to prosta droga do porazki. Niejednokrotnie przekonatem sie
chociazby, ze produkt, ktory byt sprzedazowym hitem jednego sezonu, w
kolejnym zalega na magazynach. Whasnie dlatego przez 21 lat, podczas ktérych
stoje na czele firmy, przynajmniej kilkukrotnie, robiliSmy ostre ,marketingowe
skrety”, aby utrzymacsie na rynku. Stworzylismy nawet wtasna marke, ktdra jest
rozpoznawalna nie tylko w kraju, ale i za granica. Nalezy pamietac jednak, ze
zmienia sie nie tylko rynek - zmienia sie takze otoczenie, zmieniajg sie
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oczekiwania ludzi itd. Jezeli chce sie odniesc¢ sukces, trzeba wstuchiwac sie w te
zmianyiodpowiednio reagowac.

Oba prowadzone przez Pana interesy to firmy rodzinne. Jest takie
znane i czesto przytaczane powiedzenie, ze z rodzing najlepiej wycho-
dzisie nazdjeciu. Zgadzasi¢ Pan ztym?

Duzo w tym prawdy (Smiech). W gronie kilkudziesieciu zatrudnianych przeze
mnie 0s6b znajduja sie miedzy innymi zona i cérka. Coraz aktywniej w zycie firmy
wiacza sie takze syn, ktory sporo nam pomaga. Odpowiadajac na pytanie. Z
jednej strony, pracujac z rodzing trzeba sie wykazac sporg dawka tolerandji i
szacunku. Z drugiej natomiast, nie mozna bez korica przymykac oka i ustepowac.
Sa momenty, w ktérych trzeba powiedzie¢,stop”. Na razie to ja stoje na czele
firmy, w przysztosci w te role wejdzie, zapewne, moja cérka. Juz teraz dochodzi
czasem miedzy nami do,,iskrzenia”, ale na szczescie, dzieki tolerancji, udaje nam
sie dojs¢ do porozumienia. Staramy sie takze, aby wspéina praca nie przektadafa
sie na stosunki typowo rodzinne, bo rozbita rodzina to wielka tragedia. Na
szcze$cie w naszym przypadku taczenie sfery zawodowej i prywatnej idzie dos¢
sprawnie.

Wiadomo, ze zajecia na sifowni czy fitness mogq
meczy<, ale ludzie aktywni sq szczesliwsi.
Wystarczy zresztq spojrzec na ulice. Coraz wiecej
ludzi biega, jezdzi na rowerze, uprawia Nordic
Walking czy najzwyczajniej w swiecie spaceruje.

Co wedtug Pana jest najwigkszym zagrozeniem przy zaktadaniu
iprowadzeniu biznesu? Czego trzebassie najbardziej wystrzegac?
Przeinwestowanie. To zdecydowanie najgorsza sprawa. (zesto ludzie mysla, ze
jak wytoza wiecej pieniedzy, to maja gwarantowany sukces. Nic bardziej
mylnego. Przede wszystkim trzeba doktadnie oszacowa¢ miesieczny koszt
prowadzenia firmy. Nalezy takze bardzo ciezko pracowac. Lepiej zatrudni¢ mniej
0sob i samemu pracowac dwa razy ciezej. To wszystko trzeba wkalkulowa¢ w
biznes. Jezeli sie tego nie zrobi, to droga do bankructwa moze okazac sie bardzo
szybka i krdtka. Z drugiej strony nie wolno rezygnowac z marzen. Najwazniejszy
jest pomyst. Z radoscia patrze, jak wielu mtodych ludzi otwiera swoje interesy.
Robig to czesto niewielkim naktadem finansowym inwestujac np. w biznes
oparty na internecie, inwestujac w firmy nastawione na rynek ustug. Z drugiej
strony nie wszyscy, z tych ludzi s gotowi na ciezkg prace, myslac, ze jak juz sie
zatozy firme to reszta zrobi sie sama. Nic bardziej mylnego. Na sukces trzeba
sobiemocno zapracowac.

Jest juz Pan wlascicielem jednej firmy. Teraz z pasji narodzita sie
kolejna. Jezeli tak niewiele trzeba Panu, aby przejs¢ od marzen do ich
realizagji, to chyba w niedalekiej przysztosci mozemy spodziewac sie
kolejnych inwestycji?

(ztowiek, ktdry nie ma pomystdw, umiera. Jamam setki pomystow. Na szczedcie,
zona trzyma pienigdze i pilnuje, abym zbytnio nie szalat. A nowe pomysty? Po
prostusa. ($miech)

RozmawiatDariusz Nowak
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Wrzucili
piaty bieg

Auto-Komplex Szarama to rodzinna firma z tradycjami. W tym roku
obchodzi 40-lecie istnienia, zeby godnie uczcic ta rocznice sprawita
sobie i swoim klientom odpowiedni prezent. Od wrzesnia przeniosta
sie do catkiem nowej siedziby w Otyniu k. Nowej Soli, otwierajac
nowy rozdziat w historii.

Rok 1973. W bielskich zakfadach FSM z taSmy montazowej zjechat pierwszy Fiat
126 p, ktdry na wiele, wiele lat stat sie niekwestionowanym krélem szos PRL
i 0 ktérym marzyta kazda polska rodzina. A ponad 400 km dalej, w Nowej Soli,
Kazimierz Szarama rozpoczat swojg przygode z motoryzacja, jako mechanik
samochodowy. Dzi$ nazwisko to w miescie nad Odra kojarzy sie zdecydowanie
z branza samochodowg - kazdy z czterech syndw Pana Kazimierza jest blizej lub
dalej zwiazany ze sprzedazq czesci i naprawa pojazdow. Najsilniejsze powiazania
13cza ojca z synem tukaszem, z ktérym wspdlnie prowadza dzisiejszy Auto-
Komplex - czyli jak sama nazwa wskazuje kompleksowy warsztat naprawy
pojazdéw samochodowych. Podziat obowiazkéw jest jasny - za zagadnienia
mechaniczne i kontrole jakosci odpowiada ojciec bedacy Kierownikiem Serwisu, a
(zescig zwiagzang z zarzadzeniem oraz likwidacja szkod zajmuje sie syn.

Przenosiny byty konieczne

Lata biegly, a firma rozwijata sie coraz bardziej. Maty przydomowy warsztat przy
ul. Chrobrego w Nowej Soli urdst do sporych rozmiaréw. - Chcac $wiadczy¢ ustugi
na wyzszym poziomie, musieliémy pomysle¢ o nowym miejscu - wyjasia
t. Szarama - Jako kontrahent kilku sieci duzych ubezpieczalni, a takze partner flot
korporacyjnych nie moglismy sobie pozwoli¢ na kontynuacje biznesu w tym
miejscu takze ze wzgledéw wizerunkowych - dodaje. Chodzi o $ciste standardy,
ktore s3 wymagane od partneréw - Obstugujac np. Coca-Cole czy Provident jako
jedyny punkt w Lubuskiem, musimy doréwnywac serwisom autoryzowanym.
W kwestii jakosci swiadczonych przez Auto-Komplex ustug tak jest i zawsze byto,
ale zaplecze mogto pozostawia¢ troche do Zyczenia - méwi. W miare jak
przybywato specjalistycznego sprzetu, robito sie tez coraz ciasniej. Doszedt tez
aspekt dobrosasiedzki. - Cho¢ mamy naprawde wyrozumiatych sasiadéw, to aby
tolerowac np. prace pdznym wieczorem, czy hatas auto-lawety, ktdra przywozi
rozbity samochdd o 3 nad ranem trzeba mie¢ naprawde anielskq cierpliwos¢ -
wyjasnia.

Wigcejznaczylepiej

Decyzje o przenosinach tukasz Szarama podjat w 2011 r. Od lat w posiadaniu
rodziny byty zabudowania w pobliskim Otyniu, przy dawnej drodze krajowejnr 3w
kierunku na Zielong Gére. Dzigki wtasnym funduszom oraz kredytowi udato sie
dokonczy¢ rozpoczeta niegdys, a przerwang przed laty, budowe nowej siedziby
firmy. - Dzisiaj dziatamy juz pod nowym adresem, w znacznie lepszych warunkach,
zaréwno dla naszych pracownikéw, jak i klientéw - opowiada whasciciel Auto-
Komplex - Budynek posiada recepcje, pomieszczenia socjalne, zaplecze i sprzet
pod niezalezne naprawy mechaniczne oraz blacharskie, dojdzie takze serwis
opon. Asama dziatka jest spora, co umozliwi nam ewentualna dalsza rozbudowe -
mowi.

tukasz Szarama:
Nowa siedziba byta konieczna
do dalszego rozwoju naszej firmy.

Kompleksowa przysztos¢

Kierunek rozwoju firmy tukasza Szaramy jest prosty: oprécz klienta indywidu-
alnego, gdzie rynek warsztatow jest juz bardzo mocno konkurencyjny, firma chce
dalej mocno rozwija¢ segment dziatalnosci zwiazany z obstuga biznesu - Chodzi
nie tylko o duze korporacje, szukajace solidnych serwiséw do wspotpracy, ale
takze o mniejsze przedsiebiorstwa posiadajace kilka aut, a ktore beda mogty liczy¢
na poziom ustug w zakresie utrzymania pojazdéw zarezerwowany dla duzych
graczy flotowych. Stad miedzy innymi bedziemy dalej promowac nasz program
Mini-Flota, gwarantujacy dla MSP wiasnie takie rozwigzanie - zapowiada. Dzieki
niemu, firma posiadajaca chocby jeden samochdd catkowicie pozbywa sie
problemdw pojawiajacych sie w trakcie jego eksploatacji co bezposrednio obniza
koszty posiadania pojazdu. | za ten sukces trzymamy kciuki.

Red.

Auto-Komplex to firma motoryzacyjna z tradycjami siggajacymi 1973 r.
Jej obecna siedziba, otwarta we wrzesniu br. miesci sie w Otyniu

k. Nowej Soli, w kierunku na Zielong Gore. Whasciciel, tukasz Szarama,
jest absolwentem Politechniki Radomskiej, ekspertem Polskiej Izby

Motoryzacji. W 2011 r. Auto-Komplex otrzymat statuetke
nowosolskiego Ambasadora, w kategorii firm matych, dla
wyrézniajacych sie przedsiebiorstw w Nowej Soli.

fot. archiwum autora
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Dzielimy sie energig

W biznesie liczy sie energia. To ona jest inspiracjq dla naszych produktéw i motywacja do budowania trwatych relacji

z Klientami. Bo energia to nie tylko elektrycznos¢. To réwniez pasja, zdecydowanie i Swiadomo$¢ kierunku, w ktérym sie zmierza —

podkresla Marek Chromik, dyrektor generalny uesa Polska Sp. z o.0.

0d ponad 17 lat uesa Polska Sp. z o.0. dostarcza urzadzenia zapewniajace
niezawodng dostawe i bezpieczny rozdziat energii elektrycznej. Wiedze potrzebng
do prowadzenia biznesu w branzy energetycznej Marek Chromik zdobyt dzieki
studiom na wydziale elektrycznym Politechniki Slaskiej w Gliwicach, a takze na
kierunku ekonomicznym IHI Zittau, w miescie znajdujacym sie w niemieckiej
Saksoniinastyku granicz PolskaiCzechami.

Obserwujac wzorce technologiczne i rozwéj branzy za zachodnig granica, zapra-
gnat zaszczepic je na gruncie polskim. Stato sie to mozliwe dzigki spétce matce
dzisiejszej firmy uesa Polska Sp. z 0.0., ktéra w 1995 postanowita otworzy¢ swoja
placdwke w Lubsku, gdzie do dzis znajduije sie centrala firmy oraz hale produkcyjne.
Marek Chromik tworzyt firme od podstaw. - Pamigtam, gdy na poczatku naszej
dziatalnosci podstawowym problemem byto wystanie faksu, czy dodzwonienie sie
do klienta, a internet i telefony komdrkowe dziataty tylko w duzych miastach -
wspomina Marek Chromik.

W ciggu dwdch lat wszedt do zarzadu spétki, a pozniej zostat jej dyrektorem
generalnym. - Pierwotnie dziatalnos¢ firmy orientowata sie wokot produkdji
element6w do stagji transformatorowych, dostarczanych zaréwno na rynek polski,
jak i niemiecki - méwi Marek Chromik. Z czasem wszystko sie zmienito. W dalszej
kolejnosci rozpoczeto produkgje roztacznikéw SN, ktdre do dzié sq unikalnym,
jedynym tego typu produktem na naszym rynku, coraz powszechniej stosowanym
przez energetyke zawodow3. Obecnie w asortymencie firmy znajduja sie
rozdzielnice SN, roztaczniki SN, rozdzielnice nn, stacje transformatorowe oraz
automatyka przemystowa. Jako jedni z nielicznych na rynku taczymy w obszarze
swojej dziatalnosci urzadzenia do rozdziatu energii i automatyke przemystowa —
dodaje Chromik.

Staram sie prowadzi¢ firme tak, abysmy znajdowali sie na Sciezce stabilnego
rozwoju bez skokowych wzrostow, ale rdwniez bez spektakularnych upadkéw —
podkresla Marek Chromik. Chcemy by¢ zaréwno wiarygodnym podmiotem w
branzy, jaki stabilnym pracodawca w regionie — dodaje. W naszym zespole wciaz sa
osoby, ktore tworzyly firme 17 lat temu i to pozostaje najwazniejszym
wyznacznikiem wartosci, ktorg cenimy — trwatosci  w relacjach. Wazny jest

- Pamigtam, gdy na poczqiku

naszej dziatalnosci podstawowym problemem

byto wystanie faksu, czy dodzwonienie sie do klienta,

dinternet i telefony komgtkowe dziataty tylko w.duzych miastach -
X wspomina Marek Chromik.

Pracownik, Klient, Dostawca - razem tworzymy warto$¢ i od kazdego mozna sie
zego$ nauczy¢—thumaczy Marek Chromik.

Branza energetyczna to branza nieustannego rozwoju. - Od wielu lat méwi sie
wnaszym kraju o potrzebach inwestycjiw przestarzata infrastrukture energetyczng
i na szczescie widac, ze w tej sprawie co$ drgnefo — zauwaza Chromik. Jako firma
jeste$my réwniez przygotowani na rozwdj odnawialnych Zrédet energii, ktdry
niestety wciaz jest blokowany przez brak requlacji prawnych w naszym kraju.

Wrazz branza rozwijaja sie produkty oferowane przez uesa Polska Sp.z 0.0. Juz dzié
coraz wiecej urzadzen ma mozliwos¢ zdalnego sterowania, automatycznego
przefaczania zasilania oraz wizualizacji tych procesow. - W perspektywie
najblizszych kliku lat produkowane przez nas urzadzenia do rozdziatu energii
elektrycznej beda coraz bardziej zautomatyzowane — zauwaza Marek Chromik.
Energetyka zawodowa coraz wieksza uwage przywiazuje do budowy
inteligentnych sieci, tzw. smart-grid. Wiasnie realizujemy pierwsze takie projekty
wkraju—dodaje.

- Nie ma nic cenniejszego niz Klient zadowolony z jakosci naszych produktow czy
ustug. Dobre opinie dodaja skrzydet, ale nie jestesmy nieomylni i uczymy sie tez na
btedach. Jestem wdzieczny tym parterom biznesowym, ktérzy pokazuja nam co
mozemy jeszcze poprawi¢ i pracownikom, dzieki, ktérym ten rozwéj jest mozliwy —
podkresla Marek Chromik i dodaje - to wtasnie wspéine wspdttworzenie marki
firmy ijej rozwdj jest tym, co stanowi Zrddto najwiekszej satysfakgji w dziatalnosci
biznesowej.

Red.

fot. uesa Polska



BIZNES LUBUSKI - MOJ BIZNES

44

PARTNER MERYTORYCZNY

Stream SOFT

Oprogramowanie do zarzadzania
wspomaga redukcje kosztow produkgji

Zarzadzanie obszarem produkgji to dzisiaj trudna sztuka. Trzeba uwzgledni¢ wiele czynnikéw, zeby zaoferowac klientowi wyroby o wysokiej
jakosci, a przy tym optymalizowac koszty wytworzenia — tak, aby produkcja byfa optacalna. Klienci s3 wymagajacy, produkty cechuje coraz
wigksza ztozonos¢, konkurencja nie $pi —a od kadry zarzadzajacej produkgjg oczekuje sie pomystow i sposobow na zapewnienie przewagi
konkurencyjnej. Nikt nie chce zzadyszka goni¢ konkurencji— tylko znaczaco ja wyprzedzadizwiekszac udziatw rynku.

W przedsiebiorstwach produkcyjnych wdraza sie rézne nowoczesne koncepdje,
ktore maja usprawni¢ sterowanie produkgjq i zbieranie informacji zwrotnych (np.
KANBAN), ograniczy¢koszty zwiazane z odnawianiem i utrzymaniem zapaséw (np.
Just in Time), skrdci¢ czasy przezbrojeri (np. SMED) lub zmieni¢ podejicie
pracownikéw do zarzadzania miejscem i procesem pracy oraz podnies¢ ich kulture
pracy (np. 5S). Metody i koncepcje skutecznego zarzadzania produkcja ksztattuja
sieizmieniaja sie na przestrzeni lat. Zwykle trzeba zastosowac kilka réznych metod
i sposobdw jednoczednie, zeby rozpozna¢ wszystkie czynnoici efektywne i
nieefektywne w procesie produkeji, wszystkie koszty — konieczne i
nieuzasadnione, mozliwe kombinacje organizacji stanowisk roboczych i ludzi —
zeby zwiekszy¢ wydajnos¢ oraz zmniejszy¢ chaos i marnotrawstwo. Realizacja
wielu pomystow i wdrazanie skutecznych metod zarzadzania nie bytoby mozliwe
bez wsparcia jakie oferuja systemy informatyczne przeznaczone do zarzadzania
przedsiebiorstwami. Producenci oprogramowania staraja sie nadazy¢ za
zmieniajacymi sie oczekiwaniami uzytkownikow i zaoferowac rozwiazania, ktére
zautomatyzuja gromadzeniei przetwarzanie danych. Dane z obszaru produkgjiinie
tylko, na biezaco mozna rejestrowac w systemach ERP (ang. Enterprise Resource
Planning) — s3 to zintegrowane, wielomodutowe narzedzia informatyczne, z
centralng baza danych, ktére umozliwiaja usprawnienie pracy i wymiany
informagji oraz bardziej elastyczng reakcje firmy produkcyjnej na potrzeby
klientow. Na rynku spotykamy takie systemy ERP, ktére zawieraja gotowy zestaw
funkcjonalnosci w standardzie i wraz z nimi producent lub dostawca oferuje takze
modele biznesowe dziatania, czyli dobre,, praktyki” sprawdzone w innych firmach.
Jezeli gotowe rozwiazania okazujq sie niewystarczajace do uchwycenia specyfiki
przedsiebiorstwa, to mozna skorzystac ze szkieletowych systeméw ERP, ktdre
umozliwiaja tworzenie rozwiazan dedykowanych, ,uszycie systemu na miare
potrzeb firmy”.

Dane gromadzone i przetwarzane w systemach ERP, dzieki narzedziom
analitycznym typu Bl (ang. Business Intelligence), mozna zamienia¢ na informacje
przydatne w procesie podejmowania decyzji na réznych szczeblach kierowniczych.
Analizy, raporty i zestawienia tworzone za pomocg tych narzedzi daja kompletny
obrazrentownosciioptacalnosci dziatari przedsiebiorstwa.

Elementami systeméw ERP s3 aplikacje przeznaczone stricte do zarzadzania
procesem produkcji. W réznym stopniu aplikacje te sa przygotowane pod
wzgledem funkcjonalnym do planowania procesu produkgji, Technicznego
Przygotowania Produkgji, sterowania produkgja i do kontroli jakosci i efektywnosci
tego procesu. Poszukujac odpowiednich narzedzi informatycznych do zarzadzania
produkcja, nie nalezy tylko kierowac sie zakresem funkcjonalnym, ktdry rozwiaze
terazniejsze problemy — trzeba réwniez zwrdci¢ uwage na rozwéj danego
produktu: czestotliwos¢ aktualizaji, nowe funkcje, umiejscowienie produktu w
strategii producenta. Przedsigbiorstwa produkcyjne szukaja odpowiednich
rozwiazan nie tylko w celu gromadzenia danych i usprawnienia pracy, ale przede
wszystkim w celu uchwycenia kosztow produkjiioceny kondycji firmy.

Redukcja kosztéw jest od jakiegos czasu topowym tematem w wielu firmach
produkcyjnych i nie tylko. Kazda firma, niewazne z jakiej jest branzy, zawsze chce
produkowa¢ wyroby dobre pod wzgledem jakosci i zarazem optymalne pod
wzgledem kosztow jakie trzeba ponies¢ na ich produkgje. Potrzeba identyfikagji
Zrédet kosztow oraz ustalenie zasadnosci ich ponoszenia jest bardzo silna wsrdd
kadry zarzadzajacej przedsiebiorstwami. Firmy produkcyjne musza ponies¢
okreslone standardowe koszty na wyprodukowanie wyrobu finalnego: koszty
maszyn, ludzi, materiatéw itp. Wsréd tych kosztdw, wazne jest rozpoznanie tych
ktore s zbedne i mozna ich uniknac. Na pytanie, ktére koszty mozna
wyeliminowac lub ktdre koszty mozna zredukowa¢ — nie da sie tak tatwo
odpowiedzie¢, jezeli nie dysponujemy odpowiednig liczbg danych i informagji.
Wsréd Zrodet kosztow niestandardowych, czyli takich ktére nie dodaja wartosd,
nalezy wymieni¢: nadprodukcje, zbedne ruchy, powtérne przetwarzanie,
oczekiwanie, poprawianie, przemieszczanie, nadmierne zapasy. Wymienione
7rédfa kosztéw niestandardowych s3 przedmiotem zainteresowania koncepcjilean
manufacturing, ktdrej istotg jest odchudzenie produkdji z tego, co nie dodaje
wartosci.

Zbedne koszty mozna zidentyfikowa¢ w firmie produkcyjnej dzieki zastosowaniu
odpowiedniego oprogramowania, ktére umozliwia gromadzenie danych i
przetwarzanie ich w informacje potrzebne kadrze zarzadzajacej produkca w
procesie podejmowania decyzji. Coraz wiecej firm produkcyjnych chce, aby
podjecie decyzji o redukgji kosztéw byto wynikiem swiadomego dtugofalowego
dziafania, a nie dziataniem doraznym, ktére w danym momencie przyniesie
oczekiwane korzysci, ale nie zmieni podejscia do realizacji nie tylko proceséw
produkcyjnych, ale innych kluczowych proceséw biznesowych. Dtugofalowe
zmiany w podejsciu do realizacji wielu proceséw zachodzacych w firmie, wspieraja
systemy informatyczne przeznaczone do kompleksowego zarzadzania réznymi
obszarami firmy. Czesto osoby zarzadzajace firma, nie majac dobrych narzedzi
informatycznych, nie moga jednoznacznie ocenic, ktére czynnosci w procesie
produkcyjnym s3 zbedne, a ktére realizowane w sposéb nie prawidtowy -co
generuje dodatkowe koszty. Dzieki zastosowaniu zintegrowanych,
wielomodutowych systeméw ERP kadra zarzadzajaca, na podstawie
zgromadzonych danych moze zidentyfikowa¢ np. Zrddta wiekszego zuzycia
materiatu pobranego do produkgji, przyczyny zbyt dtugiego czasu wykonywania
danej czynnosci w stosunku do czasu, ktory byt planowany, przyczyny nadprodukgji
i nadmiernych zapaséw magazynowych itp. Majac konkretne informacje mozna
podejmowac decyzje zmieniajace dotychczasowe sposoby realizacji
poszczegdlnych czynnosci i ,0dchudzac” produkgje z tych kosztéw, ktorych firma
ponosi¢ nie musi.

JolaUzdzicka
Dyrektor Rozwoju Produktu
Streamsoft
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Przyspieszenie dzieki wspotpracy

0d kwietnia w wojewddztwie lubuskim realizowany jest projekt, Akcelerator Innowacji”. Jego ideg jest nawiazywanie wspétpracy
miedzy nauka i biznesem z korzyscia dla obu stron. Do tej pory zostata rozdysponowana ponad potowa miejsc na staze w firmach i
w nauce. To ostatni dzwonek, aby osoby zainteresowane projektem zgtosity sie do biura OPZL w Nowej Soli.

Pomyst Organizacji Pracodawcow Ziemi Lubuskiej, Parku Technologicznego Interior
i poznaniskiego Parku Technologicznego Eureka okazat sie trafiony. Mozliwos¢
sfinansowania stazu naukowca w firmie i stazu przedsiebiorcy na uczelni, zachecita
wiele firm do skorzystania z tej szansy. Podczas stazu zardwno jedna, jak i druga
strona pracuje nad wypracowaniem innowacyjnego rozwigzania dla firmy.
Efektem stazu sa propozycje wdrozenia przedsiewzie¢ innowacyjnych,
zidentyfikowanych dzieki obserwacji przy wykorzystaniu wiedzy naukowej.

W celu rozpromowania dobrych praktyk wynikajacych z realizowanych stazy
w potowie lipca zostata zorganizowana konferencja otwierajaca projekt, na ktérej
zaproszone firmy wraz ze stazystami - naukowcami opowiedzieli zgromadzonym
gosciom o podejmowanych tematach w ramach wzajemnej wspétpracy. Wszyscy
mieli okazje dowiedziec sie o efektywnym rozwiazaniu problemu dostepnosci
i bezpieczeistwa zasobow w systemie transakcyjnym klasy ERP, o czym
poinformowata Jolanta Uzdzicka, dyrektor rozwoju produktéw StreamSoft Sp.J.
oraz Janusz Jabtoriski naukowiecz Wydziatu Matematyki, Informatyki i Ekonometrii
UZ. Przetwarzanie stopéw niklowo-chromowych — inconel 600 i RA330 przyblizyli
Waldemar Hasiow, prezes Inter-Castor Sp. z 0.0. i Mariusz Michalski, z Wydziatu
Mechanicznego UZ. Kontrole i analize powtok ochronnych elementdw konstrukgji
stalowych omdwit Janusz Brzezinka, prezes FAF-Polska Sp. z 0.0. a takze Agnieszka
Kaczmarek, z Wydziatu Mechanicznego UZ. Tomasz Stepski, wiceprezes Sinersio
Polska Sp. z 0.0. we wspdtpracy z Przemystawem Jacewiczem z Wydziatu
Elektrotechniki, Informatyki i Telekomunikacji UZ nakreslili temat zwigzany ze
zwiekszeniem bezpieczenistwa procesow w chmurze obliczeniowej.

Efektem konferencji, jak rowniez zadowolenia wsrdd firm wynikajacego z realizadji
stazy, zwiekszyto sie zainteresowanie udziatem w projekcie. Dla przypomnienia
wynagrodzenie zaréwno dla stazysty, jak réwniez dla Opiekuna Stazu finansowane
jestw ramach realizowanego przez OPZL projektu.

Podczas otwarcia projektu do udziatu zachecali (od lewej)
t.Rut, kierownik oddziatu OPZL w Nowej Soli, R. May - Dyrektor
HR Eureki oraz A. Mattoka - prezes Interioru.

0d pazdziernika nowoscig beda szkolenia dla naukowcéw, ktrych celem jest
transfer wiedzy i obopdina wymiana doswiadczen. Szkolenia dla naukowcéw,
realizowane beda przez biznes, natomiast szkolenia dla przedsiebiorcow,
realizowane przez naukowcéw. Tematyka szkoler obejmowac bedzie dziedzine IT,
odnawialnych Zrédetenergii, jak rowniez ekotechnologie.

Patrycjalzydorek

Aby przyjqc naukowca na staz lub wystac swojego pracownika do jednostki
naukowej, nalezy skontaktowac sie z nowosolskim oddziatem OPZL
pod nrtel. 68 41144 22 lub e-mail: akcelerator@apzl.pl

Akcelerator innowadji: Uczestnicy o projekcie

) /

dr hab. inz. Andrzgiecz jriski, prof. UZ
Prorektor ds. Rozwojuf #* %

Uniwersytet Zielonogdrski .

Uniwersytet Zielonogdrski z duzym zaangazowaniem wiacza sie
w dziatania zblizajace przemyst do nauki, jak i nauke do przemystu.
Mamy w tym duze doswiadczenie. Akcelerator Innowadji to dobry
pomyst. Mozemy wysyta¢ na kilkumiesieczne staze naszych
naukowcow do przedsiebiorstw. Przygotuja oni tam audyty
innowacyjnosci. Sami tez przyjmujemy przedsiebiorcow u siebie
dajac mozliwos¢ weryfikagji ich pomystéw. To korzys¢ w obydwie
strony.

drinz. Justyna Sadowska

Z-ca Dyrektorads: badari i wdrozerigs
Zaktad Utylizagji@dpadow Sp. z o.0.
Gorzéw Wielkopolski

0d wielu lat prowadzimy swoja dziatalnos¢ wykorzystujac
najnowsze zdobycze nauki. Akcelerator Innowacji znakomicie
wpisuje sie w nasza innowacyjna dziatalnos¢. Dzieki obustronnej
wymianie Akcelerator pozwoli na poszerzenie wiedzy pracownikow
Spotki i skonfrontowanie jej z zaawansowanymi badaniami
prowadzonymi na uczelniach. Mamy nadziejg, ze uczestnictwo
W programie zaowocuje wspdlnymi pracami badawczymi.

Tomasz Stepski
Wiceprezes zarzadu
Sinersio Polska Sp. z 0.0.
Nowa Sél

Swiat zaawansowanych ustug IT zmienia sie naprawde szybko.
Dzigki wspétpracy naukii biznesu, mozemy w kraju nadazac za tymi
globalnymi trendami. Warto robi¢ to w Lubuskiem, bo tu naukowcy
informatycy, s3 naprawde $wietnymi fachowcami. Przyjelismy wiec
naukowca nastaz do Sinersio Data Center, sami tez wybieramy sie na
staz na uczelnie. Pracujemy wspdlnie nad ztozonymi projektami.
Tobytadobradecyzja.

fot. OPZL
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ialog spoteczny

(zas na zmiany: OPZL 2.0

Strategiarozwoju, cykl szkolen dla kadry zarzadzajacejiregionalny portal gospodarczy.
To propozycje, zktorymi wychodzi Organizacja, rozpoczynajac nowe przedsiewziecie.

Jarostaw Nieradka: OPZL 2.0 oznacza nowy poczatek,
nowa jakos¢ dziatania, ktérg uzyska Organizacji dzieki realizagji
projektu.

Organizacja Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej zajmujac wysokie miejsce na liscie
rankingowej w konkursie, dostata dotacje z Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznejirozpoczetanowy projekt nazwany roboczo, 0PZL 2.0”- OPZL wersja
druga. - Chcemy w ten sposob podkreslic nowy poczatek, nowg jakos¢
dziatania, ktérg uzyska Organizacja - wyjasnia dyrektor biura Jarostaw
Nieradka. - Nie zmienimy sie jednak sami, potrzebujemy zaangazowania
naszych cztonkdw, ich opiniiiwymiany pogladow.

Przedsiewziecie jest prowadzone ze Srodkdw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki przeznaczonych dla instytucji bioracych udziat w dialogu spotecznym.
Jego celem jest kompleksowy rozwéj potencjatu OPZL w zakresie prowadzenia
dialogu spoteczneqo, a stanie sie to dzieki trzem dziataniom.

Dla Organizagji: gruntowne analizy prawnych, finansowych, podatkowych
aspektéw funkcjonowania Organizacji. Zbadane zostang oczekiwania firm
cztonkowskich i postrzeganie przez nich OPZL, jaka ma by¢ Organizacja, w
ktorym kierunku ewoluowac ze swojq oferta. Na tej podstawie zostanie
przygotowana strategia rozwoju, ktéra bedzie wdrazana w zycie.

Dla cztonkéw i pracownikéw: w wyjatkowym cyklu szesciu szkoleri
kierowanych do whascicieli, prezesow i kadry zarzadzajacej przedsigbiorstw,
a takze do pracownikéw Organizacji, uczestnicy beda mogli podnies¢ swoje

kwalifikacje w réznorodnych zakresach. Przygotowane szkolenia to
niezbednik, dzieki ktéremu przedstawiciele firm cztonkowskich ugruntuja
wiedze i kompetencje menedzerskie. Podczas dwudniowych spotkan
siedemdziesigt dwie osoby przeszkola sie w zakresie zarzadzania
strategicznego, zarzadzania finansowego, komunikowania spofecznego,
nowoczesnych narzedzi promogji i public relations, a takze ksztattowania
wizerunku i wystapient publicznych i dialogu spotecznego (jednodniowe).
Dodatkowym atutem bedzie stworzenie okazji do integracji, nawiazania
kontaktéw zinnymifirmaminalezacymido OPZL.

Dla wszystkich: W pazdzierniku wystartuje pierwszy w regionie portal
gospodarczy - jego redakcja bedzie zajmowac sie wszystkimi tematami,
ktérymi zyja przedsiebiorcy. Pod adresem www.bizneslubuski.pl wtasciciele i
osoby zarzadzajace firmami, ale takze pracownicy codziennie znajda solidna
porcje wiadomosci gospodarczych z regionu i nie tylko. Do tego dojda liczne
narzedzia dla uzytkownikéw, baza firm, gietda pracy, komentarze, multimedia
itp. Portalowi bedzie towarzyszy¢intensywna promocja w regionie.

- Wytonilismy juz wykonawcow badan i czesciowo treneréw, trwaja prace nad
portalem - méwi specjalistka ds. sprawozdawczoéci, monitoringu i rozliczen
w projekcie, Agnieszka Pozniak. Cieszy duze zainteresowanie naszych firm
bezpfatnymi szkoleniami, to naprawde dobra oferta - dodaje. Projekt jest
kierowany wytacznie do przedsiebiorstw zrzeszonych w Organizacji
Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej i pracownikéw Biura OPZL. Dzieki niemu
bedziemy mogli lepiej odpowiada¢ na potrzeby cztonkow, jeszcze lepiej
komunikowac sie ze Swiatem zewnetrznym oraz by¢ swiadomym i aktywnym
uczestnikiem dialogu spotecznego.

Szczegbtowe informacje nt. projektu OPZL 2.0 s3 dostepne na stronie
www.dialog.opzl.pliw siedzibie gtownej Organizacji w Zielonej Gorze.

Red.

Dialog spoteczny — pojecie obejmujqce catoksztaft
wzajemnych relacji pomiedzy zwigzkami zawodowymi

i organizacjami pracodawcéw. Obejmuje takze ich stosunki
(dwustronne lub trdjstronne) z organami paristwowymi,

jak rzqd i jego agendy, samorzqd lokalny i inne instytucje
paristwowe. To proces statej interakcji pomiedzy ww.
uczestnikami w celu osiqgniecia porozumienia w sprawach
spoteczno-ekonomicznych w skali makro i mikro.




\élv(oB

47

Otwarta brama na Zachod

Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej, w ramach projektu WIKOB Biuro Koordynacji Gospodarczej Euroregionu Sprewa-Nysa-
Bébr, pomaga przedsiebiorcom z sektora MSP rozpocza¢ wspétprace z niemieckimi firmami. Posrednictwo Organizacji Pracodaw-
cOw pozwala polskim firmom zaoszczedzic czas, jak rowniez utatwia selekgje i kontakt z potencjalnymi partnerami biznesowymi.

OPZL bezpfatnie przygotowuje liste potencjalnych partneréw, ktéra utatwi
pierwszy kontakt z kontrahentami, a takze pozwoli ocenic sytuacje w danej branzy
na rynku niemieckim. Za pomoc3 efektywnych baz danych, pomagamy
w wyszukiwaniu partneréw biznesowych, celem nawiazania kontaktow
umozliwia-jacych wprowadzenie swoich produktow, ustug na rynek niemiecki,
badZ utatwiajacych import ustug i produktow z terenu Niemiec na rynek Polski. -
Polscy przedsiebiorcy badZ osoby, ktdre planujg zatozy¢ wiasng dziatalnos¢
gospodarcza, zainteresowani wyszukaniem kooperanta po stronie niemieckiej,
powinni wypeni¢ ankiete/zapytanie, ktére wskaze jakiego rodzaju wsparcia
oczekuje przedsiebiorca, jakiej branzy dotyczy¢ bedzie zapytanie oraz jakiego
obszaru Niemiec - wyjasnia Bernadetta Holak z Organizacji Pracodawcow Ziemi
Lubuskiej. - Ankiety dostepne sa w Biurach Projektu zlokalizowanych w oddziatach
OPZL w Zarach i Zielonej Gorze, jak réwniez na stronie www.opzl.pl w zakladce
Dziatalnos¢/WIKOB Biuro Koordynacji Gospodarczej Euroregionu Sprewa-Nysa-
Bobr.

- Ponadto w ramach projektu WIKOB realizujemy spotkania kooperacyjne firm
polskich i niemieckich, ktére w sposéb bezposredni pomagaja w znalezieniu
partnera niemieckiego w danej branzy - dodaje B. Holak. Spotkania kooperacyjne
realizowane s3 w ramach branz m.in. metalowej, budowlanej, energii odnawialnej,
tekstylnej czy IT. Poprzez takie spotkania, za posrednictwem ttumaczy,
rozmawiamy na temat wspétpracy, wymiany doswiadczer i warunkéw
handlowych po obu stronach granicy. Spotkania te ciesza sie duzym
zainteresowaniemi obficie owocuja nawiazanymi relacjami polsko-niemieckimi.

Projekt WIKOB to m.in.:

- wyszukiwania partneréw handlowych po obu stronach Odry i Nysy,

- spotkania kooperacyjne firm polskich i niemieckich,

- seminaria i szkolenia dotyczace zakfadania dziatalnosci w obu krajach

Ostatnim przyktadem dziatar projektowych sa polsko-niemieckie spotkania
kooperacyjne firm z branzy handlowej i turystycznej. Podczas spotkania z branzy
handlowej polscy producenci prezentowali swoje wyroby. Mozna byto obejrze¢
torebki filcowe, ktdre obecnie stanowig szyk mody, sa potaczeniem tradydji
z nowoczesnoscig oraz ekskluzywne kolekcje z wetny, m.in. poduszki, posciele,
obuwie. Wyroby te maja szanse znalez¢ sie w sprzedazy w galeriach handlowych
w Brandenburgii i zostaty podjete juz ku temu pierwsze rozmowy. Spotkanie
w branzy turystycznej odbyto sie na winnicy Mitosz w m. taz k. Zaboru. Pojawili sie
na nim gtdwnie wiasciciele winnic i sklepdw z winem z Niemiec. Szukali oni
inspiracji, chcieli wymienic sie swoimi pogladami i doswiadczeniem z przybytymi
na to spotkanie wiascicielami winnic z wojewddztwa lubuskiego. Gtéwnym celem
spotkania byto nawiazanie stosunkow gospodarczych.

Dla tych, ktérzy chcg zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarcza lub rozwing¢ obecnie
funkcjonujaca firme i wejs¢ na rynek niemiecki oferujemy bezpfatne seminaria
nt. zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Niemczech. Podczas
spotkania osoby zainteresowane dowiaduja sie jak wyglada procedura otwierania
firmy badZ oddziatu w Niemczech. - Przedstawiamy praktyczne aspekty

- OPZL bezptatnie przygotowuje
liste potencjalnych partnerow,
ktora utatwi pierwszy kontakt

Z kontrahentami, a takze pozwoli

administracyjne i prawne, jak wygladaja opfaty w urzedach, jakie s3 ceny najmu
lokali, jak oddelegowac pracownika do pracy zagranicg, azw koricu jakie sa rdznice
kulturowe pomiedzy panstwami - podsumowuje Bernadetta Holak. Zdaniem
specjalistow WIKOB pakiet takich informagji realnie pomaga w rozwinieciu
dziatalnoéci gospodarczej i znalezieniu partnera po drugiej strony granicy.
- Seminarium z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Niemczech
zaplanowano na koniec pazdziernika br. Juz dzi¢ zapraszamy do kontaktu - zacheca
B.Holak.

Wigcej informacjint. ankieti spotkari udziela OPZL w Zarach, tel. +48 68 415 53 61.
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Spokojny
umyst

(aty czas gdzie$ gonimy, mamy mnéstwo spraw, a wiekszos¢
z nas chciataby mie¢ mozliwo$¢ rozciggania czasu lub go
wstrzymywania. Zyjemy w $wiecie, w ktrym jestesmy
atakowani z wielu stron nattokiem informagji, ktére nie
pozwalaja nam skupic sie na tym, co jest dla nas tak
naprawde istotne.

Kiedy nasza gtowa jest wypetniona zbyt duzg iloscig tresci, nie jest w stanie skupic sie
nad tym, na co chcielibysmy poswieci¢ swoj czas i nierzadko tracimy orientacje. Jesli
chcemy, aby nasz umyst stat sie bardziej spokojny i jednoczesnie bardziej skuteczny
oraz efektywny, musimy zacza¢ robi¢ tam porzadki. Dos¢ czesto jest tak, ze na
coaching przychodza Klienci, ktdrzy chc cos ogélnie rzecz ujmujac, pouktadac” Jesli
chodzi o sprawy zawodowe (bussines), pouktada¢ mozna kalendarz, cele, prace
zespotuiinne, np.potoaby lepiejzarzadzac swoim czasem, pracownikami, osiggac
lepsze wyniki, mie¢ wigcej czasu. W obszarach zycia osobistego (life) mozna zrobic
porzadek w tematach takich jak: zdrowie i wiasna kondycja, rodzina i przyjaciele,
zwiazek i relacje, rozwdj osobisty, finanse czy kariera. Poniewaz spokojny umyst jest
jak autostrada, a nie dziurawa, stara droga. Sam coaching stwarza warunki do tego,
aby cho¢ na chwile sie zatrzymac, pomysle¢ w spokojui dojé¢ do waznych wnioskéw,
rozwiazan. Coach czesto odzwierciedla — jak lustro — to co sie aktualnie w nas dzieje,
dzigki czemu mozemy ustyszec siebie, co tak naprawde méwimy i czego chcemy, a
takze to czegonie chcemy.

Rada to jest to, o co prosimy, gdy juz znamy odpowiedz
i ta odpowiedz nam sie nie podoba.
EricaJong

Jedng z wazniejszych zasad w coachingu jest to, ze Coach nie doradza, poniewaz
podstawowym zatozeniem jest, iz Klient jest ekspertem od swojego zycia i
wygenerowane przez niego rozwiazania najszybciej przybliza go do obranego celu
(zy osiagniecia rezultatu. Mowi sie, ze czasami w firmach pojawia sie cos takiego jak
,zotging’, kiedy ktos nieprofesjonalnie przeprowadza rozmowy z pracownikami,
realizuje cele firmy bez ich akceptacji lub wdraza gotowe wzorce dziatania, czesto
swoje. Efekt jestzwykle odwrotny od oczekiwanego, pojawia sigirytacjainieche¢do
podejmowania wyzwan i rozwoju. Kiedy szef dedykuje swojemu pracownikowi
coaching, to oczekuje wraz z nim konkretnych rezultatéw, ktére maja zosta
wypracowane. Coach majac w swoim arsenale odpowiednie narzedzia, powinien
mu to utatwic, ale to Klient - w tym wypadku pracownik sam wyznacza sobie sposéb
w jaki je osiagnie. Nikt nie powinien mu narzucac, ze ma jechac przez gtdwne rondo,




kiedy on woli jechac przez boczne uliczki, ktére s3 mu lepiej znane i dzieki temu
tatwiej i szybciej dotrze do celu, on ma tam dotrzec. Klient w tym wypadku
konfrontuje sie z rzeczywistoscia, ze stanem faktycznym i jednoczesnie korzysta
z zasob6w, ktorymi dysponuje zwracajac uwage na to, co jeszcze mozna
usprawni¢, polepszy¢. To co sami wymyslimy jest bardziej motywujace, a
schemat zaplanowanych dziatar jesttatwiejszy do wdrozenia —bojest nasz!

Niczego cie nie ucze. Tylko trzymam lampe, Zebys lepiej widziat.
A czy zechcesz zobaczy¢ - to juz jest twoja sprawa.
(a.n.)

Coach jest towarzyszem poszukiwan, przewodnikiem, ktdry pomaga obrac
dobra strategie dziatania, wspiera w podejmowaniu wyzwan, daje feedback
(informacje zwrotng) odnosnie tego czy zmierzamy w dobrym kierunku, czy
lawirujemy i oktamujemy sami siebie. To jest tak jak z taksowkarzem, mowiszmu
gdzie chcesz dojechac, a jego zadaniem jest Cie tam dowiez¢. Mowi sie, ze coach
zna dobre pytania, a Klient najlepsze odpowiedzi. Odpowiedzi zas prowadza do
pewnych rozwazan, refleksji a co najwazniejsze do zwiekszania whasnej $wiado-
mosci oraz podejmowania przemyslanych dziatan.

Zdaniem prof. psychologii Ellen Langer z Uniwersytetu w Harwardzie bez-
refleksyjnos¢ jest coraz czesciej obserwowanym i wszechogarniajacym nas
zjawiskiem. Bezrefleksyjnos¢ (ang. mindlessness) rozumiana takze jako
bezmysinos¢. Mowa tu o tym, Ze coraz czesciej jesteSmy nieobecni, nie zdajac
sobie czesto z tego sprawy. Wiele rzeczy robimy szybko, ,na skréty’, bez
Swiadomosci konsekwencji wptywu naszych dziatan na inne obszary i ludzi.
Coaching to przestrzer, w ktdrej jest czas na refleksje i podejmowanie
Swiadomych wybordw. Refleksyjnos¢ to czesto dostrzeganie nowych rzeczy, a
$Swiadomosc tego, ze je odkrywamy moze podtrzymywac nasze zainteresowanie
i uwage oraz dawac poczucie zaangazowania. Badania dowodza, ze zwiekszenie
refleksyjnosci wptywa znakomicie na poprawe kreatywnosci i kompetengji.
Mdwisie, ze coaching jest dla, przebudzonych”. Co to oznacza? W wielkim skrdcie
dla tych osob, ktdre chca popracowac nad tym, co jest tak naprawde wazne, co
mozna zrobi¢ inaczej, jak to mozna zrobi¢ i co jest dobre, co dziata, poniewaz
wtedy sa najlepsze tego efekty.

Nowy produkt !
PORECZENIA L 3 U
DLA LUBUSKICH PRZEDSIEBIORCOW

Lubuski Fundusz Poreczen Kredytowych Sp. z o.0.
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(zesto pojawiajacym sie tematem, z ktdrym klienci przychodza na coaching jest
niska motywacja, zniechecenie lub wypalenie. To jest tak, jak z zaciagnietym
hamulcem recznym w naszym samochodzie, niby posuwamy sie do przodu, ale
,Nie ma mocy”ijest duze prawdopodobienstwo, ze auto sie popsuje. W dazeniu
do danego celu moga pojawiac sie przerézne powstrzymujace nas bariery, a
jedng z wazniejszych sposobdw swobodnego péjscia na przdd jest ich omijanie
lub eliminowani. To jest proces rozwazan i bardzo indywidualnych rozwiazan. Z
motywacj jest tez tak, ze jesli posiadamy dobry motyw (powdd), to pojawia sie
akcja. Mozna zatem, w ramach wiasnego auto-coachingu zadac sobie kilka
pytan: jaki jest powdd tego co robie?”;,,co mi to tak naprawde daje?’,,,cow tym
takiego jest, ze sie w to angazuje?’,,po co mito?’,, do czego mnie to przybliza?”,
,nacotomawptyw?’,cosieza tymkryje?"?itp. Na poczatek warto wstuchad sie
w odpowiedzi, nastepnie odpowiedzie¢ sobie na te pytania konkretnie i podja¢
dziafania.

BeataPiasny

Autorka to life & business coach, trener nip, trener rozwoju osobistego, trener wizerunku osobistego.
Specjalizuje sie w coachingu w obrebie: motywagji, efektywnosd, planowania, rozwijania
ikorzystania z wtasnego potencjatu, pobudzania do rozwoju. Zajmuje sie coachingiem od 2008 roku,
przeprowadzita przeszto 300 godzin sesji. Jest wiascicielkq agendji szkoleniowo-doradczej Cambiar
w Zielonej Gorze, prezesem Stowarzyszenia Spotkania Kobiet (rozwdj / pasja / wspdtdzialanie),
cztonekICF PolskaiICF Global.

Prowadzisz firme i ubiegasz sie o
LFPK oferuje skuteczne i tanie jego zabezpieczenie.

Oferujemy poreczenia:

® dla firm z wojewodztwa lubuskiego
» do 80% wartosci leasingu

® na okres do 60 miesiecy

Posiadamy 10 lat doswiadczenia i wspolpracujemy
z ponad 20 Instytucjami Finansowymi
w wojewodztwie lubuskim.

PROGRAM s Lubushie LRPO
’ SRR . "G emimied 2007-2013

Reklama
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Euroliga w Zielonej Gorze juz w pazdzierniku!

0d chwili, gdy Stelmet Zielona Gdra zdobyt mistrzostwo Polski wszyscy kibice wiedzieli, ze oznacza ono takze gre
w Eurolidze — najlepszej koszykarskiej lidze Europy. To marzenie kazdego zawodnika, kazdego trenera i kazdej druzyny.
W paZdzierniku to marzenie zisci sie na parkiecie hali Centrum Rekreacyjno-Sportowego, a druzyny, ktdre do nas

przyjada, sa prawdziwymi tuzami koszykowki.

- Wyboér jest genialny! Nie ma lepszej grupy. Trafilismy fantastycznie, gramy ze
zwyciezcg Euroligiz ubiegtego roku, mistrzem Whoch i mistrzem Turcji, emocji z
pewnoscig nie zabraknie - méwit po losowaniu podekscytowany prezes
Stelmetu, Rafat Czarkowski. To ciezka grupa, bardzo wymagajacy przeciwnicy,
jednak koszykéwka to walka druzyny z druzyna — a w takiej konfiguragji nie
trudno o niespodzianki, na ktére z pewnoscia czekaja zielonogérscy kibice.

Zielonej Gorze i dzieje sie od ostatnich 3 lat — nie udato si¢ jeszcze zadnemu
innemu zespotowi z Europy. Nikt, absolutnie nikt, w ciagu 3 lat nie wskoczyt do
najwyzszej klasy rozgrywek, nie osiggnat mistrzostwa i nie dostat sie do
Euroligi.To ogromny ewenement — méwi trener Stelmetu Zielona Géra, Mihailo
Uvalin. — Nie mamy zamiaru by¢ kopciuszkiem tych rozgrywek. Mamy silny
sktad, walecznych graczy, damy z siebie maksimum i bedziemy celowac

wawansdo Il rundy Euroligi— dodaje trener.

Jednymz najjasniejszych punktow tegorocznego sktadu Stelmetu jest Christian
Eyenga — 25-letni Kongijczyk, ktory na swoim koncie ma 3-letnia gre w NBA.
Sam o sobie méwi, ze jest dobrym duchem naszej druzyny. — Przed nami piekny
sezon. Wiem, ze bedziemy walczyli o utrzymanie mistrzostwa, ale sadze, ze
drugi etap Euroligi tez jest w naszym zasiegu — mowi Eyenga. — Wydaje mi sie,
ze jest to mozliwe. Wszystko jest mozliwe, jesli tylko masz pozytywne
nastawienie i wole walki. Sadze, ze w tej chwili druzyna jest bardzo dobra. Jesli
w trakcie sezonu ktos zostanie wymieniony lub zatrudni sie nowego gracza — to
nie moj problem. Twierdze, ze obecny skfad jest bardzo solidny. Teraz nie
pozostaje nam nic innego jak pozosta¢ skoncentrowanymi, dac z siebie
wszystkoizgracsie najlepiejjak tylko potrafimy.

Zielonogorska przygoda z Euroliga rozpocznie sie 18 pazdziernika. Wtedy to do
hali Centrum Rekreacyjno-Sportowego przyjedzie ekipa FC Bayernu
Monachium. Kolejne mecze rozgrywane beda w czwartkilub w pigtki.

Wiasciciel zielonogérskiego klubu Janusz Jasinski w wywiadzie przeprowa-
dzonym bezposrednio po losowaniu grup w lipcu tego roku takze nie krytswojej
radoscizpowodu doboru druzyn. - To bedzie nasz pierwszy wystep w Eurolidzei
bardzo cieszymy sie z ekip, na ktdre trafiliSmy. To grupa, w ktdrej bedziemy
walczy¢ ze wspaniatymi ekipami i zafundujemy kibicom mase sportowych
przezyc.

Roz grywki euroligowe wciaz sa w sprzedazy. Ich cena waha sie od 66 do 241 zt
za sztuke. Wszystkich niezdecydowanych serdecznie zapraszamy do zakupu tej
przepustki do Swiata najwspanialszych, koszykarskich emocji! Czekamy
wiasnie na Ciebie!

Joanna Oleszkiewicz
Biato-zieloni trafili do Grupy C. Oprécz naszej druzyny znalazly sie tam takie
druzyny jak Olympiacos Piraeus, Montepaschi Siena, Unicaja Malaga,
Galatasaray Liv Hospital i FC Bayern Munich. —To, co zdarzy sie w tym sezonie w

PUNKTY SPRZEDAZY BILETOW
Siedziba Grono SSA, Szosa Kisieliriska 22 (CH Intermarche),
pon-pt w godzinach od 9.30 do 16.30

TERMINARZ W | ETAPIE ROZGRYWEK EUROLIGI 2013/2014

Stelmet Zielona Gora — FC Bayern Munich; 18 paZdziernika (piatek), godz. 19.00

Unicaja Malaga — Stelmet Zielona Gora; 24 pazdziernika (czwartek), godz. 20.45

Stelmet Zielona Gora — Montepaschi Siena; 1 listopada (piatek), godz. 19.00

Stelmet Zielona Gora — Galatasaray Liv Hospital Istanbul; 8 listopada (piatek), godz. 19.00

ABILET.PL oraz ABILET.PL BIURO - ul. Wandy 55, Zielona Géra

SKLEPY SIECI INTERMARCHE:

ul. Gyryla i Metodego 10, Zielona Géra
ul. Makowa 14, Zielona Géra

ul. Stefana Batorego 81, Zielona Géra
ul. Szosa Kisieliriska 22, Zielona Géra

Olympiacos Piraeus — Stelmet Zielona Géra; 15 listopada (piatek), godz. 20.00

FCBayern Munich — Stelmet Zielona Gora; 21 listopada (czwartek), godz. 20.00

Stelmet Zielona Géra — Unicaja Malaga; 28 listopada (czwartek), godz. 19.00
Montepaschi Siena — Stelmet Zielona Goéra; 5 grudnia (czwartek), godz. 19.00
Galatasaray Liv Hospital Istanbul - Stelmet Zielona Gora; 13 grudnia (piatek), godz. 19.30
Stelmet Zielona Géra — Olympiacos Piraeus; 19 lub 20 grudnia

BOA TVK OSTROWSKI - ul. Jednosci 13, Zielona Géra
CENTRUM NC+ OSTROWSKI, ul. Boh. Westerplatte 50, Zielona Gdra
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ZKZ SSA - mistrzostwo w sporcie i w marketingu

W dziesigtym sezonie wspétpracy z firmg Kronopol druzyna pod nazwa Stelmet Falubaz Zielona Gora zdobyta siodmy
w historii tytut Druzynowego Mistrza Polski na zuzlu. To ogromna satysfakcja dla kibicow, zawodnikéw, wiadz
Zielonogorskiego Klubu Zuzlowego i sponsoréw — lideréw biznesu, ktorzy od wielu lat wspieraja zielonogdrski zuzel.

Nie bez znaczenia dla wspétpracy ze znanymi polskimi i zagranicznymi firmami jest fakt, ze ZKZ SSA jako jedyny klub
) y y y yny
r

zuzlovyy W Polsce nalezy do prestlzowego Business Centre Club.

Zaszczytnawspotpraca

Marke ZKZ od dziesieciu lat wspiera zarski Kronopol, ktdry jubileusz wspétpracy
z klubem $wietuje pod hastem Mistrzowskie Partnerstwo. — Zarzad,
kierownictwo, a takze pracownicy zarskiego Kronopolu, wchodzacego w skfad
Swiatowego koncernu Swiss Krono Group, od poczatku byli dla nas wzorem
profesjonalizmu, sztuki zarzadzania, marketingu i waznej umiejetnosci
budowania relacji interpersonalnych — zaznacza Robert Dowhan. Sponsorem
tytularnym druzyny jest firma Stelmet sp. z 0.0. S.K.A., natomiast firmie SPAR
stadion przy ul. Wroctawskiej 69 zawdziecza swoja nowa marketingowg nazwe
— SPAR Arena. —Wspétprace z tak prestizowymi firmami uwazamy za zaszczyt,
tym bardziej, ze wérdd ich whadz s prawdziwi mecenasi sportu zuzlowego —
dodaje Marek Jankowski.

Ambasadorowie zuzla

W sezonie 2013 Stelmet Falubaz Zielona Géra wywalczyt siddme w historii
Druzynowe Mistrzostwo Polski. Marketingowo i wizerunkowo ZKZ SSA
mistrzostwo osiggnat juz dawno. Dowodem na to jest chocby fakt, jak wielu
znanych ludzi kibicuje Stelmetowi Falubazowi, stajac sie w ten sposob
ambasadorami zuzla w Polsce i na $wiecie. Zielonogdrskim zuzlowcom chetnie
kibicuja m.in. Tomasz Karolak, Urszula Dudziak, Ewa Minge, Radostaw Majdan,
Andrzej Niedzielan, Michat Malitowski, Tomasz Ktos, Tomasz Kammel, a Tomasz
Lis, cho¢ od dawna mieszka poza rodzinnym miastem, w wywiadach zaznacza:
,Nadal jestem Falubazem” Pod wrazeniem dziafalnosci marketingowej
Zielonogérskiego Klubu Zuzlowego byli tez m.in. minister sportu i turystyki
Joanna Mucha oraz prezes PZPN Zbigniew Boniek. Okazuje sie bowiem, ze pitka

nozna znakomicie wspétgra z zuzlem, czego efektem jest m.in. cieszaca sie
sporym zainteresowaniem Akademia Pitkarska Falubaz dla dzieci od czwartego
roku zycia, wsparcie klubu dla pitkarzy KSF-u czy organizacja wspdlnych akgji z
ekstraligowym Zagtebiem Lubin.

Pionierskie pomysty

ZKZ SSA czesto podejmuje rozwigzania, na ktére nie odwazytyby sie zaden inny
klub zuzlowy. Ostatnio wiadze klubu zastynety tym, ze podpisaty kontrakt z
pierwsza Polka, posiadajaca licencje zuzlowa — Klaudig Szmaj. — Ciesze sie
bardzo, ze trafitam do Zielonej Géry, poniewaz w tym klubie mam mozliwo$¢
rozwoju, a przy tym panuje tutaj niesamowita atmosfera. To jeden z
najlepszych, jak nie najlepszy klub zuzlowy w Polsce. Czuje sie tu fantastycznie i
przy tym mam okazje czesto spotykac sie z kibicami, a takze bra¢ udziat w
akcjach charytatywnych, ktére s3 tutaj organizowane — méwi 17-letnia
zawodniczka, ktdra regularnie trenuje na zielonogdrskim torze i nie opuszcza
zadnego meczu swojej druzyny.

Matgorzata Dobrowolska

fot. Stelmet Falubaz
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SUV “na fa

Pierwsza mysl jaka nasuwa sie ogladajac Captive — jest,,duza”. Wptyw na to ma
zardwno kubatura, miejsce w $rodku jak i kierownica auta, ktérego producent -
General Motors — pochodzi z USA, kraju ceniacego wielkos¢. W kilku wersjach
samochdd mozna ,zwiekszy¢” z piecioosobowego do siedmioosobowego, dzieki
schowanym w bagazniku siedzeniom. Poza tym w $rodku nie brakuje miejsca,
zaréwno z przodu, jak i z tytu. Siedzenia s3 wygodne, deska rozdzielcza bardzo
zytelna. Automatyczna skrzynia biegéw radzi sobie wrecz wysmienicie.

(aptiva to auto amerykariskiego koncernu, z azjatycka dusza dostosowywane do
warunkéw europejskich. Z takiego kontynentalnego potaczenia powstat bardzo
ciekawy produkt. Opisywany Chevrolet to typowy SUV, bez mozliwosci reguladji
napedu na cztery kota. Perfekcyjnie nadaje sie do miasta, na trasy, jak i na
przejazdzki po terenie. Silnik o poj. 3,2 1. jest dynamiczny. Jazda Captiva z rodzina,
jak i w sprawach stuzbowych, stanowi sporg przyjemno$¢ nawet dla
najwybredniejszego uzytkownika.

Jesli chodzi o silniki, nabywca ma do wyboru dwulitrowe Diesle o mocy 127150
KM oraz klasyczna benzyne z jednostkami o pojemnosci skokowej 2,41 (136 KM) i
3,21(230KM). Najtarisza wersja (Diesel 2,0, 127 KM) kosztuje w cenie detalicznej 80
800 zt. Brutto. Cena Captivy zaczyna sie od 87 990 zk. Decydujac sie na roku 2012
mozemy liczy¢ narabat promocyjny do 15.000zt

Nadwozie Captivy, zachowujac swdj elegancki profil, mazmodyfikowang, wyraznie
zarysowang maske z wigkszym grillem, nowe, cylindryczne, pryzmatyczne
reflektory przednie i kierunkowskazy zintegrowane z lusterkami bocznymi.
Bardziej wyraziste nadkola auta mieszcza kota w rozmiarach od 17 do 19 cali. W
autachwprowadzono teznowa kolorystyke lakieréw karoserii.

Podobnie jest we wnetrzu auta, lepiej wyciszonym, 0 zmienionym wystroju, m.in.
nowej tapicerce foteli i olbrzymiej przestrzeni bagazowej. Przy ztozonym trzecim

Po przejechaniu kilkuset kilometréw tatwo dojs¢
do wniosku, ze to mite auto rodzinne,
mogace stanowic ciekawg propozycje

-\\\ dla cztonka zarzadu lub menedzera.

L

rzedzie siedzer wynosi ona 769 litréw, a jesli ztozy sie drugi rzad — az 1577 litrow.
Zastosowany w nowej Captivie system audio pozwala na taczno$¢ przewodowsq i
bezprzewodowa z oferowana standardowo mozliwoscia sterowania z poziomu
kierownicy. Dostepna jest réwniez nawigacja z 7-calowym wyswietlaczem i
mapami drdg w Europie oraz zintegrowana kamera cofania.

Red.

W wyposazeniu standardowym sq miedzy innymi
relingi dachowe, podgrzewane i elektrycznie
sterowane lusterka, klimatyzacja manualna, ABS,
system ISOFIX w drugim rzedzie siedzeri, poduszki
powietrzne dla kierowcy lub pasazeta, kurtyny
boczne, radioodtwarzacz (Dz MP3, panel z
przyciskami na Kierownicy.

Gdzie obejrzeci kupic?

Kowalczyk Sp. z 0.0., ul. Dekoracyjna 7a, 65-722 Zielona Gora,
tel. 68 451 20 00, www.kowalczykauto.pl

fot. wikimedia commons/Thesupermat
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Opracowaty: Milena Patys, Grazyna Rozwadowska-Bar

Edu-Lex Sp. z 0.0.

Firma Edu-Lex Sp. z 0.0. powstata na bazie 14-letniego doswiadczenia w zakresie prawa pracy, prawa gospodarczego, BHP, PPoz.,
ochrony Srodowiska oraz podnoszenia jakosci ustug i wizerunku firm. Nasze doswiadczenie w obstudze podmiotéw gospodarczych,
w tym sieci handlowych, pozwolito nam na stworzenie przedmiotowej oferty. W naszym zespole posiadamy prawnikéw,
spedjalistw ds. szkolen i rozwoju, ktdrzy wezesniej pracowali w urzedach pafistwowych i kontrolnych, a takze wspétpracowali

z wieloma firmami o réznej specyfice dziatania. W ramach naszej wspétpracy to my wypetnimy te obowiazki zachowujac najwyzsza
jako$¢ ustug. Ponadto udzielimy bezposredniego wsparcia w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Majac na uwadze
powyzsze zapraszamy do wspétpracy, ktéra z pewnoscia przyniesie wiele korzysci.

Prezes Zarzadu: Matgorzata Panasewicz. Kontakt: Edu-Lex Sp. z 0.0., ul. Reja 6, 65-076 Zielona Gora, tel. 887 788 877,
e-mail: biuro@edu-lex.com, www.edu-lex.com.

“ES” Biuro Rachunkowe Doradztwo Podatkowe

,ES”Biuro Rachunkowe swoj dziatalnos¢ rozpoczeto w 1991 roku. Biuro oferuje ustugi w zakresie prowadzenia ksiag rachunkowych i
podatkowych, prowadzenie kadr i ptac, rozliczen ZUS, rozliczeri PIT, sporzadzanie Biznes Planéw oraz reprezentowania podmiotow
gospodarczych w postepowaniu przed Urzedami i Izbami Skarbowymi.

Wiascicielka: Elzbieta Smolicz. Kontakt: ,ES” Biuro Rachunkowe Doradztwo Podatkowe, ul. Bohaterow Westerplatte 1
(Budynek PKO Ilp), 67-400 Wschowa, tel. 65 540 71 15, fax: 65 540 37 76, e-mail: esela@wp.pl

FAF Polska Sp. z 0.0.

Firma FAF zostata utworzona w 1994 roku w miejscowosci Falkensee, niedaleko Berlina, a w roku 2002 otworzyta zaktad produkcyjny
z siedziba w Zielonej Gérze.Jako wyspecjalizowany producent przenosnikéw tasmowych oraz uktadéw przenosnikéw, realizujemy
rozwigzania systeméw w branzach tj. mieszalnie asfaltu, zwirownie, cementownie, betoniarnie, biogazownie, recyklingu oraz
zatadunku i roztadunku wagondw i innych urzadzen transportowych. W ciagu 19 lat swojej dziatalnosci firma FAF Polska rozwineta sie
do rangi specjalisty w swojej dziedzinie, a to wszystko dzigki wysokiej jakosci wykonywanych produktéw, obecnosci nowoczesnego
parku maszyn oraz zmotywowanym i doswiadczonym pracownikom, umozliwiajacym sprawna realizacje wszystkich zlecen.

Prezes Zarzadu: Janusz Brzezinka. Kontakt: FAF Polska Sp. z 0. 0., ul. S. Batorego 126J, 65-735 Zielona Géra
tel. 68 45179 92, fax. 68 45179 93, e-mail: faf@faf-gmbh.com, www.faf-gmbh.com

Rozlewnia Wody JOANNA

Rozlewnia Wody Zrédlanej,JOANNA” powstata w lipcu 2000 roku na bazie firmy AQUA-SUN przeobrazajac sie z przedsiebiorstwa
wielobranzowego w specjalistyczn rozlewnie krystalicznej wody zrddlanej. Zaczynajac, jako mata manufaktura, aktualnie rozlewnia
wody JOANNA ugruntowata sobie mocna pozycje na rynku lokalnym, a takze zagranicznym, gdyz eksportuje swoje produkty do
krajéw UE. W ofercie firmy oprécz wody mozna znalez¢ réwniez inne produkty tj. syropy, kawy, herbaty oraz akcesoria do wody i
ekspresy do kawy.

Prezes Zarzadu: Damian Cal. Kontakt: Rozlewnia Wody Zrddlanej JOANNA, ul. Odrzariska 15, 66-001 Krepa,
tel. 68 321 22 62, fax: 68 321 22 42, e-mail: damiancal 17@gmail.com, www.woda-joanna.pl

ZGORA Sp. z 0.0.

ZGORA Sp. z 0. 0. spedjalizuje sie w obrocie wierzytelnosciami. Oferta firmy pod katem windykacji obejmuje skuteczne zabezpieczenie
oraz odzyskiwanie naleznosci. W zaleznosci od potrzeb klienta ZGORA Sp. z 0. 0. dysponuje zréznicowanym pakietem ustug jak
monitoring naleznosci, lokalizacja majatku dfuznika czy obstuga prawna procesu windykacji.

Kontakt: ZGORA Sp. z 0. 0., ul. Kazimierza Wielkiego 7/5, 65-047 Zielona Géra, tel. 512 497 864, e-mail: jareksochacki@gmail.com,
www.dlug.manifo.com, www.zgora3d.pl

www.opzl.pl/czlonkostwo
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(zekaja na Twojg pomoc

Rak mézqu, gtebokie czterokoriczynowe porazenie mdzgowe, zespot
downa z powikfaniami czy ciezka choroba genetyczna. Oto z czym
borykaja sie maliludzie zyjacy wokét nas.

Julia, lgorek, Dawidek, Mareczek... Maja zaledwie kilka lat i ogrom trudnych
doswiadczen. Ich cigzka choroba to nie tylko bl i cierpienie fizyczne. To takze
dziecinstwo, ktdre ucieka bezpowrotnie. Zycie ich rodzicow skoncentrowane jest
na walce o swoje dzieci. 0 chwile bez bdlu, strachu co bedzie dalej i czy wystarczy
naleczenie, rehabilitacje. Nazycie po prostu.

Takim ludziom pomaga Fundacja Miedzy Niebem a Ziemia, organizujac w catej
Polsce akcje charytatywne i zbierajac Srodki na konkretng pomoc. Na ziemi
lubuskiej jej dziataniom patronuje Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej.
W Zielonej Gorze Fundacja goscita 26 wrzednia, kiedy to w Teatrze Lubuskim odbyta
sie aukcja charytatywna, dedykowana rodzinom nieuleczalnie i $miertelnie
chorych dziedi z Zielonej Géry i Gorzowa. Tym, ktdre znajduj sie w najbardziej
dramatycznej sytuacjizdrowotneji materialnej.

W akcje nadzwyczaj aktywnie whaczyto sie srodowisko prawnicze i biznesowe wraz
z wihadzami okregu zielonogdrskiego. Patronat Honorowy nad akgja objat Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego oraz prezydent miasta Zielona Géra
Janusz Kubicki. Patronowata jej réwniez Okregowa lIzba Radcow Prawnych
w Zielonej Gorze . Partnerem akgji byt Ekspres Zachodni.

Wazek dla niepetnosprawnego dziecka kosztuje od 7 do 14 tysiecy ztotych. Turnus
rehabilitacyjny to nie tylko okoto 5000 PLN - to niejednokrotnie jedyna szansa na
ulzenie w cierpieniu i przedtuzenie zycia dziecka. To tez krotka odmiana -
oderwanie sig od monotonii codziennosci cztowieka, dziecka przykutego dotézka.
Zaangazowani w akce biznesmeni beda przygotowywac dla najbardziej
potrzebujacych rodzin paczki pomocowe. Za$ pienigdze zebrane podczas licytadji
w Teatrze Lubuskim pomogg zaspokoi¢ najbardziej palace potrzeby tych, ktérzy
pomocy naprawde potrzebuja. W ta pomoc moga sie angazowac wszyscy, ktérzy
chcieliby podzieli¢sie tym, comaja.

Dzieci nieuleczalnie chore zyja obok nas. Potrzebuja pomocy i poczucia, ze nie s3
same - caty rok. Ktokolwiek chciataby pomdc moze wiaczy¢ sie w dziatania Fundadji
w kazdej chwili i wspéInie z nami zmieniac Swiat na lepsze. Wiecej o dziatalnosci
fundacjiijej podopiecznych na stronie www.miedzyniebemaziemia.pl

Paula Rettinger-Wietoszko

[RIBUER:
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ORGANIZACJA PRACODAWCOW
ZIEMI LUBUSKIE)

Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej
ul. Reja 6, 65-076 Zielona Géra
tel./fax +48 68 327 18 81
polub nas w sieci na:

redakcja@bizneslubuski.pl n
www.bizneslubuski.pl facebook.com/pracodawcy

BIZNES LUBUSKI

Redaguje zespot w sktadzie:

Pawet Bojanowski, Bernadetta Holak, Przemystaw Kobus,
Patrycja Izydorek, Jarostaw Nieradka, Dariusz Nowak,

Milena Patys, Agnieszka Pozniak, Maciej Przadka,

Grazyna Rozwadowska-Bar, tukasz Rut oraz wspdtpracownicy.

Sktad graficzny: Pawet Bojanowski

Reklama w magazynie

Milena Patys - koordynator
tel. +48 68327 18 81

kom. +48 697712 032
e-mail: m.palys@opzl.pl

Redakcja nie odpowiada za tres¢ reklam zamieszczonych w numerze.

Druk i wsparcie graficzne Pomyst layoutu
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LIGATURA Spétka z 0.0. Eureka Media
65-119 Zielona Géra ul. RzemiesInicza 10
ul. Sulechowska 4a 68-823 Zielona Gora
tel.: +48 68 4556931, 34 tel: +48 68 451 44 20
kom.: +48 503 063 020 fax: +48.68 4514422
drukarnia@ligatura.com.pl info@eurekamedia.p!
www.ligatura.com.pl www.eurekamedia.pl
Partnerzy medialni
i 1 ZielonaGora Mm 'Plu.s
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swojg firme do konkursu:

Ambasador

NOWOSOLSKA NAGRODA GOSPODARCZA

Biuro nagrody: Organizatorzy konkursu: Patronat honorowy:

. . 2 . . - Organizacja Pracodawcéy i i Wojewoda Lubuski
Organizacja Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej OpZI "e g oaneow Wojewoda Lubuski, ‘ Jerzy Ostrouch
Oddziat w Nowej Soli

67-100 Nowa S, ul. Inzynierska 8 (Interior) Miasto
tel/fax 68 411 44 22/23 Nowa S6l e

Lubuskie Marszatek Wojewddztwa Lubuskiego
Warte zachodu Elzbieta Polak

Powiat N Iski i Soli
ambasador@opzl.pl oo Ej; Wadm Tyssiontcs
www.ambasador.opzl.pl

Cech Rzemiost R6znych

i Przedsiebiorczosci Nowa Sél
Starosta Powiatu Nowosolskiego
Jozef Suszynski

in te ri o r Regionalne Centrum Technologii
RagioaineCaie Tchekogh Wodsy

i Wiedzy INTERIOR w Nowej Soli

@Tygodnik KRAG e




Oddziat Korporacyjny

BRE Banku w Zielonej Gorze
) kompleksowa oferta dla firm

Zapraszamy!

BRE Bank to jeden z najwiekszych bankéw
w Polsce pod wzgledem sumy bilansowej,
obstugujacy ponad 3,5 mln Klientéw. Wtasciciel
mBanku - pierwszego internetowego banku
w Polsce oraz marki dla Klientéw zamoznych -
MultiBanku.

Swoja oferte kieruje do najwiekszych krajowych
i miedzynarodowych firm dziatajacych w Polsce,
dynamicznie rozwijajacych sie przedsiebiorstw
sektora MSP, jednostek sektora publicznego
i instytucji finansowych.

Szeroka paleta ustug finansowych BRE Banku
obejmuje rozwigzania z obszaru bankowoSci
korporacyjnej, inwestycyjnej, detalicznej oraz
zarzadzania aktywami.

Oferte banku uzupetniaja spotki strategiczne
Grupy BRE Swiadczgce wyspecjalizowane ustugi
finansowe.

BRE Leasing, jedna z czotowych polskich firm
leasingowych nalezaca do Grupy BRE, dostarcza
Klientom najlepsze rozwiagzania leasingowe,
przyczyniajac sie do optymalnego rozwoju firm.

Firma zapewnia profesjonalng analize i prowa-
dzenie projektéw w zakresie finansowania, obstugi
handlowej i prawnej, a takze udziela wsparcia
w negocjacjach z dostawcami. Oferta BRE Leasing
obejmuje leasing ruchomosci, leasing nieru-
chomosci, a takze Car Fleet Management, czyli
kompleksowe ustugi finansowania i zarzadzania
flota samochodowa.

W celu uzyskania szczegbétowych informacji
na temat oferty banku i Grupy BRE, zapraszamy
do kontaktu lub wizyty w placéwce BRE Banku.

Oddziat Korporacyjny w Zielonej Gorze
Pl. Matejki 19

tel.: (68) 323 68 50

breleasing.pl

brebank.pl



